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Resumo

Mensagem dos nosso presidente

Estamos entusiasmados com a partilha deste relatério, no qual apresentamos como planeamos alcancar a nossa meta de sermos a empresa
de refinacao de cana-de-aclcar mais sustentavel e ética, bem como atingir a neutralidade carbdnica o mais rapidamente possivel. Temos como
desafio estabelecer metas tao agressivas quanto possivel e ultrapassa-las, explorando diversas tecnologias e investimentos, antigos e novos,
para atingir estes objetivos.

Somos a maior empresa mundial de refinacdo de cana-de-aclcar e estamos comprometidos em sermos a mais sustentavel. Para tal,
comprometemo-nos a atingir a neutralidade carbdnica até 2040 e o carbono liquido zero até 2050, respeitando as pessoas que trabalham
connosco e para nds, bem como o ambiente em que operamos.

Os desafios que a recente pandemia nos trouxe mostraram como nos podemos adaptar e até prosperar em tempos de crise, colaborando e
apoiando uns aos outros. Entendemos que, agora mais do que nunca, para o nosso negécio prosperar amanha, precisamos de agir hoje. Desde
as plantacdes de cana-de-acuUcar até aos produtos finais que vendemos, tudo o que fazemos visa o futuro que queremos criar, respeitando o
nosso planeta, as nossas comunidades, trabalhadores e clientes.

A cana-de-aclcar possui qualidades especiais, por ser uma planta de rapido crescimento que pode ajudar-nos a criar um futuro mais
sustentavel. E uma das plantas mais eficientes do mundo na fotossintese, como uma planta C4 altamente eficiente, o que significa que cresce

Luis Fernandez

mais rapido e é melhor a absorver diéxido de carbono do que muitas outras plantas. E importante realcar que, durante o nosso processo, ndo

ha desperdicio de nenhum componente da cana-de-acucar. Para além de ser muito eficiente na producao de aclcar, a cana-de-ac¢Ucar produz Presidente
uma quantidade substancial de biomassa renovavel. Utilizamos essa biomassa para gerar energia verde - tanto eletricidade como vapor - que

é utilizada para alimentar os nossos Engenhos de cana-de-acUcar. Utilizamos ainda essa biomassa para produzir loucas compostaveis, para

substituir o plastico e styrofoam, sob a marca Tellus.

Quando cultivamos e processamos de forma sustentavel, a cana-de-aclcar tem o poder de melhorar o ambiente, trazer prosperidade a
diversas comunidades e salvaguardar os ingredientes que fazem parte dos melhores momentos da vida. Somos o ASR Group, a tornar a vida
sustentavel para as geracoes futuras.

Luis Fernandez
Presidente
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Desde a publicacao do nosso ultimo Relatério de Sustentabilidade, que
abrangeu o ano fiscal de 2018, continuamos a trabalhar para compreender os
nossos sistemas e a nossa influéncia no mundo ao nosso redor. Para reforcar
0 N0sso compromisso com a sustentabilidade, contratdmos o primeiro Diretor
de Sustentabilidade (CSO - Chief Sustainability Officer em inglés) para liderar
a nossa talentosa equipa internacional de sustentabilidade. Desenvolvemos e
implementamos uma visao e estratégia abrangentes de sustentabilidade, em
linha com os nossos objetivos ambientais, sociais e de governacao, ou ESG
(Environmental, Social and Governance em inglés). O nosso programa ESG
estd a amadurecer e estamos entusiasmados por partilhar o nosso trabalho e
impacto neste relatorio referente aos anos fiscais de 2019, 2020 e 2021,

O nosso apoio as comunidades e ao meio ambiente de que dependemos
continua forte e cridmos valor tangivel para as partes interessadas e para os
nossos negocios, identificando novas oportunidades, minimizando e gerindo
riscos e reduzindo os nossos custos. Em conjunto, estamos também a expandir
as nossas ambicdes de sustentabilidade em toda a nossa cadeia de valor, para
ter uma maior oportunidade de gerir a pegada de carbono ou o ciclo de vida dos
nossos produtos.

Este relatorio descreve o nosso trabalho durante os anos fiscais de 2019, 2020
e 2021, apresentando principalmente dados do ano fiscal de 2021,

Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021
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Destaques dos anos fiscais 2019 - 2021

Formalizamos nossa estrutura
organizacional

ESG.

Desenvolvemos planos para
minimizar as mudancas
climaticas ou roteiros

de sustentabilidade para
cada unidade de negécios,
para alcancar os nossos

objetivos de curto
prazo até 2030.

Alcancamos a

meta de 100%

de acucar bruto comprado de
origem sustentavel para as
nossas refinarias de Toronto e
Lisboa.

Fortalecemos e expandimos as
nossas

metas de mudanca
climatica

de curto, médio e longo prazo.

Obtivemos certificacoes
sociais expandidas por
padroes reconhecidos
internacionalmente

em toda a nossa
empresa.

Pagamos mais de

US $11 milhoes

de Premiums de Fairtrade para
Organizacoes de Pequenos
Produtores, certificadas pelo
Fairtrade.

Concluimos uma
analise do ciclo de
vida do produto,

por toda a empresa, por unidade
de negdcios.

Avaliamos

77%

do actcar bruto que chega as
nossas refinarias usando uma
das nossas ferramentas de
verificacao de Responsabilidade
Social Corporativa (RSE).

Impactamos positivamente a vida

de mais de 1 0000 agricultores,
facilitando a diversificacao de
rendimentos, melhorando a gestao
agricola e as praticas de salde e
seguranca.
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As nossas ambicoes

A nossa recém-nomeada equipa de CSO e ESG criou uma estrutura estratégica de ESG que estabelece objetivos e compromissos a seguir, baseados no relatdrio do ano fiscal de 2018. Os nossos
programas continuam a contribuir para varios principios dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das Nacdes Unidas (ODS da ONU):
aponte para cada Caixa

DESCARBONIZACAO CONSERVACAO DE RECURSOS E
CIRCULARIDADE

UL WATFR

@)
) ’Y‘ ©)
CADEIA DE ,DISTRIB’UICAO OBJETIVOS DO ENVOLVIMENTO DOS GOVERNANCA,,COMUNICACAO E
SUSTENTAVEL E ETICA FUNCIONARIOS E DA COMUNIDADE RELATORIOS ESG
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refinficao de cana-de-actcar do mundo.
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Visao geral corporativa e marcas

O ASR Group é a maior empresa de refinacdo de cana-de-aclcar do mundo. O ASR Group faz parte da Florida Crystals Corporation e da Sugarcane Growers Cooperative of Florida, duas empresas
agricolas com sede na Fldrida que cultivam coletivamente cana-de-acucar em 285.000 acres de terra no sul da Flérida e produzem actcar bruto e refinado. Embora o ASR Group pertenca a Florida
Crystals Corporation e a Sugarcane Growers Cooperative of Florida, o ASR Group opera como uma entidade legal separada, e este relatério é restrito aos negdcios do ASR Group.

0 portfélio de marcas da empresa inclui:

u‘.;,’._‘-;_ B EiPrg,

L | L “0'
fionine Do

@D teilus

A NOSSA FAMILIA DE MARCAS
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A nossa historia - sintese

2
11
winge Dl iman

FLORIDA
CRYSTALS'

Em 1998, a Florida Crystals
e a Sugar Cane Growers

Em 2005, expandimo-nos para a Costa

Em 2007, expandimos as nossas operacdes

Redpa, BELIZET

telius

Cooperative fizeram uma
parceria para adquirir a
Refined Sugars, Inc., com
uma refinaria de cana-de-
aclcar em Yonkers, NY.

Oeste com a aquisicao da C&H Sugar Co.,
Inc., permitindo servir clientes por todo
o pais de forma mais eficaz. A compra da
C&H adicionou outra refinaria de aclcar e a

principal marca de acucar da Costa Oeste ao

nosso negoao

para o Canadéa e México, tornando-nos o
principal produtor e fornecedor de aclcar
na América do Norte. Primeiro surgiu a
aquisicao da Redpath Sugar em Toronto,
Canada. Logo- a seguir, adquirimos o
Ingenio San Nicolas em Veracruz, México.

Em 2012, anuncidmos a nossa
expansao para a América
Central, adquirindo uma

participacdo maioritaria na

Belize Sugar Industries, Ltd.,

um fornecedor de cana-de-

acUcar Fairtrade.

Em 2020, adquirimos a
Tellus Products, LLC para
produzir utensilios de
mesa biodegradaveis e
produtos de servicos de
alimentacao a partir da
fibra da cana-de-acucar.

Em 20071, a Domino Sugar foi adquirida

Em 2006, cridmos a divisdo de

com trés refinarias de cana-de-aclcar
da Costa Este e a principal marca de
acucar do pais, a Domino®. A empresa
tornou-se American Sugar Refining,
Inc.

especialidades da Chr. Hansen. Hansen
juntou a nossa oferta de produtos
adocantes especiais, incluindo melaco,
malte, xarope de arroz, extrato de aveia,
mel e acUcares invertidos e fondant,
com instalacdes de producao no
Louisiana e Illinois.

Em 2010, adquirimos as operacdes europeias de cana-

de-aclcar da Tate & Lyle PLC, a principal refinaria de
cana-de-acucar da UE. A aquisicao das refinarias em
Londres, Inglaterra, e Lisboa, Portugal, aumentou a
nossa capacidade total de refinacdo para 6,5 milhoes
de toneladas por ano. Esta aquisicao também incluiu
o direito de usar a distinta marca Tate & Lyle para
acucar, a fabrica de xarope dourado da Lyle em Plaistow,
Inglaterra, e a marca Lyle®.

Em 2013, alargdmos as
operacdes para o mercado
italiano, comprando 50% da
propriedade da SRB S.p.A.,
uma refinaria de cana-de-

acucar no sul da Italia

SRB
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A nossa cadeia de valor

AGRICULTURA

A cadeia de valor comeca
agricultores
cultivam a cana-de-aclcar que

quando 0s

entregam numa fabrica local
para processamento. A cana-
de-aclcar é uma planta poacea
(graminea) alta que cresce em
climas tropicais e subtropicais,
sendo necessarios 12 meses de
amadurecimento para colher.
E cultivada por pequenos
agricultores, grupos agricolas
conglomerados ou
herdades. As
agricolas sdo geridas por
herdades independentes ou
pelas fabricas que processam
a cana.

grandes
operacoes

MOAGEM

Uma vez colhida a cana-de-acucar,
aprimeira etapa do processamento
ocorre numa fabrica. As fabricas
estdo localizadas perto das
herdades para processar a cana-
de-acuUcar enquanto estd fresca.
A cana-de-aclcar é transformada
em aclcar bruto que é vendido
diretamente aos consumidores
[se é produzida numa fabrica
de acucar de nivel alimentar)
ou enviado para uma refinaria
de aclcar para processamento
adicional. Tanto as nossas fabricas
de aclcar no México como em
Belize produzem acucares brutos,
como o demerara, para consumo
direto.

REFINACAO

As nossas refinarias nos Estados
Unidos, Unido,
Portugal, Italia e México processam

Canada, Reino
acucar bruto das nossas fabricas,
como das fabricas de terceiros.
Através do processo de refinacao,
grandes quantidades sao
transformadas numa variedade de
produtos de aclcar, como aclcares
granulados, liquidos, mascavado e
em po.

EMBALAGEM

Os produtos sao embalados e
enviados para clientes industriais e
de retalho. Estes ultimos também
recebem produtos a granel.

TRANSPORTE E
LOGISTICA

Uma variedade de veiculos,
incluindo camides, comboios,
barcos e navios, transportam o
nosso acucar.

Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021
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Avaliacao da materialidade ano fiscal 2018: onde nos devemos concentrar

Top 5 temas 49} & @

pl"lOI’It&ll’IOS para Gestao da agua e gestao Direitos a terra (proprio Saude e seguranca Direitos humanos Rastreabilidade e
o ASR Grou P agroquimica (préprio e e entidade externa) (préprio e entidade e trabalhistas transparéncia do
entidade externa) externa) (préprio e entidade externa) fornecedor

A estratégia e os relatérios de sustentabilidade | Matriz de materialidade

concentram-se nas dareas que sdo mais . - . L. . - . .
Essa matriz plota as pontuacoes de impacto nos negécios em relacao as pontuacdes de interesse das partes interessadas para cada

: questao material. o _ . s
N0SSOS parceiros. Direitos Humanos e Trabalhistas (préprio) “Dlreltos aterra
)

5

significativas para os nossos negécios e para os

Subsisténcia Subsisténcia Direitos Humanos e Trabalhistas (préprio)

No ano fiscal de 2018, para nos ajudar (entidade externa) fentidade external Gestao de aguas, residuos

Direitos a terra
([

a desenvolver as nossas metas de 45 Rastreamdade . e agrogquimicos [entidade
. , L A externa)
sustentabilidade, concluimos uma avaliacao _ . transparéncia do fornecedor N ) )
o i v A Alteracoes Cllmatlc’as 3 Salde e Seguranca @ Gestdo de dguas, residuos
de materialidade com o apoio de um consultor Energia (prépio) (préprio) e agroquimicos (préprio)
independente, reunindo parceiros internos o Alteracées Climaticas e Energia
. . . . 3.5 B i . .
e externos (incluindo moleiros, agricultores, | & (entidade externa) Diversidade e
. ~ . . =2 inclusdo (prépio)
clientes e ONGs de trés regiGes de fornecimento | @, P ® Embalagem &
. . > 9 Gestao de Recursos Naturais (préprio)
selecionadas) para desafiar as nossas | E
. .. . © Diversidade e inclusao Emissdes para a
suposicoes, entender os potenciais riscos, i 2.5 (entidade externa) o atmosferap[préprio]
partilhar as melhores praticas e desenvolver 9
- ~ . L ~ 0 2 Gestao de residuos. © Engajamento e desenvolvimento
0s nossos objetivos. O ambito da avaliagdo nao | @ B dos funcionarios
. . . (]
incluiu os impactos dos nossos produtos nos | €
- o . . . - s 15 [ , [ J [ e o
utilizadores finais nem incluiu a consideracdo | S . Etica Empresarial Modificacdo genética
i . ] ) o o Seguranca alimentar
das influéncias pds-consumo no periodo prévio | 8 !
ao fim da vida dos consumidores. Os resultados | <

desta consulta sdao apresentados na imagem 05
abaixo. A posicao de cada assunto no grafico
reflete o interesse dos parceiros e o potencial 0

. . 1 2 3 4 5
impacto comercial para o ASR Group.

Impacto nos negécios
(Esta avaliacdo de materialidade deve ser

reavaliada em 2023). @ Impactos Ambientais Operacionais e Agroculturais (proprio) Impactos Ambientais Agricolas (entidade externa) @ Fornecimento Etico (entidade externa)

' Produto . Nossos funcionarios . Governanca
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Queremos ser a empresa de cana-
de-acucar mais sustentavel e
etica e alcancar o carbono “liquido
zero” o mais rapido possivel agora
€ para as proximas geracoes.
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Objetivos orientadores

Queremos ser a empresa de cana-de-aclcar mais sustentavel e ética e alcancar o carbono “liquido zero” o mais rapido possivel agora e para as préximas geracdes. E por isso que identificamos

seis areas de foco para o nosso trabalho de sustentabilidade.
aponte para cada Caixa

§ CO.

DESCARBONIZACAO CONSERVACAO DE RECURSOS E AGRICULTURA SUSTENTAVEL
CIRCULARIDADE

X : @)
\O/ :
= ojojo
CADEIA SUSTENTAVEL DE ENVOLVIMENTO DOS FUNCIONARIOS POLiTICA:AMBIENTA!.,
DISTRIBUICAOS E ETICA E DA COMUNIDADE COMUNICACAO E RELATORIOS

Para alcancar a nossa visdo e objetivos, contratdmos um grupo de trabalho de sustentabilidade composto por engenheiros, gestores e um Diretor de Sustentabilidade (CSO - Chief Sustainability
Officer em inglés). Para maximizar os recursos e as responsabilidades, a equipa identificou trés projetos para se focar. Os niveis do projeto sdo comunicados e disponibilizados pelos gestores de
sustentabilidade locais com a orientacdo do CSO e do diretor sénior do Programa ambiental, social e de politica ambiental.
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As nossas ambicoes para a descarbonizacao

Reduziremos as nossas emissdes diretas (Ambitos 1 - 2)! para metade até 2030 e
seremos neutros em carbono globalmente em 2040.

Alcancaremos a neutralidade carbdnica mediante:
e A melhoria da nossa eficiéncia

e A reconfiguracdo dos nossos processos para os tornar mais eficientes em termos
energéticos

e Aecossustentabilidade do nosso mix energético
e Aexploracdo de tecnologias inovadoras

e A utilizacdo de fontes alternativas de combustivel para as nossas operacoes e frota
de transporte.

Seremos carbono liquido zero em 2050 (Ambitos 1 - 3).

Embora tenhamos controlo direto sobre grande parte do nosso carbono, uma percentagem
significativa provém de fornecedores externos. Queremos atingir o nosso objetivo de
emissdes liquidas zero o mais rapidamente possivel e estamos a trabalhar com os nossos
parceiros externos para acelerar o processo e a escala da sua descarbonizacao.

Cada um dos nossos produtos globalmente terd uma pegada de carbono individual e
transparente publicada (ciclo de vida do produto) para uma escolha informada do cliente e
do consumidor. Para obter informacdes detalhadas sobre as emissdes por locais, consulte
a nossa divulgacao anual do CDP sob o nome da empresa “ASR Group Int".

" Em comparacao com a linha base de 2012 do Grupo ASR
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Ciclo de vida do produto

0 nosso objetivo € compreender e atuar no sentido de reduzir a pegada de carbono dos nossos produtos.

Para entender a emiss3o de carbono dos nossos produtos, realizamos uma anélise do ciclo de vida do produto (pLCA] de acordo com a norma do Protocolo de Gases com Efeito de Estufa (GEE], rel-
ativa a Contabilidade e Relatérios do Ciclo de Vida do Produto. O nosso primeiro passo foi capturar as emissdes associadas as nossas proprias operacoes | Ambito 1) e a eletricidade que compramos
(Ambito 2). Para o nosso sequndo passo, iniciamos a complexa tarefa de calcular e acompanhar as emissdes resultantes das atividades das pessoas e empresas com quem interagimos (Ambito 3).

A nossa pLCA concentra-se nas emissoes de carbono associadas ao nosso produto, sem diferenciar entre os nossos diferentes tipos de produtos. Estamos atualmente a expandir a nossa anélise
de emissoes de modo a incluir o transporte do nosso produto até ao consumidor. Os relatérios futuros incluirdo analises por tipo de produto e as suas emissdes para o consumidor.

A distribuicao das nossas emissoes de carbono é a seguinte:

0 transporte
(Ambito 1, 2,
3) representa

16%

As atividades de
agricultura e moagem
(Ambito 1, 2, 3) sdo
responsaveis por Refinarias e

aproximadamente Instalacoes de
52% Embalagem (Ambito

1 e 2) representam

32%
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Analise do ciclo de vida do carbono do producto (pLCA)

Os gréficos a seguir representam a pegada de carbono do nosso produto durante o conjunto de operacdes ao nivel da refinaria®. Esta representacdo mostra as emissdes de carbono associadas ao

nosso produto a medida que ele se move através de cada etapa da cadeia de distribuicdo. Fornecemos um relatério de pLCA para cada regidao em Anexo. Atualmente, estamos a contratar um terceiro
relatério para validacdo da nossa pLCA.

As nossas emissoes de carbono provém de:

e Exploracdo agricula e moagem: producao e decomposicao de fertilizantes, bem como combustivel usado nos veiculos

e Foram utilizados dados regionais da FAO nos casos em que os dados relativos aos fornecedores nao estavam disponiveis
e Ainfluéncia da mudanca do uso da terra esta a ser revista.
¢ Logistica: movimentacao de cargas por navios

Refinarias: uso de combustivel féssil para geracao de vapor para o processo

Da exploracao agricola a porta da refinaria: pLCA para o ASR Grupo ano fiscal de 2021

KG C0,e/TM Aclicar

Fazendas Transporte aos moinhos Moinhos Transporte para ASR Group Int. Avaliacdo da “Gate” para o Total
Refinarias ASR Refinarias Fim da Vida pés-consumo | KG COQe/TM Actcar
A Com b
Ambito de aplicacao 1 127 127 ; om as_e nos dados
i inventariados por Protocolo
Ambito de aplicacao 2 34 34 GHG (Nivel 1)
Ambito de aplicagio 3 251 84 19 354 Com base nos calculos de
nivel 1, dados de fornecedores,
515 hipéteses fundamentadas e
modelos de dados da ONU

?N&o foram calculadas todas as categorias de influéncia do d&mbito 3, consulte por favor o mapa térmico da pagina xx que descreve a maturidade atual do programa
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ligeiramente devido a ineficiéncias operacionais e ao envelhecimento das infraestruturas em 20 - % on 23 -2
. . , A . . g -23 : : .
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Atividades de agricultura e moagem

Continuaremos a descarbonizar as nossas proprias operacoes agricolas, adotando as melhores praticas emergentes, de acordo com os protocolos
internacionais de GEE e a orientacao de ONGs para atividades agricolas.

Enquanto compramos aclcar bruto de fabricas de todo o mundo, também possuimos fabricas de aclcar em Belize e México. A maior parte da cana-de-acUcar fornecida as nossas fabricas provém
de pequenos agricultores locais, embora parte da atividade agricola nas nossas fabricas de aclcar de Belize e México seja da nossa propriedade e operada por nos.

A maioria das emissdes de carbono nas nossas operacées agricolas e de moagem provém de:
1. A producao, aplicacao e decomposicao de aditivos no solo, como fertilizantes
2. 0 uso de combustivel nos veiculos para cultivo e transporte de cana-de-aclcar para processamento

Aponte para cada caixa

il R
H o D SaX)

QUALIDADES COLHEITA PRODUCAO DE ENERGIA DA PLATACAO AO
DA CANA-DE-ACUCAR RENOVAVEL MOINHO

Para tornar o processamento da cana-de-acUcar na fabrica mais eficiente, a maioria das operacdes agricolas incluem queimadas controladas para remover o excesso de folhas e preparar a cana
para a colheita. O didxido de carbono (CO,) libertado é uma emissao biogénica natural, recapturada através da fotossintese e com uma vida muito curta, nao tendo impacto no ciclo ativo do carbono.

No entanto, quantidades parciais de diéxido de azoto e gas metano sao liberadas, o que contribui para as nossas emissoes. A decisdo de realizar uma queimada controlada depende de varios
factores. Por exemplo, onde a cana é colhida manualmente, é mais seguro para os trabalhadores do campo se o excesso de folhas for removido pela queima. Além disso, se as pesadas folhas de
canas nao queimadas fossem transportadas, isso adicionaria mais viagens e, portanto, mais combustivel seria utilizado, com o aumento das emissdes associadas.

Embora o impacto do carbono da nossas fabricas ja seja muito baixo, continuamos a procurar formas de o reduzir. As nossas fabricas de Belize e México fornecem eletricidade verde para a rede

nacional e estamos focados em otimizar o desempenho da fabrica para fornecer ainda mais energia verde ao mix de energia regional. A pegada de carbono do nosso produto, da plantacao a fabrica
nas nossas operacdes no Belize e México, pode ser encontrada em anexo.
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Resumo

Refinarias e instalacoes de embalagem

Para reduzir as nossas emissoes e nos tornarmos carbonicamente
neutros em 2040, estamos a investir em ambiciosos projetos de eficiéncia
operacional e energia renovavel.

=
b~

Possuimos e operamos oito refinarias por todo o mundo. Durante o processo de refinacao, o aclcar
bruto ¢é derretido e depois filtrado através de um processo de elevado consumo energético para
remover as impurezas, antes de ser cristalizado em muitas variedades de acucar que vendemos
ao mercado. Muitos dos nossos produtos sao embalados e enviados diretamente das nossas
refinarias. Em alguns casos, os produtos a granel sao enviados para uma das nossas instalacoes

de co-embalagem ou Operacées Nao-Refinarias (NRO - Non Non Refinery Operations em inglés)
para que possam ser embalados mais perto do ponto de distribuicao e venda.

Os estudos iniciais de viabilidade mostram o potencial para atingir nossos objetivos de Ambito
1 e 2 para 2030 se adotarmos os trés procedimentos de trabalho seguintes:

1. Melhoria continua e eficiéncia implacavel: estamos a otimizar e a atualizar a nossa tecnologia
e processo de refinacdo para maximizar a eficiéncia hoje, enquanto nos preparamos para as

tecnologias emergentes de amanha.

2. Tecnologias comprovada: estamos a identificar as melhores tecnologias do mundo, que ainda
nao foram integradas no nosso portefolio para atingir a nossa meta de descarbonizacao de
curto prazo. Além disso, aumentadmos significativamente a nossa capacidade de usar energia
renovavel nas nossas instalacdes apoiadas por biomassa e continuamos a investir em projetos
de inovacao produtiva, ajudando-nos a investigar e a adotar novas tecnologias.

3. Tecnologias emergente: estamos a desenvolver e a testar tecnologias emergentes nas nossas
fabricas para explorar como vamos aplica-las no futuro. As solucdes que estamos a investigar
incluem a eletrificacdo de processos produtivos; captura e utilizacao de carbono; ecologia
industrial (encontrar oportunidades para utilizar o calor residual das nossas operacdes no
processo produtivo); e hidrogénio como combustivel.

Melhoria continua e l Tecnologia l Tecnologia
eficiéncia implacavel comprovada emergente
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Historia destacada: A conversao da iluminacao da Refinaria de Crockett para
luzes LED mostra a iniciativa de reducao de energia da empresa

Aconverséosustentéveldeluzesde
iodetos metalicos em lampadas
LED energeticamente eficientes
na Refinaria de Crockett mostra o
nosso compromisso em reduzir o
consumo de energia através de todos
os meios disponiveis. A atualizacao
substitui mais de 475 luzes por toda
a fabrica. Este investimento reduzira
o consumo de energia da refinaria
em mais de 1,2 milhoes de kWh por
ano, o equivalente a remover 185
carros das estradas. As luzes LED
também duram mais e sao mais
fiaveis do que as luzes de iodetos
metalicos ou halogénio. A conversao
para luzes LED em Crockett é a ante-
estreia do trabalho que ocorrera
nas nossas instalacoes por todo o
mundo a medida que expandimos as
conversoes por toda a empresa.
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Resumo

Historia destacada: Instalacao de estacoes de carregamento de veiculos
elétricos continua em expansao globalmente

‘-

AT

|

COntinuamos a instalar mais estacoes de
carregamento de veiculos elétricos (EV)
nas nossas instalacoes para beneficiar os
trabalhadores e o meio ambiente. Nos ultimos
anos, investimos e instalamos estacoes de
carregamento em locais selecionados para
apoiar o uso de EVs e veiculos elétricos hibridos
plug-in (PHEVs) pelos nossos funcionarios,
que estao a tornar-se populares pelos seus
beneficios ambientais e a economia de custos
de combustivel e manutencao.

-

As estacoes de carregamento de veiculos
elétricos estao disponiveis na Refinaria de
Baltimore em Maryland, na Refinaria de Thames
em Londres, e na refinaria da Sidul em Lisboa.
A instalacao de estacoes de carregamento de
veiculos elétricos ajuda os nossos trabalhadores
atomar decisoes sustentaveis nas suas proprias
vidas, dando-lhes acesso a infraestrutura
sustentavel no trabalho. Além disso, a Refinaria
de Chalmette, nos arredores de Nova Orleaes,
tem uma estacao de carregamento para o seu
veiculo de resposta a emergéncias. Na Refinaria  de veiculos elétricos para os nossos novos empilhadores, que se revelaram altamente eficientes,
de Lisboa, colocamos estacoes de carregamento  permitindo cinco a seis horas de trabalho com apenas duas a trés horas de carga.
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Historia destacada: Refinaria de Baltimore conclui a restauracao
sustentavel do iconico sinal “Domino Sugars”

uando chegou a hora de restaurar o iconico
Qletreiro em neon “Domino Sugars” na
nossa Refinaria de Baltimore (Maryland), era
importante preservar a aparéncia do original,
que tem sido uma parte amada da paisagem
de Baltimore desde 1951. Também vimos isso
como uma oportunidade de tornar o letreiro
renovado ainda mais sustentavel. Reparamos
e repintamos toda a estrutura de suporte
do letreiro com tinta plastica ecoldgica e
instalamos iluminacao ecoldgica. As letras
reproduzidas e a caixa do letreiro apresentam
iluminacao LED de ultima geracao que imita a Fm e o
aparéncia do neon original, economiza 33.000 &8 I
kWh por ano e reduz mais de 23 toneladas
métricas (TM) de CO, anualmente. Uma matriz =17
fotovoltaica de 76 painéis solares num dos )
edificios administrativos da refinaria produz TN R & 5 ,
mais energia limpa e renovavel a cada ano do filiaaes u | X o=
que o necessario para alimentar o sinal. '
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Energias renovaveis nas nossas operacoes

Estamos empenhados em garantir contratos de energia renovavel a medida
que se tornam disponiveis nas nossas areas de operacoes

As nossas fabricas do México e Belize usam as fibras de cana-de-aclcar, chamada bagaco,
para produzir eletricidade verde, enquanto a nossa Refinaria em Brindisi usa éleo de palma
com certificado de origem ética renovavel. Assim, no ano fiscal de 2021, 38% da nossa producao
liquida de energia foi proveniente de fontes de energia renovaveis. Essa energia, que geralmente
é representada como Milhées de Unidades Térmicas Britdnicas (MMBTU - Millions of British
Thermal Units em inglés), é usada como vapor no nosso processo, ao mesmo tempo que fornece

77 u/h\

eletricidade aos nossos sistemas.

33%
31%
200  28%

% Energia renovavel produzida Ly
NN
% 39% -
39% 38% 38% 38% 3
) ) S
37% ) 36% 36% = )
35% . ¥

27%

25%
FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY 21

Como as nossas instalacdes nao usam toda a energia produzida, exportamos a energia excedente
para as redes elétricas circundantes nos nossos diversos locais. Durante o ano fiscal de 2021, o
ASR Group forneceu pouco mais de 269.720 megawatt-horas de eletricidade para os sistemas
de servicos pUblicos municipais proximos, dos quais mais de 232.045 megawatt-horas eram de
fontes renovaveis. Esta energia verde ¢ suficiente para abastecer cerca de 21.500 casas dos EUA
por um ano®.

3 De acordo com a administracao de informacdes de energia em 2020, o consumo médio anual de eletricidade para um cliente de servicos

publicos residencial dos Estados Unidos foi de 10.715 quilowatts-hora (kWh), ou uma média de cerca de 893 kWh por més.
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Producao de eletricidade renovaveis

No ano fiscal de 2019, as nossas compensacoes de energia verde para a rede aumentaram
devido ao melhor desempenho das nossas fabricas no México e Belize. No entanto, houve um
efeito negativo no ano fiscal de 2020 devido a seca e aos limites na producao. Também tivemos
dificuldades e substituicdes de turbinas em ambas as fabricas no ano fiscal de 2021, o que
interrompeu as nossas vendas de energia verde. O nosso objetivo é voltar aos nossos nimeros de
energia verde de ano fiscal de 2019 em ano fiscal de 2022.

0 grafico seguinte representa as vendas de eletricidade para as redes locais de servicos publicos.
A maior parte da eletricidade que vendemos para a rede é considerada Verde. No entanto, isso ndo
é indicativo da eletricidade que compramos a fornecedores de energia elétrica, nem representa o
nosso proprio consumo de eletricidade. Para obter mais detalhes sobre essas categorias, sinta-
se a vontade para entrar em contato diretamente com os representantes do ASR Group.

350
- 2z
300
250 N
200
150
100
50
FY 19 FY 20 FY 21
. Vendas de electricidade renovavel a rede elétrica (GWh) Vendas de electricidade ndo renovavel a rede elétrica (GWh)

No ano fiscal de 2021, nossas instalacdoes de Plaistow e Thames foram convertidas num contrato
de energia 100% verde com a concessionaria local.
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Recursos do acucar bruto

Producao agricola para terceiros

Temos colaborado estreitamente com as nossas fabricas fornecedoras e prestadores de servicos
de transporte para perceber as emissoes de gases de efeito estufa geradas pelas entregas nas
nossas operacdes. Produzimos um modelo gréafico usando dados recolhidos do nosso fornecedor
para representar a pegada de carbono do percurso do aclcar bruto da plantacéo a fabrica.

0 modelo abaixo mostra dois conjuntos diferentes de dados, dada a complexidade e a necessidade
de maior diligéncia em torno de créditos de carbono e reivindicacdes observadas nas recentes
conferéncias das Nacdes Unidas. O primeiro conjunto (verde claro) retrata os beneficios de
compensacao de energia verde da producdo de energia renovavel nas fabricas . Aqui, assumimos
que os créditos de carbono associados a essa producdo de energia pertencem a fabrica e sao
mantidos pela entidade proprietaria. O segundo conjunto de dados (verde escuro) pressupde que
esses beneficios ndo sao concedidos, para evitar o potencial de que o pais j& conte os Créditos
de Energia Renovével (RECs - Renewable Energy Credits em inglés) no seu mix de combustiveis
para a rede de servicos publicos (ainda que sejam propiedade da fabrica produtora). A medida
que o programa de carbono continua a ser desenvolvido, poderemos validar essas alegacdes por
meio de terceiros.

Frequéncia das observacoes

16 Contagem da Producao do modelo de carbono,
todos os beneficios da electricidade (tonelada de

14 CO0,e/ton de acticar)

12 Contagem da Producao do modelo de carbono,
sem beneficios da electricidade (ton. de CO,e/

10 ton de aclcar)

8
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Estamos trabalhando para melhorar a precisao e a compreensao das emissoes associadas do
Ambito 3 através de novos compromissos e colaboracdes. A medida que nos desenvolvemos,
definiremos expectativas minimas aos nossos fornecedores para impulsionar o objetivo de
carbono liquido zero.

Moinhos para as nossas refinarias

0 aclcar bruto é transportado das fabricas para as nossas refinarias globalmente em navios
a granel. Envolvemo-nos com os nossos prestadores de servicos e recolhemos informacdes
especificas sobre os nossos movimentos de carga e a quantidade de combustivel necesséaria
para enviar aclcar bruto para as nossas refinarias. Ao entender os canais de transporte usados,
podemos trabalhar para reduzir a nossa influéncia de carbono sempre que possivel, minimizando
as distancias percorridas. Indicadores-chave de desempenho adicionais serao desenvolvidos nas
futuras interacoes deste relatério, e continuamos a envolver-nos com o0s nossos provedores de
servicos para nos acompanharem no nosso percurso de sustentabilidade.

As origens da rama de acucar

.§.

Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021



Sobre 0 ASR Visao e Conservacdo de Recursos e Agricultura Cadeia de Valor Funcionarios e Compromisso Governanca, Comunicacao e

Group Estratégia ESG Descarbonizagao Circularidade Sustentavel Sustentavel e Etica com a Comunidade Relatérios Conclusso Apéndice

Resumo

Bens adquiridos e servicos contratados

Compra de materiais
Um componente-chave da medicio das nossas emissdes de carbono do Ambito 3 envolve a compreensao dos impactos dos nossos diversos bens comprados e servicos contratados. Atualmente,
estamos a trabalhar para avaliar materiais de consumo direto, produtos quimicos de processo, manutencao e reparacdo de equipamentos e servicos.

Como proximo passo, mapearemos completamente as nossas linhas de abastecimento e desenvolveremos um modelo de emissoes de GEE usando um sistema de aquisicao de dados e relatérios.

Portal de producao para o consumidor

Portal de producao para o consumidorHa muitos fatores fora do nosso controlo direto, por isso, concentramo-nos primeiro naqueles que podemos transformar. Estamos a trabalhar com
transportadoras e armazéns terciarios, bem como com as nossas préprias instalacdes, para reduzir as distancias que os nossos produtos percorrem. Estabelecemos o objetivo de reduzir as
transferéncias de produtos entre os nossos proprios locais, (Ordens de Transferéncia de Inventario (STO - Stock Transfer Orders em inglés), em 25% para 2025, em comparacdo com 0 Nnosso

referencial ano fiscal de 2021.

No final do ano fiscal de 2021, reduzimos com sucesso as milhas STO em aproximadamente 24%, quase o dobro da nossa meta anual. Para conseguir isto, identificdmos rotas mais eficientes, bem
como métodos alternativos de transporte, como o ferroviario, que tem emissées muito menores do que o transporte rodoviario. Convertemos cinco das nossas rotas de transporte de longa distancia
de camido para comboio, eliminando uma média de mais de 800 milhas de camides por rota. Além de reduzir os nossos STOs, estamos constantemente a procura de maneiras mais rapidas de
transportar o nosso produto diretamente para o cliente, reduzindo as paragens em armazém antes de chegar ao destino final.

Medimos as emissdes na nossa cadeia de distribuicao através da Ferramenta de Ql de
Emissdes da CH Robinson Logistics e do programa SmartWay da Agéncia de Protecao Milhas de Ordens de Transferéncia de Estoque percorridas por 100 libras de produto Todas as regides

Ambiental (EPA] (veja a histdria em destaque). Também trabalhamos com armazéns e ;40 000

transportadoras tercidrias para alinhar os nossos esforcos de sustentabilidade para

. ~ - - . -6,38% o
além da reducdo de emissodes. Pesquisdmos mais de 60 das nossas transportadoras 2.5000 afv

nos EUA, Reino Unido, Canadé e Portugal, bem como vérios armazéns no Canadé e nos -10,0%
2.0000
EUA. B
15000 22,14% 18,36% e
. -22,14% -18,36% . -20,0%
-24,26% 22 24.15% °
1.0000 =24,58% 27.55% -25,0%
-28,49% : -30,0%
0.5000 iz
-33,68% -35,0%
5o 33,68% 0%
0.0000 -40,0%
Total P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12
== FY20 Milhas/100 libras de mm  FY21 Milhas/100 libras de FY20 vs FY21 diferenca de
produto vendidas produto vendidas porcentagem
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Historia destacada: ASR Group torna-se

parceira da EPA SmartWay

transporte maritimo é uma parte importante

da nossa cadeia de valor, e os nossos objetivos
de reducao de emissoes estao definidos para
abordar o impacto do transporte de matérias-
primas e produtos acabados. Os nossos esforcos
estao alinhados com as ambicoes da comunidade
maritima internacional e da Organizacao Maritima
Internacional (OMI) para reduzir os gases de
efeito estufa. Com isto em mente, juntamos-nos a
SmartWaynoanofiscalde 2021, que éumainiciativa
gerida pela EPA dos EUA que ajuda as empresas
a promover a sustentabilidade da cadeia de
distribuicao, medindo, comparando e melhorando
a eficiéncia do transporte rodoviario de cargas.
Como um parceiro de operadores de logistica
SmartWay, podemos visualizar as classificacoes
semanais de desempenho da transportadora,
aceder a formacoes personalizadas para
melhorar o desempenho do remetente e visualizar
as emissoes de carbono geradas por todas as
atividades de logistica e atividades associadas.

Nos EUA, melhoramos a percentagem de
Transportadores SmartWay de 82% para 88% do
ano fiscal de 2019 para o ano fiscal de 2020. Esse

Saiba mais sobre 0 SmartWay

29

SmartWay carriers

FY 19
82%

sucesso coloca-nos entre os 25% principais parceiros da EPA SmartWay Shipper. A colaboracao com
outros lideres nesta area ira gerar uma visao mais clara sobre a nossa atividade de logistica e nos
ajudara a comparar consideracoes de sustentabilidade para pontuacdes de transportadoras.
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S ——
As nossas ambicoes para a conservacao de recursos e circularidade

Usamos da melhor maneira possivel os recursos naturais finitos, para os preservar, garantindo que qualquer residuo seja reduzido, reutilizado ou reciclado.

Definimos os nossos esforcos de Conservacao de Recursos e Circularidade com base nas ideologias definidas pelos principios da economia circular, onde o crescimento é dissociado dos recursos
utilizados, principalmente através da recirculacdo dos recursos naturais. Com base no nosso Estudo de Materialidade e compreensdo dos nossos processos, concentramos os esforcos em trés
categorias principais: Gestao e Reutilizacao de Agua, Minimizacao de Residuos e Circularidade na utilizacao e Reciclabilidade de Embalagens P6s-Consumo

A

&y

Gestao e Minimizacao Reciclabilidade de
Reutilizacao de de Residuos e Embalagens
Residuos Circularidade na Pos-Consumo

utilizacao
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Agua

A agua pode entrar e sair dos nossos processos de moagem e refinacao das seguintes maneiras:

—>Entrada: I | Saida: =

¢ Arrefecimento sem contato — A dgua superficial é utilizada para auxiliar na recristalizacdo ® Retorno direto a bacia hidrogréfica - Adgua de arrefecimento sem contato passa pelo processo
do aclcar apds filtracdo ou extracdo da cana-de-aclcar, mas sem interacdo fisica com o sem alteracao significativa

rocesso. - . . . .
P e Descarregada para estacoes de tratamento - A dgua é usada para limpar equipamentos de
¢ Multiuso/utilidade publica - A dgua comprada aos nossos fornecedores é usada em caldeiras processo.

e para limpeza e consumo. . - . "
P P ¢ Perdida porevaporacao - Principalmente na forma de vapor emitido para a atmosfera enquanto

e Cana-de-aclcar (somente Fabrical - Agua resultante da moagem da cana-de-aglcar e se passa de acUcar liquido para cristal, mas também de outros sistemas de arrefecimento a
reutilizada no restante do processo. base de agua.

¢ Nos nossos produtos - A dgua é encontrada em aclcares liquidos e xaropes.

Sempre que possivel, encontramos etapas ao longo do caminho onde podemos reutilizar a dgua, por exemplo, convertendo o vapor de volta em dgua através da condensacao. No entanto,
continuaremos a desenvolver os nossos sistemas para minimizar o nosso consumo de dgua a medida que perseguimos 0s nossos objetivos nessa area.
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Uso de agua potavel

Reduziremos o nosso uso de agua potavel em 55% até 2030

Fizemos progressos significativos na direcdo desse objetivo, fazendo alteracoes no processo de refinacdo. O progresso pode ser afetado, no entanto, pelas nossas taxas de producao ou requisitos

do cliente. A producdo mais lenta devido a ineficiéncias pode aumentar significativamente o nosso consumo de dgua por unidade. Além disso, certas linhas de produtos, como o aclcar mascavo e o

acucar liquido, sdo mais intensivas no consumo de dgua do que outras, portanto, se o consumo por aclcar mascavo aumentar, o mesmo ira acontecer com o uso de agua.

O grafico representa o nosso uso de agua potavel. Queremos que a nossa atual abordagem em relacdo a conservacdo da dgua, com foco na recuperacao da perda evaporativa, reverta a tendéncia

atual e nos coloque de volta no caminho certo para atingir nosso objetivo.

Agua consumida

250
225 214

200 189
150
100

50

Orv12 FY13 FY 14

Agua % Variacao
FY12 FY13 FY14
0%
Linha base

~10% -5%

0 16%
30%

40%

-50%

-60%
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181

187

1op 200 207 98

149

126 110

101

FY15 FY 16 FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24 FY25 FY26 FY27 FY28 FY29

m Agua potable consumida (lbs.)/100 libras de produto Trilha Objetiva*®

FY 15

-22%

FY 16

-20%

FY 17

-17%

FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24 FY25 FY26 FY27 FY28 FY29

8%
-11% -12%
-16%

-34%
-44%

-51%

W Agua potavel % Variacdo da linha de base (Normalizada para pCWT) Trilha Objetiva*

*A linha objetivo representa o caminho ideal para a nossa reducdo de 55% no momento em que o objetivo foi definido para a meta de 2030.
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-55%

Descarga de Aguas Residuais

Estamos a trabalhar para minimizar a descarga de dguas residuais. Embora ainda ndo tenhamos
estabelecido um objetivo nessa area, procuraremos inclui-lo quando os esforcos atuais forem
desenvolvidos.

Aguas residuais tratadas (lbs/100 libras de produto)
100 o

95 93

90
90

85 84 8
85 83

80 77
75
70
65

60
FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY 21

Progresso Futuro

Estamos a tentar de trabalhar com a The Water Footprinting Network, uma organizacao que
expande as expectativas de mitigacao do uso da dgua além do limite das unidades de negécios de
uma empresa. Isso inclui o lencol fredtico, a sustentabilidade social e os impactos e a mitigacao
dos servicos ecossistémicos. Sabemos que devemos procurar este auxilio para nos adaptarmos
as alteracdes climaticas, especialmente trabalhando em atividades agricolas. Nos préximos
anos, pretendemos concluir uma Avaliacdo da Pegada Hidrica para ajudar o desenvolvimento da
nossa estratégia corporativa de &gua e melhorar a nossa gestdo da dgua.
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Historia destacada: Nova instalacao na refinaria de
Baltimore trata 5,4 acres de aguas pluviais

nossa Refinaria de Baltimore, em

Maryland, estaaajudaralimparas
aguas pluviais antes que elas cheguem
ao porto da cidade, com a instalacao
de um novo sistema modular de zonas
himidas. O sistema tem um volume
de armazenamento de mais de 20.000
galoes e trata uma combinacao de 5,4
acres de superficie impermeavel a
uma taxa de uma polegada de chuva
por hora. O design acima do solo da
estrutura é mais compacto, robusto
e mais facil de manter do que uma
estrutura tradicional no solo e é mais
pratico e ecologico.

A instalacao de tratamento de aguas
pluviais éapenasomaisrecenteprojeto
ecoldgico na Refinaria de Baltimore,
destinado a proteger a saude das
nossas vias navegaveis locais. Desde
2018, temos uma parceria com a
Chesapeake Bay Foundation, em que ostras na nossa doca para ajudar a filtrar a agua do rio Patapsco. As ostras que os funcionarios cultivaram agora
os nossos funcionarios cultivam estao a filtrar milhoes de galdes de agua por dia num “recife santuario”, a jusante da refinaria.
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Historia destacada: Novos projetos reduzem o nosso
consumo de agua na refinaria de Crockett

Refinaria Crockett, no norte da California, fezgrandes
progressos na reducao do seu consumo de agua.

Concluimos um projeto para recircular a 4gua usada nos
despoeiradores da refinaria, que usam ventiladores de
alta velocidade e agua para capturar particulas de acticar
no ar perto das linhas de embalagem para que possam
ser reprocessadas. Anteriormente, usavamos agua doce
para esse fim, que voltava ao nosso sistema de baixa
pureza para derreter o aclcar bruto, depois de ter sido
usada uma vez. Agora, estamos a recircular a agua doce
do que é essencialmente um tanque de espera. Quanto
a agua no tanque atinge o nivel de Brix predeterminado,
ela envia para o reprocessamento. Economizaremos
aproximadamente 70.000 galoes de agua por ano
reutilizando o mesmo volume de agua.

Asequipasde Processo e Manutencaotambém concluiram
umprojetoparaeconomizaraguanaestacaodeclarificacao
de escoria. Ao instalar um tubo para recircular a agua
da saida do primeiro estagio do clarificador de escoria
de volta as calhas do clarificador principal, a refinaria
foi capaz de parar de usar 72.000 galoes de agua doce
municipal por dia na estacao de clarificacao enquanto o
sistema funciona a nossa taxa ideal.
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Reduzir os nossos residuos

Alcancamos 99,5% de residuos zero para aterro em todas as nossas operacoes e atingiremos 100% em 2030.

Apenas 0,08% dos nossos residuos provenientes dos nossos produtos, coprodutos, sistemas de
reutilizacdo e sistemas de reciclagem, sao enviados para aterros.

Vamos ainda mais longe, minimizando os nossos fluxos de residuos e maximizando a nossa
reciclagem, garantindo ao mesmo tempo que as nossas embalagens e materiais pés-consumo
sdo reutilizdveis, recicldveis ou biodegradaveis. J& monitorizamos, recuperamos e reutilizamos
a nossa biomassa e a maioria dos nossos sistemas de calor e dgua. Mas, sabemos que ha
sempre espaco para melhorias. Os nossos fluxos de residuos tradicionais sao agora vistos como
subprodutos: todos os materiais renovaveis e ndo renovaveis terdo uma nova vida através da
reutilizacdo, reaproveitamento ou reciclagem.

A pedido dos nossos parceiros nos setores produtivo e industrial, realizdmos uma andlise
detalhada do nosso perfil de residuos do ano fiscal de 2021.

Os residuos que produzimos representam apenas 0,31% do nosso rendimento total. Esses
residuos sdo compostos por materiais direcionados para aterros sanitarios ou reciclagem. A
nossa producdo representa 86,6% dos nossos materiais de saida, enquanto as alternativas de
reutilizacdo benéfica ou co-produto compdem os 13,1% restantes. Essa segmentacao é
representada no grafico seguinte:

Uso de material de saida no ano fiscal 2021

Reutilizacdo benéfica (coproducto), 13,1%

Residuos para aterro, 0,08%

Aproveitamento energético de
residuos e reciclagem, 0,23%

Producao, 86,6%
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Reduzir os residuos

Em muitos casos, reduzir ainda mais os nossos residuos requer a colaboracdo com prestadores de servicos locais, bem como melhorias na infraestrutura de residuos local, regional e nacional.
Através da colaboracdo com os nossos fornecedores de gestdo de residuos, estamos a trabalhar para obter uma melhor visibilidade sobre as contribuicdes de residuos a granel, como residuos

industriais comerciais mistos.

A nossa abordagem desviarad
os residuos de aterros para
reciclagem,
reduzindo as perdas de reciclagem
e as perdas de aterro.

alternativas de

Os nossos dados tém melhorado na
qualidade dos detalhes, por meio
da colaboracao com o0s nossos
provedores de gestdo de residuos,
desde que os nossos esforcos
iniciais comecaram com foco na
reciclagem em 2012. Os gréficos a
seguir mostram os resultados do
ano fiscal de 2021 de reutilizacao,
reciclagem e de residuos enviados

para os aterros sanitarios.

Residuos Solidos - Minimizacao
de Recursos Desperdicados

O nosso objetivo é reduzir o
fluxo total de residuos sélidos,
normalizado pela producao* em
25% em 2030 quando comparado
ao ano fiscal de 2021, enquanto
mantemos os nossos objectivos de
zero residuos para aterro.

*Excluindo as lamas e cinzas reutilizadas quando
aplicadas no solo de producges agriculas.
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Reutilizacao benéfica total relatada 636.718 TM

Bagaco, 408.926 (64%)

Mistura de residuos organicos e
alimentares, 15.176 (3%)

Cinza, 14.307 (2%)
Ossos carbonizados, 389 (0%)

Carbonato de célcio/lamas filtrantes,
129.614 (20%)

Lama do moinho, 68.306 (11%])

Reciclagem total relatado 11.438 TM

. Lixo eletrénico/em geral, 27,0%, 27 (0%)
Madeira, 1.132 (10%)

Aclcares - Mistos e
Reciclados,
1.572 (14%)
Papelao e Papel,
951 (8%)

Vidro, 4 (0%)

Plasticos e borracha, 36 (0%)
Embalagem, 563 (5%)

Regulamentado, 1 (0%)
Metal,1.198 (10%)

H 0,
Reciclavel Misto, 2.576 (23%) Seixos de Cal, 7 0%)

Misto Comercial/Industrial, 1.241 (11%)

O total de aterros relatados é de 4.078 TM

Residuos comerciais e industriais mistos, 3.096 (75,9%)

Residuos ontrolados mistos, 680 (16,7%)

Oleos, lodos e fluidos - liquido ndo nevoeiro, 268 (6,6%)

e Detritos de construcao, 33,9 (0,8%)
Residuos hospitalares, 0,05 (0,0%)
Amianto, 1,10 (0,0%)
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Esforco de reciclagem e residuos por toda a empresa

Percentagem desviada do aterro

99.9%
99.8%
99.7%
99.6%
99.5%
99.4%
99.3%
99.2%
99.1%
99.0%

98.9%

99,6% 99,6%
99.5% 99.,5% 99.5% 99.5%
99,4% Tt
99,2%
99,3%
FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY 21
Residuos sdlidos totais (Reciclagem e aterro)
0,40
0.36
0,35 0,34
0,31 032
0,30
0,29
0.25 0,27
0,20
0,15
0,10 J
‘ b |
0,05
~ ~a ~
0,00
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M Reciclagem lb/pCWT Aterro lb/Pcwt Trilha objetiva
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Historia destacada: Comite liderado por funcionarios
reduz o desperdicio em Belleville

m Comité de Sustentabilidade da

Fabrica de Belleville, no Canad3,
estd a ajudar os funcionarios a atingir
as suas metas de reducao de residuos,
aumentando a eficiéncia global da fabrica.
A taxa de desvio de residuos da fabrica (a
percentagem de residuos recuperaveis
removidos do seu fluxo de residuos sélidos)
foi de aproximadamente 95% no ano fiscal
de 2020, bem acima da meta de Ontario de
60%. 0 Comité de Sustentabilidade espera
desempenhar um papel fundamental para
melhorar ainda mais através de projetos
como o aumento dareciclagem no refeitorio.

Para aprofundar o seu impacto, o comité
estd a preparar e a produzir cartoes para
mesas de refeitorio para que todos saibam
quais os residuos que vao para cada
recipientes. Eles também estao a garantir
que os trabalhadores separem a matéria-
prima danificada para que possa ser A parte do comité, a fabrica de Belleville continua a fazer investimentos na reducao de residuos. Mais
enviada para reciclagem por uma empresa recentemente, uma nova enfardadeira de sacos Kraft e formacao de operadores enfatizando a importancia
local de recuperacao de alimentos, em vez  da reciclagem, reduziu o volume de sacos Kraft que entram na classificacao dos residuos sdlidos nao
de ser colocada no lixo. reciclaveis.
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Descarbonizacao

Reduzir as nossas embalagens

Através do programa de sustentabilidade de embalagens lancado em ano fiscal de 2018, analisdmos a sustentabilidade dos nossos produtos em relacdo aos seguintes trés (3] pilares:

100%  |AYPA reciclavel, nem

renovavel (8%)
90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
Reciclaveis e

renovaveis (49%)

20%

10%

0%
Percentagem do total de
embalagens de ASR

40

1. Embalagens sustentaveis: il

since BEf N 1980

Est? iniciatli[\l/a,vis.a garéntilr qlue mais de 110['1% dalszrg)gzsas embalagens de consump F Lo R I DA
serao reutiliziveis, reciclaveis ou renovaveis até , COM um cronograma mais .
rapido em algumas regides. c RYSTA LS
Temos o prazer de informar que a partir do fechamento do FY21, 91% das nossas 4

embalagens em peso cumpriram esta avaliacdo em todos os Estados Unidos, Canada nO“
e Europa. o

Em FY21, introduzimos a rotulagem howZ2recyle® nos nossos novos graficos para as
nossas embalagens Florida Crystals® e Domino® nos EUA, assim como um rétulo
de reciclagem “on-pack” [OPRL) para as nossas embalagens Tate & Lyle® no Reino
Unido.

Estamos desenvolvendo as seguintes iniciativas para avancar com o nosso programa de sustentabilidade de embalagens:

Iniciativa Resultado estimado Regioes impactadas

Eliminacao de plastico nos sacos de papel 5.400 TM convertidos de nao reciclaveis para Estados Unidos, Canada e Reino Unido
grandes reciclaveis
PCR?® para plastico PET® Introducado de 211 TM de contetdo de PCR Estados Unidos e Reino Unido
(média de 25%]
Mudanca na estrutura do saco plastico de 106 TM convertidos de ndo reciclaveis para Reino Unido
retalho reciclaveis

° PCR: Pés-consumo reciclado
© PET: Polietileno tereftalato
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Reduzir as nossas embalagens

2. Reducao de material:

As embalagens representam apenas 2,8% do peso neto dos nossos produtos, o que é muito baixo em comparacdo com outras categorias da industria
alimentar. No entanto, continuamos a procura de materiais mais finos, mais leves e mais fortes para limitar/reduzir o uso e o desperdicio de embalagens.

Expandimos a nossa iniciativa pacote de papel de camada Unica em todas as nossas marcas: Introducao de papel de alto desempenho para os pacotes de
aclcar granulado de 2 1b (0,90 Kg), 4 b (1,81Kg) y 5 lb (2,27 Kg), permitindo numa reducdo de 25% no consumo de papel e impactos p6s-consumo (reducdo
geral de papel de 344 TM em 2021). Prevemos expandir ainda mais essa iniciativa para a nossa oferta de acucar granulado de 10 b (4,54 Kg), criando uma
reducao adicional de papel de 204 TM”.

Em 2021, também lancdmos a iniciativa pacote de polietileno mais fino: Reduzir o plastico nos nossos pacotes para os pacotes de aclcar mascavo de
500g a 2Kg, permitindo uma reducao de 10% no consumo de plastico. Esperamos que isso resulte numa reducao de plastico de cerca de 10 TM em 2022
(com base nos volumes do ano fiscal de 2021).

3. Minimizar a pegada de carbono:

Para reduzir as nossas emissoes de CO, e o consumo de energia, continuamos a identificar oportunidades para
melhorar a nossa cadeia de abastecimento de matéria-prima e implementar processos inovadores de producao
de embalagens. Programas governamentais em paises como o Canada e o Reino Unido exigem que os produtores
paguem pelo tratamento de residuos das suas embalagens, por isso sabemos que nos devemos concentrar no
impacto pds-consumidor nos préximos anos.

7 Estimativa com base no nosso uso em 2021
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Historia destacada: A conversao sustentavel de pacotes de 4 libras em
embalagens de camada unica economiza 600.000 libras de papel por ano

Anossa conversao de papel de
embalagem de dupla camada para
papel de embalagem de camada unica
para os nossos pacotes de 4 libras
de acucar granulado Domino®, C&H®
e Redpath® nos Estados Unidos e no
Canada reduziu o nosso uso de papel
em mais de 600.000 libras por ano.
A mudanca foi possivel identificando
o papel de embalagem certo e
substituindo e modificando as entradas
de papel das linhas de embalagem,
que sao equipamentos que tiram o
papel de embalagem do rolo gigante,
cortam o papel para dobrar e aplicam
a cola.

“Este projeto conta uma boa historia
para nés como empresa”, disse
o diretor sénior de operacdes de
embalagem, Sean Garry. “Temos boas
maquinas e, se pudermos adicionar
tecnologia comprovada e aumentar a
eficiéncia, podemos ter um enorme
impacto.”
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Historia destacada: Trabalhar em direcao a embalagens
de retalho 100% recicladas ou renovaveis

9 3 0/ das nossas embalagens deretalhoja saoreciclaveis e esforcamo-

Onos por encontrar as solucoes certas para as restantes. A a
mudanca de um rotulo de manga de plastico para um rotulo de papel numa o, W
garrafa de xarope dourado de Lyle para o canal de vendas no retalho é um
exemplo de um sucesso recente. 0 rétulo anterior nao era reciclavel e exigia
que o calor fosse aplicado para encolhé-lo no lugar. O novo rétulo de papel
requer menos energia para ser aplicado e significa que a garrafa agora é
totalmente reciclavel pela recolha doméstica.

(TTLLTTTT.
] (]

A pelicula de plastico usada para pacotes de acucar mascavado de retalho
€ mais um desafio; enquanto a maioria dos acucares brancos é vendida em
papel, o teor de humidade dos actlicares mascavados significa que o plastico
é a solucao de embalagem mais pratica. Temos procurado alternativas
mais amigas do ambiente, no entanto, os regulamentos que regem os
materiais em contacto com os alimentos podem restringir as opcoes e,
embora alguns materiais sejam técnicamente reciclaveis, existem poucos
conjuntos de materiais que o consigam na pratica. Estamos a trabalhar com
os fornecedores para tomar a decisao certa para o meio ambiente e para os .
nossos consumidores. POURING

Estamos a trabalhar arduamente para ter as embalagens de retalho 100% | EST 1883
recicladas ou renovaveis até 2035 (ou antes).
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Resumo

Historia destacada: Novos rotulos de reciclagem nas nossas embalagens
ajudam os consumidores

05 novos rotulos de reciclagem em produtos de consumo selecionados, bem como grande parte das
nossas embalagens de produtos alimenticios nos Estados Unidos, Canada e Reino Unido, estao a
ajudar os consumidores a reciclar as nossas embalagens.

Os rotulos de facil leitura, projetados e certificados por organizacoes sem fins lucrativos, fornecem P
informacoes importantes sobre reciclagem: se sao necessarias etapas adicionais antes da reciclagem, ReCYCIG |f
se a embalagem é amplamente reciclavel, de que é feita e a que componente da embalagem o rétulo Clean & Dry
se refere.

“Procuramos melhorar continuamente na frente da sustentabilidade,
e assim grande parte das nossas embalagens ja tem uma histéria
positiva de reciclagem”, disse John Monroe, Diretor de Engenharia de
Embalagens, Pesquisa e Desenvolvimento. “Ajudar os nossos clientes a
reciclar é a coisa certa a fazer e consistente com os nossos principios.”
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Os rotulos de reciclagem estao disponiveis através da nossa associacao com duas organizacoes
ambientais sem fins lucrativos, a How2Recycle nos Estados Unidos e no Canada e a On-Pack Recycling
Label LTD (OPRL) no Reino Unido. As empresas enviam as suas embalagens de produtos para serem
avaliadas pelas organizacoes sem fins lucrativos e podem usar o rétulo especial de reciclagem nas
suas embalagens.
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Historia destacada: Tellus eleva a nossa utilizacao sustentavel
da cana-de-acucar para o proximo nivel

m 2020, no espirito de circularidade

de recursos, fizemos um investimento
estratégico na Tellus Products, LLC, uma
empresa sustentavel que é fundamental para o
nosso foco no acticar de cana. Em parceria com
as empresas de cana-de-acucar proprietarias
do ASR Group, a Tellus busca aproveitar o poder
da cana-de-acucar para combater o problema
da poluicao plastica na Terra, desenvolvendo
um produto de louca mais sustentavel.

A
R —

Na sua fabrica de ultima geracao em Belle
Glade, Florida, a Tellus fabrica produtos
de mesa e servico alimentar de uso unico,
biodegradaveis, a partir de fibras vegetais,
principalmente do excesso de bagaco (fibra
de cana-de-acucar) ndao usado como matéria-
prima das nossas operacoes. Atualmente
fornecemos 12 variedades diferentes de
tigelas, pratos e conchas, todos livres de PFAS?®
e biodegradaveis. Estamos extremamente
orgulhosos do impacto positivo que a Tellus
causou nas nossas comunidades locais e no
nosso planeta.

N9l

Tabaraces  ANDEN

8 Substancias perfluoroalquil e polifluoroalquil
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s, —
As nossas ambicoes para a agricultura sustentavel

Nossos produtos sao provenientes da terra e sao devolvidos a terra.

0 nosso negdcio cresce a partir de uma das culturas mais amigas do ambiente. A cana de aclcar é uma erva perene e cresce durante muitos anos no seu ciclo de regeneracao, o que significa que
uma vez no solo as raizes da cana de aclcar comecam a tornar-se firmes e estaveis no solo durante muitos anos, ao contrario das culturas que requerem uma preparacao anual do solo. Além disso,

a cana de acUcar capta e armazena carbono no solo.

Compramos acgUcar bruto a agricultores de todo o mundo que adquirem a sua propria cana a uma variedade de quintas, e também cultivamos a nossa propria cana para abastecer a nossa fabrica
industrial no Belize e México. Como todos os agricultores sabem ha vérias geracoes, sdo eles que cuidam da terra e reduzem o impacto ambiental, protegendo os recursos e reduzindo os custos a
longo prazo. Nas nossas proprias quintas, vamos além das praticas padrdo da indUstria e aspiramos a fazer mais.

Ai teremos o controlo direto das nossas terras para cultivo, investiremos e inovaremos, e ai influenciaremos indiretamente, partilharemos conhecimentos para apoiar e permitir que 0s nossos
parceiros facam as mudancas necessarias. Continuaremos a adoptar as melhores praticas para cuidar das nossas terras e ecossistemas circundantes e formaremos os fornecedores para
adoptarem boas praticas agricolas.

AN

2777

Mudanca do uso da terra e Agricultura Plantacao de cana-de-acucar, Biodiversidade das Participacao, educacao e
conservacao da floresta. regenerativa diversificacao varietal, culturas terras agricolas formacao dos agricultores
de cobertura e rotacao de locais
culturas

A medida que estas praticas melhorarem, os nossos objetivos e metas serdo definidos e partilhados em futuros relatérios. Alguns dos nossos esforcos recentes incluem a gestdo integrada de
pragas, variedades de cana-de-acucar “inteligentes em termos climaticos”, caixas de coruja e formacao de agricultores locais em colaboracdo com ONG locais.

A medida que o nosso trabalho se expande, também pretendemos medir, monitorizar e registar o carbono armazenado no solo e beneficiar da colaboracdo com mercados voluntarios de crédito de
carbono bem definidos para fornecer provas tangiveis de quaisquer futuras alegacdes de mitigacdo de carbono que facamos em relacdo aos nossos produtos.
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Historia destacada: Programa inovador de subsidios prepara os
agricultores do Belize para os efeitos das alteracoes climaticas

m colaboracao com as partes interessadas
da industria acucareira e do Centro de A\ °
Alteracoes Climaticas da Comunidade das | 1
Caraibas, desenvolvemos um programa inovador |
de subsidios de 10 milhoes de délares do Fundo t » ‘ \
Verde das Nacoes Unidas para o Clima, que ajudara ’ : 2 ’ o 3 \
os pequenos agricultores do norte do Belize a v/ (? a - ' ' ' ‘ !
enfrentar os imensos desafios colocados pelas . : / f 2 : ' ] \
alteracoes climaticas. \ g l ‘ X\

0 programa, denominado “Reforco da Capacidade ' ' &0 4
Adaptativa dos Produtores de Cana-de-Acucar do N ! Y '
Norte do Belize”, tem um prazo de cinco anos e ' U4 | | 4 /
visa melhorar a diversidade de culturas e praticas ‘ \ | l )
agricolas para reduzir os riscos climaticos e as \ » . ) "3
emissoes de GEE. Visa igualmente reforcar a ° \ ' *-‘ :
capacidade de adaptacao dos agricultores. B 4 .

» ~

O objetivo é expandir a gama de variedades de
cana-de-aclcar promissoras e resistentes que sao
mais tolerantes aos eventos climaticos extremos
e permitem aos agricultores replantar os campos
danificados. 0 nosso objetivo € ampliar as principais 0 projeto Green Climate Fund, apoiado pelo Governo do Belize, também foca a gestdo da agua,
variedades comerciais, que podem levar décadas a jncluindo a identificacio das fontes de agua disponiveis para irrigacio, complementada pelas
desenvolver-se, e implementar o fornecimento de  melhores praticas de gestio de pragas e conservacao do solo. Além disso, o plano investiga formas
sementes aos agricultores de forma atempada. através das quais a agricultura pode reduzir as emissodes de carbono.
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0 nosso processo de fornecimento ético de acucar bruto

0 nosso objetivo é atingir 95% da quota de acgtcar
bruto de origem sustentavel em 2035.

Até a data, as nossas operacdes Redpath Sugar no
Canada e Sidul Aclcares em Portugal alcancaram 100%
de aclcar bruto de origem sustentavel.

Estamos também a expandir os nossos esforcos de
abastecimento ético a outras cadeias de abastecimento
para além do acucar bruto.

A responsabilidade social estd no cerne do que fazemos.
Como lider mundial na refinacdo de cana-de-acuUcar,
estamos conscientes do nosso potencial impacto social
e ambiental. Esforcamo-nos por assegurar que todos
0s processos na nossa cadeia de abastecimento sejam
conduzidos de forma ética e sustentavel, tendo as
pessoas e 0 planeta em mente.

Para nos responsabilizarmos, publicamos a nossa
Politica de Fornecimento Etico, Codigo de Etica e Conduta
Comercial e Cddigo de Conduta dos Fornecedores no
nosso website, e exigimos que as nossas operacoes e as
dos nossos fornecedores sejam submetidas a auditorias
sociais de terceiros para compreender e abordar
quaisquer questées de salde, seguranca, ambiente,
trabalho e direitos humanos.

As seccoes seguintes fornecem mais pormenores sobre
como estabelecemos uma cadeia de fornecimento
eticamente responsavel e ambientalmente sustentavel.

50

0 nosso objetivo é refinar apenas acucar bruto de
origem sustentavel e ética mundialmente.

Muitos dos paises produtores de aclcar aos quais compramos
aclUcar bruto sdo paises em desenvolvimento. Tém
frequentemente problemas em comum, tais como pobreza
generalizada, baixos niveis de educacdo e pouco ou nenhum
apoio social as pessoas vulneraveis. A industria do aclcar nos
paises que nos fornecem é frequentemente a espinha dorsal
das comunidades locais e desempenha um papel importante
nas economias locais.

Reconhecemos que a compra a empresas agucareiras nos
paises em desenvolvimento motiva riscos e responsabilidades
especificos. Como grande comprador de aclcar bruto,
esforcamo-nos por utilizar a nossa escala para eliminar
praticas antiéticas, ao mesmo tempo que criamos capacidades
a nivel local para apoiar estas comunidades.

0 nosso compromisso de origem sustentdvel e crescimento
ético significa que pretendemos garantir que a nossa rama
de aclcar provenha de fornecedores que sdo avaliados
independentemente por terceiros face a normas sociais
internacionalmente reconhecidas e respeitadas, para verificar
que respeitam os nossos valores.

Em cada passo do projeto, temos a oportunidade de ter um
impacto positivo.
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Criterios de fornecimento etico

Ha onze anos adoptdmos o nosso processo de compras ético, que se centra principalmente na

nossa cadeia de abastecimento de aclcar bruto, embora estejamos agora a comecar a expandir

0s nossos esforcos para outras cadeias de abastecimento que nao o aclcar bruto.

Este processo inclui varios componentes para assegurar que os nossos fornecedores externos

de aclcar bruto satisfazem as normas éticas e ambientais adequadas.

Todos os nossos fornecedores de aclcar bruto devem cumprir a nossa Politica de
Fornecimento Etico e 0 nosso Cédigo de Conduta do Fornecedor. Estas politicas baseiam-se
nas normas da Organizac&o Internacional do Trabalho (OIT) e nas convencdes internacionais
sobre trabalho infantil, escravatura moderna, uso da terra, protecdo ambiental e outras.

Os fornecedores s&o obrigados a preencher questiondrios anuais de auto-avaliacdo (SAQs)
utilizando a plataforma Supplier Ethical Data Exchange (Sedex) (https://www.sedex.com/our-
services/saq/) para avaliar a sua conformidade com a nossa Politica de Ethical Sourcing. A
Sedex fornece um sistema electrdnico para recolha e anélise de informacao sobre praticas
éticas e responsaveis ao longo das cadeias de fornecimento.

Encorajamos a certificacao segundo normas sociais e ambientais internacionalmente
reconhecidas, tais como ProTerra, Bonsucro, ISA e Fairtrade. Muitos dos nossos fornecedores
sdo sujeitos a auditorias independentes a ProTerra, uma norma que procura responder aos
principais desafios relacionados com a producao agricola nos paises em desenvolvimento.
Nos esforcamo-nos para que todos os nossos fornecedores de rama de aclcar sejam
avaliados de acordo com um sistema de certificacdo reconhecido internacionalmente e o
proximo objetivo serd que todos sejam certificados.

A rama de acucar é considerada “de origem sustentavel” se estiver em conformidade com um

dos seguintes critérios:

Foi certificada pela Bonsucro, Proterra ou Fairtrade e todos os requisitos da cadeia de
protecdo foram cumpridos.

FSA ou qualquer norma aferida pela FSA em conjunto com um reporte de auditoria da fabrica
datado dos 12 meses anteriores em relacdo a norma SMETA (pilar 4).

A Fabrica fornecedora foi avaliada numa auditoria de Verificacdo do Proterra. Este aclcar
serd emparelhado com créditos Bonsucro. Como objetivo continuo, visamos minimizar o uso
da nossa regra iii onde isso for razoavelmente vidvel, tanto na pratica como comercialmente.

ESCALA DE AVALIACAO DE RISCO DE FORNECEDORES DE RAMA DE ACUCAR

35,21% dos fornecedores
» 53,52% dos fornecedores
2,82% dos fornecedores
8,45% dos fornecedores

1,41% dos fornecedores

° Nivel de cumprimento

- % Indica o nimero total de fornecedores que se enquadram em cada um dos diferentes niveis de cumprimento
- Aescala de 1-5 representa o grau de cumprimento geral relativo aos factores criticos de risco
- 5 corresponde ao mais alto nivel de conformidade
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Correcao e suporte

Pedimos aos fornecedores que examinem a causa raiz dos incumprimentos e que designem uma
equipa responsavel pela implementacdo de acdes corretivas. Mantemos contacto permanente
com os fornecedores para assegurar que as ndo-conformidades sejam resolvidas dentro do prazo
proposto.

Para lidar com alguns dos desafios que enfrentamos na construcdo de uma cadeia de fornecimento

ética e resiliente, colaboramos com instituicdes financeiras e organizacdes nao governamentais,
tais como o Banco Interamericano de Desenvolvimento e a Fundacdo do Comércio Justo, bem
como com 0s nossos clientes diretos.

Nos ultimos trés anos, introduzimos programas no México, Belize e Filipinas, com a ajuda de

alguns dos nossos clientes, para promover as melhores praticas de gestao agricola, prevenir
e erradicar o trabalho forcado e infantil, promover a salde e seguranca no local de trabalho e
fornecer apoio financeiro as comunidades em que operamos.

Alguns destes projetos incluem:

e oprograma “Learn to Grow” (Aprenda a Crescer) no Belize e no México com The Hershey Co.,

e contratos com trabalhadores da cana-de-acucar no norte do Belize apoiados por The Co-op,

e efornecimento responsavel de pequenos agricultores no sector do aclcar das Filipinas com
Nestrade S.A. (Nestlé] e Proforest Ltd.

Estes programas tentam melhorar a sustentabilidade e apoiar a subsisténcia dos pequenos
agricultores na industria da cana-de-aclcar. Todos estes programas, bem como os projetos
liderados por pequenos agricultores no Belize, financiados por nés através do Comércio Justo,
sao detalhados abaixo.
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Historia destacada: “Learn to Grow”

No ano fiscal de 2017, fizemos uma
parceria com The Hershey Co. para
lancar o programa “Learn to Grow”
para melhorar a subsisténcia dos
agricultores de cana-de-acucar. Isto
levou a criacdo do programa “Cane

R
=
-4

-
Quality” no ano fiscal de 2018 no Belize "
e ano fiscal de 2019 no México, com o £
objetivode melhoraraqualidadedacana ' v ' B
deacticar, aproduciodeacticar e o bem- I T e ‘%\S\\ e -
estar dos agricultores. Os programas i g o %\%\&\\\\\ j ‘

N

cresceram significativamente ao longo
dos anos, chegando a mais de 5.000
agricultores do ano fiscal de 2019 ao
ano fiscal de 2021.

No Belize, entre o ano fiscal de 2019 e
o ano fiscal de 2020, ajudamos 5.000
agricultores, através de formacao
sobre praticas agricolas sustentaveis e
sobre como reduzir o impacto da seca.

Introduzimos aos agricultores locais para os ajudar a gerir melhor os seus solos. Fornecemos-lhes equipamento de protecao pessoal (EPI) para a
tecnologias de amostragem de solos colheita manual, bem como rebentos de arvores para programas locais de reflorestacao nas suas exploracoes
e de analise da qualidade do acucar, agricolas. Como resultado da melhoria da qualidade da cana, os agricultores obtiveram um beneficio total
bem como dados historicos de culturas, estimado de 1,4 milhoes de dolares no rendimento da sua cana.
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Historia destacada: “Learn to Grow” continuou

a sequéncia de uma seca no ano fiscal de

2020, foi iniciado no ano fiscal de 2021 um
novo projeto climatico de trés anos de cana-de-
acucar no Belize, centrado na monitorizacao,
identificacao e mitigacao de pragas de cana-
de-actcar, bem como os efeitos da seca. Com
a sua conclusao, o projeto visa melhorar a
capacidade de mais de 2.500 produtores de
cana-de-acucar para responder a problemas
climaticos erraticos e afins.

Os dados recolhidos ao longo do projeto serao
carregados na aplicacao Alerta de Agricultores
para Pragas e Meteorologia, atualmente
em desenvolvimento, para fornecer aos
agricultores dados facilmente acessiveis
sobre padroes meteoroldgicos, incidéncias de
pragas, topografia, tipos de solo, qualidade da
cana e informacao sobre parcelas de cana.

No ano fiscal de 2021, o projeto ajudou quase
2.000 agricultores em sessoes de formacao e
através da recolha de dados sobre o solo. Até a
data, o projeto poupou aos agricultores quase
US$30.000 e 6.400 kg de produtos quimicos

através da aplicacao de controlo bioldgico de pragas em cerca de 500 hectares de cana-de-acucar.

No México, do ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de 2021, varios milhares de pequenos agricultores
beneficiaram de formacao para melhorar a amostragem no campo e praticas de colheita socialmente
responsaveis. 0 principal objetivo deste projeto era reduzir o material em excesso deixado na cana apds a
colheita, tais como folhas e solo. Criamos uma base de dados para recolher amostras da qualidade da cana
colhida durante o projeto e acompanhar o progresso ao longo dos anos. No ano fiscal de 2021, fornecemos
formacao e amostras de dados sobre a qualidade da cana a mais de 200 grupos de agricultores, todos
eles registando melhorias significativas na proporcao de material restante na cana.
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Historia destacada: Fornecimento responsavel de pequenos
proprietarios de terras no setor do acucar das Filipinas (RSS)

No ano fiscal de 2018, tornamos-nos um parceiro de financiamento, em conjunto com
a Nestlé e a Proforest Ltd. (“Proforest”), de uma iniciativa multissetorial denominada
Fornecimento Responsavel de Pequenos Proprietarios de Terras no Setor do Acticar
das Filipinas (SAF) para abordar os riscos de sustentabilidade e as necessidades de
subsisténcia dos pequenos agricultores de cana-de-acucar na provincia filipina de Negros
Ocidental; a maior regiao produtora de acticar do pais. O projeto recebe financiamento do
ASR Group, da Nestlé e contribuicao em espécie de alguns parceiros locais. A Philippines
Sugar Industry Foundation, Inc. (SIFI) é a coordenadora do programa e implementa-o com
trés fabricas de actcar: Hawaiian-Philippine Company, Victorias Milling Corporation e
Lopez Sugar Corporation, que também fornecem financiamento em contrapartida. O
SAF foi introduzido para abordar os riscos do trabalho infantil, o uso de equipamentos
de protecao individual (EPI), as melhores praticas de gestao agricola (manuseio de
residuos de cana, colheita de cana e gestao do solo) e apoio alternativo a subsisténcia e
diversificacao de rendimentos.

Nos anos fiscais 2019 e 2020, a Assisténcia Abrangente para Pequenos Agricultores para
a Produtividade Agricola (AAPA) e o Programa de Incentivos PAGSIK foram lancados,
respectivamente, no Programa SAF, para abordar as melhores praticas de gestao
agricola e apoio aos meios de subsisténcia. O projeto AAPA ajuda os produtores de cana
a aumentar os seus rendimentos, proporcionando-lhes formacao e apoio em matéria
de gestao e monitorizacao agricola. 0 Programa PAGSIK apoia a seguranca alimentar
e a diversificacao de rendimentos dos produtores de cana, fornecendo-lhes assisténcia
financeira e técnica para estabelecerem suas proprias hortas, oferecendo assisténcia
essencial aos agricultores durante a pandemia.

No ano fiscal de 2021, o programa integrado da OBRA de Trabalho Infantil e Servicos
de EPI (PIOE) comecou a oferecer recursos e estratégias as Organizacées Beneficiarias
da Reforma Agraria (OBRA) para reduzir os casos de trabalho infantil e promover o uso
adequado de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs). Os destaques do projeto incluem
a consciencializacao da comunidade sobre os direitos da crianca e os perigos do trabalho
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Beringela aquatica NARC
em viveiro pronta para
transplante

Sessao de fertilidade do solo
na Hacienda Virgen 2 Duplex
Worker’s Association ou
HAVIDWA 2019

Concessao de incentivos a
CASH ARBOs (GARC, HABARC,
DEARCO, & HAVIDWA) para
100% Residuos Agricolas

infantil, a criacao de uma horta comunitaria para os membros da 0BRA
e os seus filhos e uma parceria com a Universidade Estatal Memorial
Carlos Hilado (UEMCH) para trabalhar no uso de EPIs e inovacao no
design de EPI, bem como treinamento e orientacao da OBRA.

Apesar da pandemia de COVID-19 tenha retardado o progresso do
programa, até o final do ano fiscal de 2021, ela cresceu para impactar
positivamente direta e indiretamente a vida de mais de 4.000
produtores de cana-de-acucar de 93 OBRAs, que representam cerca
de 70% de todos os pequenos agricultores [menos de 10 hectares de
terra) na regido do Norte Negros Ocidental. O projeto SAF ira basear-
se no seu sucesso passado para continuar a apoiar os meios de
subsisténcia dos produtores de cana-de-acucar na regiao.

Photo credits: mfa'ﬂst
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Historia destacada: Contratos para colheitas temporarias

de cana-de-acucar no norte de Belize

0 projeto, que foi parcialmente financiado pela retalhista britanica Co-op e apoiado
pelo BSI, teve como objetivo formalizar a contratacao e as praticas de trabalho
no setor de cultivo de cana de pequenos agricultores durante a colheita. Fez isso
desenvolvendo e firmando contratos escritos, para permitir que empregadores e
empregados em plantacoes de cana substituissem os acordos verbais. A cana-de-
acucar no norte do Belize emprega um grande nimero de trabalhadores temporarios,
particularmente durante a colheita. Antes deste projeto, eles normalmente
trabalhavam sem contratos escritos, formacao ou vencimento sistematico para a sua
seguranca no trabalho.

0 grupo-alvo para este projeto foi de aproximadamente 2.640 cortadores de cana
e 264 lideres de grupos de colheita [(gerentes / empregadores) no norte do Belize.
Como parte de sua devida diligéncia sob a Lei de Escravidao Moderna do Reino
Unido, a Tate & Lyle Sugars organizou um evento, em 2019, em que 80 partes
interessadas da industria acucareira do Belize (agricultores, lideres de grupos de
colheita, associacoes de agricultores, funcionarios da fabrica e membros do governo)
participaram na formacao realizada pela Organizacao Internacional do Trabalho (OIT)
sobre indicadores de risco de trabalho forcado. Apds a formacao, os cortadores de
cana e os lideres dos grupos de colheita identificaram duas prioridades principais:
o processo de contratacao e saude e seguranca. Eles propuseram contratos de
trabalho e proporcionar formacao em salde e seguranca e equipamentos de protecao
individual (EPIs) como possiveis solucoes para os riscos do trabalho forcado.

Os contratos formalizaram os acordos e praticas anteriormente informais e sao
mutuamente benéficos tanto para os empregados quanto para os empregadores.

Os contratos sao uma ferramenta primaria para melhorar a
compreensao dos lideres de grupo colhidos de todas as suas
obrigacoes. Isso foi apoiado pelos departamentos de Seguranca
Social e Trabalho sobre o direito do trabalho do Belize. Os
contratos com os trabalhadores agora sao obrigatérios sob os
padroes de Fairtrade, o que sustenta a sua utilizacao continua
e beneficiara os trabalhadores por toda a industria de cana-de-
acucar no Belize.

Como parte do projeto, luvas, dculos de protecao e caneleiras
foram distribuidos gratuitamente aos lideres do grupo que
acolheram o uso do contrato, o que incentivou a implementacao
do contrato e facilitou o cumprimento. O uso de EPI nao era
popular entre os cortadores, e relatos anedoticos sugerem que
ja permitiu a reducao das lesoes.

Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021




Sobre 0 ASR Visao e
Group Estratégia ESG

Conservacdo de Recursos e Agricultura Cadeia de Valor Funcionarios e Compromisso Governanca, Comunicacao e

Circularidade Sustentavel Sustentavel e Etica com a Comunidade Relatérios Conclusao Apéndice

Resumo Descarbonizacdo

Os nossos esforcos de fairtrade

Desde 2008, apoiamos pequenos agricultores através do Fairtrade, gerando mais de
US$ 65 milhdes em Premiums do Fairtrade, mais do que qualquer outra empresa
acucareira.

Sob o sistema do Fairtrade, as pequenas organizacoes de produtores certificadas decidem
democraticamente como gastar os prémios gerados pela venda dos seus produtos.
0 nosso compromisso com o Fairtrade gerou fundos Premium que aumentaram a
produtividade e melhoraram os meios de subsisténcia, as condicdes de vida e trabalho,
protegeram as comunidades do trabalho infantil e forcado, promoveram a educacao,
a melhoria da salde e a igualdade de género nas comunidades de cultivo de cana-
de-acucar. Os produtores de cana que fornecem a nossa fabrica no Belize e muitos

produtores de cana na nossa cadeia de abastecimento em Eswatini, Fiji e Paraguai sao
membros de organizacdes de produtores certificadas pelo Fairtrade.

As quatro associacdes de produtores de cana-de-aclcar que fornecem as nossas
operacées no Belize desenvolveram varias iniciativas do ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de
2021. Os projetos incluiram a melhoria da produtividade nas plantacdes, o fortelacimento
("empowerment”) das mulheres e dos jovens, a salde e a seguranca dos trabalhadores
- particularmente durante o COVID-19 - e o trabalho infantil e a conscientizacdo sobre a
violéncia baseada no género.
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Historia destacada: Um projeto baseado em género e juventude para melhorar
os meios de subsisténcia por meio de uma agricultura inteligente para o clima

Associacao Progressiva de Produtores de Cana-de-Actcar (PSCPA - Progressive

Sugar Cane Producers Association em inglés), que representa 624 agricultores,
foi criada sobre as bases do seu estatuto de Fairtrade para atrair financiamento
adicional e expandir a sua capacidade de oferecer projetos de promocao de meios
de subsisténcia para a sua comunidade; mitigacao dos riscos de trabalho infantil e
violéncia de género.

Em fevereiro de 2020, com o apoio do Programa das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento, da Ajuda Australiana e do Programa de Pequenos Subsidios do
FundodeEnergiaVerdee PSCPCAembarcounumprojetodenominado “0 Compromisso
dos Jovens em Praticas Agroecoldgicas Sustentaveis Resilientes ao Clima dentro da
Paisagem do Norte”. O objetivo deste programa era ensinar homens e mulheres jovens
e vulneraveis a criar biofertilizantes, transplantar sementes e construir estufas para
que pudessem iniciar os seus proprios pequenos negocios. 0 programa teve como
objetivo ajudar os participantes a se tornarem empreendedores e lideres confiantes
nas suas casas e comunidades e incluiu modulos sobre alfabetizacao financeira, Estesincluem:
autoestima, capacidades de tomada de decisao, acesso a informacoes e recursos. O
fortelacimento (“empowerment”) economico é fundamental para a capacidade dos
participantes superarem a pobreza e melhorar o seu bem-estar.

e Fornecimentode pintosa59 familias vulneraveis paraaumentar
a seguranca alimentar.

e Promocao da agricultura organica e sistemas integrados de
producao que evitem o uso de produtos quimicos sintéticos e
fertilizantes a favor de materiais organicos.

A Fase 1 foi concluida a 30 de julho de 2020 com a colheita bem-sucedida de uma
variedade de produtos frescos organicos e jovens entusiasmados e fortalecidos. Uma

segunda fase do projeto, com um novo grupo de formandos, comecou em novembro
de 2021. ¢ Fertilizantes microbianos e pesticidas de controlo bioldgico

para melhorar a saide do solo e aumentar o rendimento na

A PSCPA lancou projetos complementares financiados pelos Premiums do Fairtrade producio de horticulas.

paradesenvolver habilidades e diversificacao de rendimentos para os seus membros.

58 Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021




Sobre 0 ASR Visao e Conservacdo de Recursos e Agricultura Cadeia de Valor Funcionarios e Compromisso Governanca, Comunicagao e

Group Estratégia ESG Descarbonizagao Circularidade Sustentavel Sustentavel e Etica com a Comunidade Relatérios Conclusso Apéndice

Historia destacada: Eliminar o trabalho infantil: licoes
aprendidas com o setor sucroenergético do Belize

nossa politica de fornecimento ético proibe o trabalho infantil.

No entanto, continua a ser verdade que muitos casos de trabalho
infantil por todo o mundo sao encontrados no setor agricola; e o
mesmo se aplica a producao de cana-de-actcar.

Temos o prazer de apoiar o programa abrangente da Fairtrade = -
para erradicar o trabalho infantil. Inclui normas relevantes para as
organizacoes de pequenos produtores. O programa fornece politicas
de protecao para criancas e adultos vulneraveis quando as piores
formas de trabalho infantil, trabalho forcado e / ou violéncia baseada
em género sao detectadas. O Fairtrade também previne o trabalho
infantil, combatendo as suas causas profundas. Um desses projetos

é o Sistema de Monitorizacao e Correcao Comunitario Inclusivo ~ .
para a Juventude. Esta abordagem é liderada pela organizacao de K—\ N\

produtores, agricultores, trabalhadores agricolas e pelas suas - “ '.?

familias. Também se expande para envolver os agentes da cadeia de \\\_ _// (

distribuicao e, finalmente, o governo. =

No caso do setor de cana-de-acucar no Belize, as organizacdes de
produtores certificadas pelo Fairtrade promoveram o dialogo social
entre agricultores, trabalhadores rurais e as suas familias, incluindo
criancas, jovens, mulheres e migrantes. A industria acucareira no 0 trabalho no Belize mostra que o progresso pode ser feito quando pequenas
norte de Belize pediu de forma coletiva e publicamente ao governo organizacoes de produtores e jovens envolvidos se unem para liderar a luta contra
que aplique rigorosamente os seus padroes de trabalho infantil no o trabalho infantil. 0 governo comprometeu-se recentemente a acabar com o
setor da cana-de-aclcar. Desde o inicio desse trabalho em 2015, trabalho infantil no Belize até 2025 ao introduzir a nova Politica e Estratégia de
o numero de incidentes reportados de trabalho infantil diminuiu. Trabalho Infantil para 2022-2025.
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Transparéncia e rastreabilidade

Obtemos aculcar bruto a partir de mais de 40 paises de todo o mundo. O Departamento de Agricultura dos EUA (USDA - The US Department of Agriculture em inglés) regula o fornecimento de actcar
bruto dos EUA sob o sistema de cota tarifaria (TRQ - Tariff-Rate Quota em inglés), enquanto a Politica Agricola Comum tutela o fornecimento de aclcar bruto da Unido Europeia (UE] e o governo do

Reino Unido determina o seu acesso ao Reino Unido. Esses regulamentos determinam de que paises podemos obter aclcar e quanto. Desde o nosso Relatério de Sustentabilidade de ano fiscal de
2018, compartilhamos publicamente os nossos paises fornecedores, vistos na tabela seguinte.

MEXICO ”
BELIZE :‘,__DDM!NICAN REPUBLIC

]
GUATEMALA" s~ HONDURAS .. PHILIPPINES
EL SALVADOR " _ NICARAGUA GUADELOUPE
COSTA Rilf ey GUYANA - FlI
PANAMA 4% L4

BRAZIL

MOZAMBIQUE

' S IMBABWE . REUNION AUSTRALIA

ESWATINI
SOUTH AFRICA

Além de divulgar a localizacdo dos nossos fornecedores, reportamos os nossos esforcos de responsabilidade social e sustentabilidade através de plataformas online selecionadas, como a EcoVadis,
as ferramentas de pesquisa do Consércio de Sustentabilidade e o projeto de divulgacdo de carbono (CDP - Carbon Disclosure Project em inglés). Avaliamos o desempenho ambiental e social das
nossas operacdes e dos fornecedores através destas plataformas. A complexidade da nossa cadeia de distribuicao torna exigente incluir todos os fornecedores e subcontratados até o nivel da fabrica
nos nossos relatérios. Mas, continuamos a aumentar a transparéncia e a rastreabilidade por toda a nossa cadeia de distribuicao, envolvendo as partes interessadas e as organizacdes envolvidas.
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Os nossos compromissos e progressos

Fizemos progressos significativos em relacdo aos nossos compromissos desde o nosso Ultimo Relatério de Sustentabilidade e estabelecemos as novas metas abaixo.

Devido ao COVID-19, a quantidade de auditorias sociais de terceiros diminuiu. No entanto, o volume de aclcar bruto avaliado continuou a aumentar devido ao nimero de fabricas ja no nosso

programa de base continua de trés anos.
Clique em cada ano fiscal

Compromissos para ano fiscal de 2018 Progresso entre ano fiscal de 2019 - ano fiscal de 2021

Ano fiscal de 2019
100% dos fornecedores a participar na Sedex )) *AI Ano fiscal de 2020 ‘ 80% de participacao da producdo na Sedex
L{ Ano fiscal de 2021 |
-
70% do nosso actcar de fabricas certificadas ou Ano fiscal de 2019 Umdtottal de 3% audit]o]rc'ias sociaisld?démbito completo a terceiros (fabricas , propriedades e
i 5 il rodutores externos) foram concluidas
ver|f|Cﬁda§dpodr um padrao de,s(;JstdentaEthdade )) __+ Ano fiscal de 2020 | p - . .
reconhecido durante um periodo de tres anos - 54% do acucar que chegou as nossas refinarias globalmente foi avaliado através de uma das
até o final de ano fiscal de 2025 L{ Ano fiscal de 2021 | 1o ccac forramentas de verificacso de RSE
-
3 ~ - : o Ano fiscal de 2019
30 /o‘das nao conformujades qudl_tad_a§ no ano PN || ; 16% das nao conformidades auditadas no ano anterior, na nossa cadeia de distribuicao, foram
anterior, na nossa cadeia de distribuicdo, foram )) c|> (I’ ﬂ{Ano fiscal de 2020 ‘ resolvidas
resolvidas ~o” | L Ano fiscal de 2021 ]
ok
Aumentar a transparéncia da informacdes da — @ W DA P . ; .
) ) . T o= ) Aumento de 100% da transparéncia de informacao de operacoes da EUA e do Reino Unido ao
nossa cadeia de valor até ao final de ano fiscal )) G _Q —-*{ Ano fiscal de 2020 | I g
nil = .
de 2025 i L{ Ano fiscal de 2021 |

Para alcancar nossos objetivos, continuaremos a:

e Comunicar a necessidade de participar na Sedex com 0s nossos e Tornar as nossas medidas de acompanhamento de auditoria mais robustas para que os incidentes de nao
fornecedores conformidade sejam corrigidos
e Expandir o nosso programa de auditoria e Explorar a melhoria da rastreabilidade da nossa cadeia de abastecimento
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O nosso compromisso e progresso

Juntamente com os compromissos anuais acima, temos compromissos continuos para defender os direitos humanos e os direitos a terra, e para reduzir, minimizar e defender os impactos

ambientais.

62
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Direitos humanos

Apoiamos os Principios Orientadores das Nacdes Unidas
sobre Empresas e Direitos Humanos. Mais do que isso,
temos a responsabilidade de usar a nossa influéncia para
garantir que os direitos humanos sejam respeitados por
toda a nossa cadeia de distribuicdo. Esse principio reflete-
se na legislacdo, como a Lei de Escravidao Moderna
do Reino Unido e a Lei de Tarifas dos EUA de 1930, as
quais diferentes partes das nossas operacdes estao
sujeitas. Uma copia da declaracdo anual de progresso da
Lei de Escraviddo Moderna ("MSATS” - Modern Slavery
Act Transparency Progress Statement em inglés) da
nossa unidade de negdcios do Reino Unido pode ser
encontrada aqui.

Direitos a terra

Respeitamos os direitos a terra de todos os povos e
comunidades locais e indigenas nas dreas onde operamos.
Assim, envolvemo-nos no processo de consentimento
livre, prévio e informado (FPIC - Free, Prior and Informed
Consent em inglés) para qualquer desenvolvimento
agricola em terras que esses individuos ou comunidades
possuam legalmente.

Acreditamos que as disputas de direitos a terra devem ser
resolvidas num processo de resolucao de disputas justo e
transparente. Exigimos que todos os nossos fornecedores
também respeitem a nossa politica de direitos a terra.
Durante o programa de auditoria do ano fiscal de 2019 ao
ano fiscal de 2021, os auditores nado identificaram disputas
de terra ou casos em que o uso da terra interferisse nos
sistemas de producao agricola dos nossos vizinhos.

Apoio prestado

Atuamos como defensores da  sustentabilidade,
colaborando com varias organizacdes, instituicdes e
projetos na industria do cana-de-aclcar. Por exemplo,
temos trabalhado com casas de comércio de aclcar
para incorporar a sustentabilidade nas suas decisdes de

compra.

Continuamos a fazer parcerias com
financeiras internacionais, como o Banco Interamericano
de Desenvolvimento, e procuramos novas parcerias com

projetos relacionados com energia renovavel e agricultura

instituicoes

inteligente para o clima.
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m 2020, tivemos o prazer de informar

os consumidores de que toda a cana-
de-aclcar que adquirimos para as nossas
refinarias de Lisboa e Toronto sao agora de
origem sustentavel. 0 nosso compromisso
significa que todo o acticar que produzimos
em Lisboa e Toronto cumpre os seguintes
critérios:

e Maximizamos o volume de acucar
adquirido de fabricas certificadas
de acordo com um padrao de
sustentabilidade reconhecido
internacionalmente, como Bonsucro,
ProTerra ou Fairtrade.

e Se nao for possivel adquirir acucar
certificado suficiente, compramos de
fornecedores que passaram pelo nosso
Programa de Fornecimento Etico,
combinando a quantidade de actiicar com
créditos de programas sustentaveis,
que ajudam a recompensar boas
praticas e financiar projetos de impacto
em origens-chave.
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Historia destacada: Defender os nossos valores: Fortalecendo os esforcos
para erradicar a escravidao moderna na nossa cadeia de distribuicao

LeidaEscravidao Modernado

Reino Unido de 2015 obriga as
empresas que importam produtos
de base a definir publicamente
as medidas que estao a tomar
para reduzir e gerir o risco
de trabalho forcado nas suas
cadeias de distribuicao. Desde
a sua aprovacao, continuamos
a concretizar iniciativas para moderna para gestores de cadeias de distribuicao e funcionarios no Reino Unido e em Portugal. Realizamos um
proteger os direitos humanos evento de sensibilizacao sobre escravidao moderna adaptado as restricoes do COVID-19 no final de novembro de 2020.
nas comunidades onde obtemos Colocamos cartazes nos nossos edificios e disponibilizamos instrucoes de gestao por e-mail para os funcionarios que
acucar bruto. Estas incluem trabalham remotamente. Apos o evento, contratdmos a Stronger Together, uma organizacao que trabalhou com o
formacao sobre escravidao governo do Reino Unido para desenvolver a Lei da Escravidao Moderna, para formar 55 dos nossos funcionarios.

“A formacao é abrangente e vem diretamente dos especialistas”, disse Gaynor Powley, diretor sénior de
Recursos Humanos, que liderou o desenvolvimento e a introduc&o da formacao. “Ela ensina aos funcionarios
quais os seus papéis e responsabilidades em relacao a prevencao da escravidao moderna e como seguir o
nosso novo protocolo de protecao para denunciar suspeitas de abusos através dos canais apropriados de
uma maneira que nao comprometa a seguranca dos individuos”.
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As nossas operacoes e prioridades futuras

Operacoes proprias As nossas prioridades futuras

‘ . . Olhando para o futuro, pretendemos melhorar
. Toéos os locais de producao de prloprlled‘ad~e do ASR Group [fal?r|c§s, 05 nossos padrdes de fornecimento de aclcar,
refinarias, embalagens e centros de distribuicdo) passam por Auditorias

Anuais de Comércio Etico dos Membros da Sedex (SMETA - Sedex bern como os nossos prOCEdlmentOS Internos

Members Ethical Trade Audits em inglés). 0 SMETA é um dos procedimentos de auditoria social mais de auditoria social para produzir o agicar mais

utilizados no mundo, utilizando padrdes sociais e éticos baseados ética e ambientalmente responsével possivel.

Usamo-lo para avaliar a nossa abordagem & conformidade com os IR e rading nitiative (ETI). Trabalhamos para expandir a certificacdo
direitos laborais, salde e seguranca, ambiente e ética empresarial, que Bonas Sucro, ProTerra e Fairtrade entre os
compartilhamos com os nossos clientes. nossos fornecedores terciarios, aumentar a

Uma empresa de auditoria independente conclui a auditoria para . - L .
B ohjetividade participacao em auditorias anuais da Sedex
Eles deram-nos um Relatoério Anual descrevendo a conformidade com o entre as nossas préprias operagées, avaliar
padrao Sedex, bem como um Relatério de Plano de Acao Corretiva (CAP . . .

; i i ) as nossas cadeias de suprimentos aléem
- Corrective Action Plan em inglés) com detalhes, se houver, para lidar

cominacleon o e Mantemos um contato consistente com os nossos locais do agucar bruto e continuar a desenvolver
para implementar o CAP, certificando-nos de que eles iniciativas que apoiem as comunidades nos
resolvam todas as nao conformidades prontamente. paises onde obtemos aclcar.
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UNCIONARIOS E
ROMISSO COM A
COMUNIDADE

0S um empregador de eleicao.
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Cuidar dos nossos trabalhadores

0 nosso compromisso de ser um empregador de referéncia é
uma partefundamentaldonosso programade sustentabilidade.
O nosso objetivo é impulsionar o crescimento pessoal,

profissional e econdmico, juntamente com a responsabilidade
social e o envolvimento entre a comunidade e nossa forca de
trabalho.

No nosso questiondrio anual e andénimo, pedimos aos
funcionarios feedback sobre como podemos melhorar como
empregador. Usamos esta ferramenta para desenvolver e
implementar planos de acdo que impulsionem um maior
envolvimento dos funcionarios.

Participacao na pesquisa (%)

70
66

56

M 2019 [ 2020 2021
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Resumo Descarbonizacdo

I —
Saude e bem-estar

Os nossos beneficios de salde para funcionarios variam de acordo com a regiao, mas incluem incentivos para realizar exames fisicos anuais, parar de fumar, acesso a advogados,
exames de salde gratuitos no local para doencas evitdveis e de alto risco, recursos de acompanhamento da saide mental para funcionarios e para os seus familiares e vacinas

gratuitas contra a gripe.

Também realizdmos eventos e projetos para promover o bem-estar dos nossos
trabalhadores.

No ano fiscal de 2019, no Dia Mundial da Saude Mental, as nossas operacdes europeias
lancaram um programa de Primeiros Socorros em Saude Mental para fornecer a

formacao aos gestores sobre o apoio a saide mental no trabalho, compartilhar conselhos HOW CAN WE PROTECT
e detalhes para organizacdes de apoio a salide mental. Atualmente, temos 19 socorristas OURSELVES AND OTHERS IF WE

de Primeiros Socorros de Salde Mental que se rednem trimestralmente para discutir
. d L ep DON'T KNOW WHO IS INFECTED?
novas maneiras de se envolver com a forca de trabalho em topicos de saide mental.
GET VACCINATED

Authorized COVID-19 vaccines can help protect you
from COVID-18. You should get a COVID-19 vaccine
when it is available to you.

l\’ #WeWillStopThisVirusTogether

Também no ano fiscal de 2019, com o apoio do Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BIDJ, iniciamos um programa integrado de conscientizacdo sobre a prevencao da Doenca
Renal Crénica (DRC] para os nossos funcionarios no Belize, oferecendo rastreios, sessdes
de educacdo e tomando medidas operacionais para prevenir as doencas resultantes da

Yo
exposicéo 20 stresse térmico e a desidratacio. g Practicing respiratory and hand hygiene is important at
! ! ALL times and is the best way to protect yourself and

é’j others,

No ano fiscal de 2020, como parte da nossa resposta ao COVID-19, oferecemos orientacao i

sobre o uso seguro de monitores (ou outros ecras) em casa e formacdo para gestores Since some infected people may not have symptoms or

gc% their symptoms are mild, it is & good idea to keep a

sobre a sup_erwsao_ de equipas remota§ para apoiar os n_oss_os funcionarios. Em todos os Bbiesionl Uistance ol ableast & fest hom othereoals:

nossos locais, realizamos campanhas internas de conscientizacdo sobre o COVID-19 para

enfatizar a importancia de seguir todos os protocolos de salde e seguranca para que 0s 5 Meleweadng ames: & nojms| part ot your ieraction
P 9 p 9 ap q f% with other people. Use the mask correctly, covering the

trabalhadores se protejam e protejam os seus colegas de trabalho, as suas familias e nose and mouth.

outras pessoas na comunidade. = Even after getting vaccinated, the Ministry of Health

&l and Wellness advises to continue following all health
No ano fiscal de 2021, introduzimos um esquema de aquisicao de férias anuais nas and safety protocols
nossas operacdes no Reino Unido para permitir que as pessoas adquiram dias de férias Koies Wi Hesith Bipanlsaton

adicionais para maior flexibilidade. Os funciondrios podem apresentar um pedido de

aquisicado de até cinco dias adicionais de férias anuais.
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Saude e seguranca

Vamos dar prioridade a seguranca e ao bem-estar dos nossos funcionarios

Continuamos a enfatizar a Satde e Seguranca dos nossos funcionarios como um valor central e um dos pilares fundamentais sob os quais operamos. Ao longo do ano fiscal de 2021, observamos
uma reducao na taxa global de lesdes registaveis para 1,79. Continuar essa tendéncia de melhoria continua coloca-nos em posicdo para atingir a nossa meta no ano fiscal de 2030 de alcancar uma
taxa global de registabilidade inferior a 1,0.

Olhando para o futuro, continuaremos a concentrar os nossos esforcos na reducdo de lesdes registaveis, concentrando-nos numa formacdo abrangente de integracao para todos os novos funcionarios
em todos os locais. Enfatizaremos a importancia da seguranca em todos os locais desde o primeiro dia e demonstraremos o nosso compromisso em manter os nossos funcionarios seguros.

A medida que saimos da pandemia de COVID-19, continuamos a procurar formas melhores e mais eficazes

de aprender. O Sistema de Gestdo de Aprendizagem forneceu uma plataforma para rastrear dados de Taxa total de acidentes reportaveis (TRIR] Real X Metas
formacao e alcancar um publico mais amplo fora das operacdes. Continuamos a usar o processo de contato
de seguranca para impulsionar ainda mais as discussdes de seguranca em todos os niveis e incentivar 6.00
o envolvimento entre pares sobre seguranca. Continuaremos a expandir essa abordagem de sistema de

gestao nos proximos anos e procuraremos certificar instalacdes na 1SO 14001 e I1SO 45001. Além disso, 5.00
continuaremos as nossas Avaliacdes de Risco de Poeira em todos os locais da América do Norte, expandindo

essas avaliacOes para todos os locais globalmente. 4.00
[VCRLNL L PR
o i~

i Wy

YONKERS =

FIRE DEPARTMENT

3.00

2.00

0.00
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 = 2020 2021

Taxa total de
=#=incidentes 540  4.40 2.70 2.60 2.60 2.74 2.30 2.87 2.25 1.78 1.72 1.79
registraveis atual

Meta da taxa
total de incidentes 5.40  4.40 2.70 2.60 2.60 2.50 2.25 2.00 1.95 1.90 1.85 1.75

h registraveis

e S—

~—

Um destaque significativo para o ano fiscal de 2021 foi o compromisso de muitas instalacoes em fazer Finalmente, todos os locais mais uma vez realizaram celebracdes de seguranca e
parcerias com os seus departamentos de policia e bombeiros locais. Cridmos uma maior compreensdo dos / ou dias em familia. Esses eventos reinem os colaboradores e as suas familias,
nossos locais para 0s nossos socorristas locais através dessas parcerias. Isso também ajuda a manter os reforcando a importancia da seguranca de forma a ir além dos colaboradores para
nossos funcionarios seguros, construindo uma familiaridade com o local em caso de emergéncia. suas familias.
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Os nossos objetivos de diversidade e inclusao

Comprometemo-nos a ser campedes ativos e visiveis da diversidade
e inclusdo, interna e externamente a todos os niveis da organizacao.
Acreditamos que uma forca de trabalho diversificada e inclusiva
sustenta qualquer negécio préspero. As nossas pessoas permanecem
connosco por um longo periodo de tempo, e queremos que isso
continue nas préximas geracdes.

Criado no ano fiscal de 2020, o nosso Conselho Global de Diversidade e
Inclusao ajuda-nos a definir e implementar os nossos compromissos,
metas e a¢des prioritarias em todas as nossas operacdes por todo o
mundo.

Comprometemo-nos a quebrar barreiras para efetuar mudancas
externas einternas e conscientemente desafiadores de preconceitos.

Temos trés objetivos de diversidade:

Aumentar a representacao diversificada dos nossos quadros de lideranca
(gestores e acimal, trabalhando para atingir uma representacao diversificada
a todos os niveis.

Temos dois objetivos de in

Que cada funcionario se sinta valorizado, respeitado e com um sentimento
consistente de pertenca em toda a organizacao.

Criar uma cultura em que procuremos, nos envolvamos e aprendamos
ativamente sobre as diversas identidades e experiéncias dos nossos
colegas.

Melhorar continuamente os processos de gestdao de talentos para eliminar
preconceitos.

Empenharmo-nos em representar a diversidade das comunidades onde
operamos.

Para alcancar estes objetivos, iremos:

=) . < . L~ Desenvolver uma estratégia de comunicacao interna e externa para
«-/ Obter dados consistentes sobre representacao e compreendé-los. 000 ) : ~ 7
o Diversidade & Inclusao.

OE:E} Examinar e abordar possiveis preconceitos nos processos de gestao de l'{)‘l Criar grupos de recursos liderados por funciondrios que abordem
lﬂp talentos (contratacdo, promocao e desenvolvimento). ‘Y diferentes areas de interesse e/ou grupos de identidade.
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Os nossos objetivos de diversidade e inclusao

Estamos comprometidos em atrair e reter os
melhores talentos, garantindo que os nossos
métodos de atracdo de talentos sejam imparciais
e que 0s nossos gestores de contratacao estejam
preparados para avaliar o talento de forma justa.

Os nossos processos relacionados com
recrutamento, gestao de talentos, remuneracao

, . ~ . 4 1 ! ] | will help
e beneficios sdo pensados para garantir que eles _ ‘ ; : : ' [ forgo a gender
. . . ;. * wequal worl
apoiem a igualdade dos funcionarios em todos os ) -
oo . . . = . 3 ! i '
niveis ao longo de seu desenvolvimento de carreira. 2. i b - 3 i

iy T

, . o WO g
Também temos uma variedade de programas e B it T e

politicas em vigor para facilitar o equilibrio entre _
vida pessoal e profissional e foco familiar.

Estes incluem a participacao em programas
voluntarios de acao afirmativa, onde
estabelecemos metas anuais em cada localidade e
categoria de emprego; recolha e arquivamento de
dados de Igualdade de Oportunidades de Emprego
(EEO - Equal Employment Opportunity em inglés)
nas nossas operacdes nos EUA, no Canada e no
Reino Unido, reportando anualmente a diferenca
média e mediana no salédrio médio para homens
e mulheres no nosso Relatério de Disparidade
Salarial entre Homens e Mulheres. Estamos
orgulhosos de que nossa diferenca salarial entre
homens e mulheres de 0-3% nos Ultimos anos
seja menor do que a média nacional do Reino
Unido de cerca de 15%.
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Resumo

Historia destacada: Apoio a empresas que sao propriedade de minorias

Para entender como podemos apoiar melhor os grupos sub-representados através das nossas praticas de negdcios, a nossa equipa dos Estados Unidos
acompanha os nossos gastos com empresas propriedade de minorias desde 2015.

No ano fiscal de 2019, adquirimos produtos de 86 empresas certificadas como propriedade de minorias.

No ano fiscal de 2020, esse nimero caiu para 71 fornecedores devido as paralisacoes do COVID e muitos fornecedores recusaram-se a renovar a sua
certificacao.

No ano fiscal de 2021, nosso nimero de fornecedores certificados de propriedade de minorias caiu para 48, no entanto, aumentamos significativamente
0s nossos gastos com os 48 fornecedores para o maior nivel em cinco anos. Embora apenas 48 estejam atualmente certificadas, adquirimos produtos de
um total de 82 empresas propriedade de minorias no ano fiscal de 2021.

Do ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de 2021, aumentamos os nossos gastos com empresas propriedade de minorias em 12%. A tabela abaixo mostra a divisao
das 48 empresas propriedade de minorias certificadas das quais adquirimos produtos no ano fiscal de 2021, por classificacao de minoria.

Dados sobre aquisicoes de empresas de propriedade minoritaria certificadas FY21

O O Qe O e

Asiatico-americano Afro-americano Hispano-americano Veterano com deficiéncia de servico Mulher profissional

. Contagem . Percentagem
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Historia destacada: Os nossos sucessos de Diversidade
e Inclusao no Reino Unido

No Reino Unido, procuramos varias iniciativas para apoiar a igualdade de género e a conscientizacao multicultural e desafiar o

preconceito.

Apoio a igualdade de género:

stabelecemos uma Rede Europeia da Mulher apds o Dia Internacional

da Mulher no ano fiscal de 2020, para ajudar colegas de Portugal, Reino
Unido e Estados Unidos em diferentes departamentos e niveis a conectarem-
se, orientarem e colaborarem. As reunioes virtuais acontecem entre duas
a trés vezes por ano, acerca dos seguintes topicos: influenciar os outros
sem autoridade, dominar a capacidade de comunicar adequadamente
com um discurso curto, habilidades de lideranca e tomada de decisao e
adaptabilidade. Introduzimos uma politica de trabalho hibrido no ano fiscal
de 2021, permitindo que os funcionarios nao criticos do local escolhessem os
seus dias de trabalho, horas e localizacao, desde que passassem no minimo
dois dias por semana no escritorio. Atualmente, temos 30 funcionarios
totalmente em casa, 190 funcionarios em trabalho hibrido e 120 funcionarios
criticos do local com flexibilidade de horario. Também alargamos a nossa
politica de licenca de maternidade ou parental compartilhada no ano fiscal
de 2021 para atribuir cinco dias de licenca adicionais a qualquer pessoa que
regresse de um periodo de licenca de maternidade ou parental para utilizar
conforme necessario no primeiro ano em que regressa ao trabalho.

Celebrar a vitalidade da nossa comunidade diversificada:

ntroduzimos salas multi-religiosas onde as pessoas podem orar ou ter um

momento de reflexao silenciosa. Também compartilhamos mensagens de
feriados multi-religiosas nos nossos ecras de TV para celebrar a diversidade.
Em 2021, o Comité de Cultura criou um video compilado de mensagens de
colegas de toda a empresa, celebrando o Eid al-Fitr e reconhecendo como
aqueles de nds que nao participam poderiam apoiar os nossos colegas que o
fazem (por exemplo, ndo comer no escritorio e mudar os dias de férias para
permitir que outros tirem folga durante o Eid).

Desafiar preconceitos:

Langémos a formacao on-line de sensibilizacao sobre preconceito
inconsciente para a totalidade da nossa equipa de lideranca e gestores de
linha do Reino Unido no ano fiscal de 2020, com formacoes de sensibilizacao
planeadas para o ano fiscal de 2022. 0 nosso Comité de Diversidade &
Inclusao do Reino Unido e varios membros da nossa equipa de lideranca
do Reino Unido participaram num workshop antirracismo dado pela Show
Racism the Red Card. O contetdo facultou umaintroducao ao racismo no local
de trabalho, com foco em preconceitos inconscientes e nas micro agressoes.
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0 empoderamento dos nossos trabalhadores

SOME OF AMERICA'S
OGREATEST WORKERS

Procuramos capacitar o nosso pessoal, criando oportunidades de fo l H I MK . - "“ T 4\ "‘\'\
' LR

crescimento e desenvolvimento.

Estamos altamente focados em ajudar os nossos funcionarios a crescer. Oferecemos
varias oportunidades para que os nossos funcionarios desenvolvam as suas capacidades,
para que possamos construir, reter e motivar uma equipa vencedora. Coordenamos o
desenvolvimento dos funcionarios em todas as nossas funcoes e locais por todo o mundo,
para garantir que os nossos valores se alinhem com toda a nossa cultura corporativa.

Garantimos que os nossos funcionarios tenham os recursos de que precisam para serem
bem-sucedidos, oferecendo ferramentas de aprendizagem e formacao on-line e no local,
programa de formac&o (operacdes do Reino Unido), programas rotativos no inicio da
carreira e reembolso de mensalidades. Cerca de 60 colegas participam anualmente em
formacao on-line de capacidades de gestao e de lideranca e mais de 30 participantes
usaram 0s nossos programas de aprendizagem para desenvolver capacidades em
desempenho operacional, administracao de empresas, compras, financas e engenharia
de manutencao.

Aproximadamente 6% da nossa forca de trabalho no Reino Unido estd atualmente
envolvida em acdes de formacao, superando a referéncia do governo do Reino Unido de
3%. Do ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de 2021, quase 50 colegas participaram num dos
nossos programas de dois a trés anos e outros 50 receberam assisténcia para frequentar
uma instituicao de ensino credenciada.
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Apoiar as nossas comunidades

0 nosso sucesso depende do sucesso das pessoas, comunidades e empresas locais: a co-construcao de um futuro positivo para eles é uma prioridade.

Estamos orgulhosos de apoiar varias organizacées de caridade e sem fins lucrativos nas nossas comunidades, estendendo 0 nosso apoio a novos parceiros a cada ano. A maioria das organizacdes
que apoiamos tém missdes focadas no desenvolvimento comunitario, gestdo ambiental, combate a fome, educacao baseada em ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica (STEM - Science,
Technology, Engineering, and Math em inglés) e programacao cultural. Estamos orgulhosos de que os nossos funcionarios compartilhem o nosso valor de fazer uma diferenca positiva nas nossas
comunidades.

Como parte da nossa gestdo ambiental, oferecemos servicos gratuitos de reciclagem de lixo eletrdnico para as comunidades préximas as nossas operacdes nos Estados Unidos e hd muito tempo
apoiamos e patrocinamos as organizacoes de gestao ambiental, como a Blue Water Baltimore em Baltimore, Maryland e a Teaching Responsible Earth Education em Nova Orleans, Louisiana
(desde 2019). No Dia da Terra a cada ano, 0s nossos funcionérios por todo o mundo participam de eventos comunitarios de limpeza e plantacao de arvores.
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Quando as nossas comunidades enfrentam desafios, contribuimos para apoiar os nossos
vizinhos. No ano fiscal de 2020, durante o COVID-19, trabalhdmos em estreita colaboracao
comorganizacdes sem fins lucrativos e outras empresas para ajudar a atender a necessidade
de alimentos e recursos nas nossas comunidades. Durante a tragédia que o furacdo Ida
deixou no ano fiscal de 2021, fornecemos assisténcia financeira a organizagoes locais de
socorro em Nova Orleans e doamos uma carga de adgua e 7.000 sacos de arroz. Ao longo do
ano, ajuddmos a alimentar os famintos através de doacdes a organizacdes como a Catholic
Charities of Baltimore e o banco de alimentos MADA Community Centre no Canada. No
Reino Unido, durante o pico do COVID-19 em 2020, duplicdmos o nosso financiamento para
apoiar a comunidade, que é composta principalmente por negros, asiaticos e grupos étnicos
minoritarios que foram desproporcionalmente afetados pelo virus.

Temos um interesse especial em promover cursos de ciéncia, tecnologia, engenharia
e matematica para as novas geracoes nas escolas de todos os niveis perto das nossas
refinarias dos Estados Unidos. Ajudamos a estabelecer laboratérios STEM e fornecemos
equipamentos e suprimentos para a Eugenio Maria de Hostos MicroSociety School em
Yonkers, Nova York, no ano fiscal de 2019, e doamos fundos para o Yale County 4-H Club,
no Canadd, para apoiar as criancas da comunidade agricola a se tornarem adultos de
sucesso. Financiamos bolsas de estudo universitarias nas nossas operacdes nos Estados
Unidos e em varios niveis de escolaridade nas nossas operacdes no Belize e México. No ano
fiscal de 2020, financidmos trés estagios para funcionarios do nosso parceiro comunitario,
15billionebp, uma organizacdo que procura “transformar futuros jovens”, preparando e
apoiando criancas e jovens na sua “jornada da sala de aula para o local de trabalho”. A
organizacao apoia jovens no leste de Londres, particularmente jovens negros e de minorias
étnicas (BAME - Black and Minority Ethnic em inglés) e grupos socio-economicamente
desfavorecidos. No ano fiscal de 2021, trabalhdmos com a equipa de Desenvolvimento da
Royal Docks no Reino Unido para lancar o Programa de Estagios da Royal Docks, apoiando
os residentes locais a adquirir as habilidades e os conhecimentos necessarios para ajudar
a iniciar as suas carreiras. O programa recrutou com sucesso 15 estagiarios, oferecendo a
um deles um lugar a tempo integral apds apenas seis meses da sua colocacao.
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Apoiar as nossas comunidades

Tambémapoiamosavida culturaldas nossas comunidades, patrocinando
varios concertos de bairro e festivais de cinema, e apoiando museus
locais, centros de ciéncia e instituicdes culturais e histéricas. Essas
instituicdes incluem o Museu do Rio Hudson em Yonkers, o Maryland
Science Center, o Baltimore Museum of Industry e a Crockett Historical
Society na Califérnia.

Os nossos funcionarios também se voluntariam para apoiar causas e
organizacoes locais. No Reino Unido, oferecemos a todos os funcionéarios
trés dias de licenca remunerada para atividades de voluntariado
e condizemos funciondrios com oportunidades de voluntariado na
comunidade e com nossos parceiros de caridade locais. Ndés cridmos
um programa de “voluntdrio na comunidade”, que coloca £ 250 para
atividades de voluntariado pessoal. A equipa que arrecadar fundos para
0s nossos parceiros de caridade pode solicitar 100% de financiamento
correspondente a até £ 3.000, ou 50% para qualquer outra instituicdo de
caridade cujos objetivos se encaixem amplamente nos nossos objetivos
comunitarios. Desde o ano fiscal de 2019, duas duzias de funcionarios
da nossa Refinaria de Baltimore voluntariaram-se para um programa
de jardinagem de ostras com a Fundacdo da Baia de Chesapeake para
ajudar a aumentar a populacao desses filtros de dgua naturais. Os nossos
funcionarios da Refinaria de Chalmette em Louisiana sao voluntarios
todos os anos no Servicos Comunitarios de Magnolia, em Nova Orleans,
atendendo adultos com deficiéncias de desenvolvimento. Nas nossas
instalacdes em Cleveland, Ohio, os funcionarios participaram no desafio
da mochila para recolher novas mochilas e material escolar para criancas
sob os cuidados da divisdo de servicos familiares local. No Dia da Terra
a cada ano, os nossos funcionarios por todo o mundo participam em
eventos de limpeza da comunidade e plantacoes de arvores.
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Historia destacada: A nossa empresa colabora com grupos de
mulheres no Belize para fornecer mascaras faciais

urante o auge da pandemia de COVID-19,

distribuimos mascaras faciais feitas localmente
para trabalhadores do campo, motoristas de
camioes, agricultores e grupos de colheita nas
comunidades ao redor da nossa Tower Hill Mill
em Orange Walk, Belize. Garantimos e fornecemos
os materiais para grupos de mulheres ligados a
associacoes de agricultores de cana para fazer mais
de 5.400 mascaras faciais para a comunidade.

“Como empresa, estamos comprometidos com
as nossas pessoas e com as comunidades onde
operamos”, disse a Assistente de Projetos Susana
Castillo. “Doar essas mascaras é um exemplo da
nossa resposta eficaz em tomar todas as precaucoes
para proteger todas as partes interessadas,
funcionarios e o ambiente de trabalho para evitar
a propagacao do COVID-19, ao mesmo tempo que
apoiamos os meios de subsisténcia de grupos
vulneraveis, como 0s nossos parceiros de programa
durante esses tempos dificeis”.

Também foram distribuidas mascaras aos nossos
colaboradores, fortalecendo os procedimentos de
higiene pessoal e saneamento que implementamos
ao nivel da fabrica e da plantacao de cana-de-actcar.

78 Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021




Sobre 0 ASR Visao e Conservacdo de Recursos e Agricultura Cadeia de Valor Funcionarios e Compromisso Governanca, Comunicagao e

Group Estratégia ESG Descarbonizagao Circularidade Sustentavel Sustentavel e Etica com a Comunidade Relatérios Conclusso Apéndice

Historia destacada: O Fundo Local da Lyle fortalece a nossa
comunidade do leste de Londres pelo quinto ano

m 2021, lancamos o nosso quinto Fundo Local anual da Lyle para apoiar empresas sociais, escolas, instituicoes de caridade, grupos comunitarios e

organizacoes sem fins lucrativos na nossa comunidade de Newham, Londres. O fundo de £ 25.000, que complementa as nossas doacoes de caridade e
comunitarias existentes, é subscrito pela Tate & Lyle Sugars e administrado em coordenacao com o Newham Council. 0 Fundo oferece doacoes de até £ 2.500
para financiar projetos que apoiem comunidades locais seguras, prosperas e saudaveis.

Até o momento, o fundo concedeu mais de £ 125.000 a mais de 50 projetos.
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Historia destacada: Apoiar as nossas comunidades a ultrapassar o COVID-19

A\
Avérias geracoes, temos sido um pilar de apoio

nas comunidades onde vivemos e trabalhamos,
especialmente em momentos de necessidade. Dos desafios
e incertezas trazidos pelo COVID-19, sentimos mais do
que nunca que devemos fazer a nossa parte para ajudar
os nossos vizinhos. Como empresa alimentar, sentimos
a responsabilidade de fornecer as familias locais que
enfrentam a interrupcao dos empregos e pagar com
alimentos basicos, doando para despensas de alimentos;
garantir que as criancas, cujo acesso as refeicoes na escola
foi impactado pelo encerramento das mesmas, tivessem
acesso a programas de alimentacao; e ajudar os idosos que
dependem de locais de refeicao a aceder aos recursos de
que precisavam durante a crise de saude publica.

IntensificAmos o apoio a organizacoes sem fins lucrativos
nas nossas comunidades e a parceria com outras empresas
que trabalham para ajudar a atender a crescente
necessidade de alimentos e recursos. Além de doar o nosso
aclcar para os bancos de alimentos locais, fornecemos
assisténcia financeira a despensas de alimentos e
programas de alimentacao. Em Belize, fizemos uma doacao
de BZ$ 250.000 para a Resposta a Pandemia COVID-19 do
Comité Nacional de Supervisao COVID-19, que ajuda a
prevenir, testar e impedir a propagacao do coronavirus no

pais. No Reino Unido, duplicamos o nosso financiamento para apoiar a comunidade, que
é composta principalmente por grupos negros, asiaticos e de minorias étnicas que foram
desproporcionadamente afetados pelo virus.

Também doamos acucar das nossas refinarias para destilarias locais, que o usaram para
criar etanol, um ingrediente vital usado no desinfetante para as maos produzido e doado a
hospitais e socorristas locais.
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Historia destacada: Ajudar a salvar a vida de criancas desnutridas na

Africa atraves da doacao

Valorizamos a nossa capacidade de colaborar com organizacoes para
ajudar a melhorar a vida das pessoas. Uma parceria particularmente
especial foi com umaincrivel organizacao sem fins lucrativos chamada Edesia
Nutrition, que produz alimentos terapéuticos fortificados prontos para uso
(RUTF) que estao a salvar a vida de criancas gravemente desnutridas por
todos os paises em desenvolvimento.

Como um carbo-hidrato importante, o acticar é um ingrediente-chave na
formula que salva vidas do Edesia. A nossa doacao de 44.000 libras de acticar
granulado extra fino da nossa Refinaria de Yonkers permitiu que a Edesia
enviasse quatro grandes contentores cheios de RUTF para tratar criancas
no Malawi e Mocambique. Os dois paises fazem parte da nossa cadeia de
fornecimento de actcar bruto.

“Estavamos entusiasmados com a parceria com a Edesia para tornar esses
embarques dos seus tremendos produtos possiveis para Mocambique e
Malawi”, disse Rafael Vaya, Vice-Presidente de Responsabilidade Social
Corporativa. “Estamos particularmente satisfeitos que o nosso acucar seja
usado nos produtos da Edesia e que fomos capazes de ajudar as criancas
necessitadas nos paises que regularmente nos fornecem acucar bruto.”

Fundada em 2009 e agora produzindo 1,5 milhoes de pacotes por dia na
sua fabrica de Rhode Island, a Edesia é nossa cliente desde 2017. Os seus
produtos a base de amendoim sao enviados para todo o mundo para criancas
necessitadas e sao distribuidos por trabalhadores de ajuda humanitaria.

A nossa doacao de 20 pacotes de Domino® Sugar forneceu um ingrediente

importante para fazer Plumpy’Nut® e Plumpy'Sup™ que salvou mais
de 7.000 criancas que sofrem de desnutricao em Africa. Plumpy’Nut®
é uma pasta de amendoim fortificada que trata rapidamente os casos de
desnutricio mais graves, e Plumpy’Sup™ é usado para tratar criancas
moderadamente desnutridas. Um curso completo de tratamento para
uma crianca gravemente desnutrida inclui trés saquetas de Plumpy’Nut®
por dia durante seis a sete semanas, enquanto uma pasta Plumpy’Sup™ é
consumida uma vez por dia durante 12 semanas como suplemento. Os dois
produtos sao estaveis na prateleira, ndao requerem preparacao antes do
consumo e fornecem 500 calorias por saqueta.
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Governanca corporativa e compromisso de partes interessadas

A nossa abordagem ao programa de sustentabilidade é baseada na ciéncia e na transparéncia. Os nossos mecanismos de governanca permitem-nos monitorizar continuamente e reportar
regularmente o nosso progresso, de acordo com os padroes estabelecidos. Sempre que possivel, procuramos a validacdo de terceiros para os nossos mecanismos de governanca. Comunicar
a nossa posicao na nossa caminhada de sustentabilidade é uma prioridade e é feito periodicamente nosso relatérios de sustentabilidade para partes interessadas internos e externos. Também
produzimos relatérios mensais e trimestrais com atualizacdes do progresso dos KPIs para informar as nossas equipas ambiental, social e de governanca e lideranca sénior sobre as conquistas e
0s contratempos.

Governanca

O ASR Group é uma organizacao privada. A empresa é liderada por um presidente, assessorados
por um Comité Executivo de Gestdo e responsaveis perante um Conselho de Administracao.
O Comité Executivo de Gestdo é composto por todos os principais lideres empresariais
departamentais e regionais da empresa.

0 programa ESG esté sob a responsabilidade do Chief Sustainability Officer (CS0), que responde
diretamente ao presidente e ¢ um membro no Comité Executivo de Gestdo. Assuntos relacionados
aos departamentos de Corporate Social Responsibility (CSR] e Sustentabilidade Operacional
sdo discutidos na reunido trimestral do Comité Executivo de Gestdo e com o Conselho de
Administracao, quando apropriado. A equipa principal do CSO é composta por vice-presidentes
ou diretores que se concentram na politica de CSR e na conformidade; gestdo de programas
ESG, aquisicao de dados e relatérios; e outros projetos especiais focados na sustentabilidade.
Além disso, o CSO criou linhas de interligacdo entre os varios departamentos para garantir a
colaboracado multidisciplinar.

\ L 'S

Luis Fernandez Matthew Hoffman Pepe Fanjul Jr. Robert Underbrink Armando Tabernilla Vincent Burskey Alejandro Londono
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Etica empresarial

Dedicamo-nos sempre a conduzir os negdcios de forma legal e ética em todas as nossas operacdes. Por esta razao, mantemos um Cddigo de Etica e Conduta Empresarial que pode ser visto no nosso
site. O Cddigo aplica-se a funcionarios, executivos e diretores do ASR Group, bem como ao nosso pessoal contratado, pessoas que contratamos como nossos agentes e os nossos fornecedores. Cada

funcionario concorda em seguir cuidadosamente o Cédigo e seus principios por todos os seus negécios, mantendo 0s N0SSOS COMPromMissos com as nossas principais partes interessadas, clientes,

fornecedores, colegas de trabalho e vizinhos, bem como agéncias governamentais aplicaveis, os nossos credores e 0s Nossos acionistas.

Divulgdmos uma abordagem abrangente para varios topicos, e a formacao é facultada aos associados. Os
topicos incluem:

@%8

Anti-corrupcao

Comportamento
anti-competitivo

Diversidade e Igualdade de
Oportunidades

Nao discriminacao

40

Programas de Comunicacao de
Dendncias

Trabalho Infantil e Forcado

Praticas de seguranca

Consciéncia Ambiental, de
Saude e Seguranca.

Todas as formacdes sdo rastreadas quanto a sua realizacao através do Sistema de Gestao

de Aprendizagem Baseada em Computador da Empresa, e o nosso objetivo é obter 90% de
compromisso ou melhor a cada ano. Para o ano fiscal de 2021, uma pontuacao percentual de
81% foi alcancada globalmente.

84

Cédigo de Etica e Cultura de Respeito Conclusdo do Treinamento ano
2020-2021

86%

81%

78%

Todos Assalariado Cada Hora
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0 compromisso dos partes interessadas

Interagimos com uma ampla gama de grupos de parceiros - de funciondrios a clientes e ONGs, a grupos comunitarios locais e internacionais. Definimos os parceiros como aqueles que afetam e/
ou sao afetadas pelas nossas operacdes comerciais. Os nossos parceiros responsabilizam-nos e ajudam-nos a entender e superar as barreiras ao desenvolvimento, identificar oportunidades de

melhoria e criar e compartilhar as melhores praticas de RSE e sustentabilidade.
Os nossos clientes estao entre os nossos intervenientes mais importantes. Através de reunides regulares, somos transparentes e comunicamos as nossas atividades, para defender os nossos

valores compartilhados.

Grupos de partes interessadas Envolvimento do ASR Group

Certificacao Social por Organizacoes Padrao Interacdo e participacdo em reunides regulares, fornecer feedback e participacdo em

conferéncias anuais de padronizacao.

Instituicoes Financeiras Internacionais (IF1) Parcerias em programas de desenvolvimento socioecondmico, incluindo o da Agricultura

Inteligente Climatica.

Comunidades
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Resumo Descarbonizacdo

Seguranca de IT, anticorrupcao e programas de reclamacoes

Programa de avaliacao de riscos cibernéticos de seguranca e conformidade 0Oanofiscal de 2020 e 0 ano fiscal de 2021 viram a adicao Gnica de preocupagées com o COVID-19

deIT adicionadas ao programa de relatérios. A reparticao de relatérios por local é representado neste
. réfico:

Como parte da Governanca do ESG, protegemos os nossos dados e os dados dos nossos clientes g

através de processos e tecnologias que previnem e eliminam ataques cibernéticos. A equipa

de Arquitetura de Seguranca é responsavel por todas as solucdes em conformidade com os Relatorios totais por pais

L. . ~ 109
requisitos de seguranca e governanca da empresa, trabalhando em estreita colaboracdo com o

. ~ . , . . 89
Diretor de Seguranca de Informacao para determinar a estratégia de Seguranca de Tecnologia o

~ . ~ . . . ~ . 69
de Informacao, a implantacao de novas tecnologias de seguranca e as investigacoes internas. 5 ¢ 67 54

Nao tivemos nenhum incidente de dados pessoais que resultasse na exigéncia de reportar as %

autoridades globais de protecao de dados durante o ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de 2021.
Também nao houve quaisquer incidentes de protecdo de dados pessoais que causassem
exposicao a riscos elevados ou danos materiais.

. L. i _ 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Programa de cuidado prévio anticorrupcao

M Estados Unidos México M Canada I Europa Belize
A empresa estabeleceu um processo para verificar clientes e fornecedores novos e existentes
usando o World Check One Database. Isso verifica se ha sancdes econémicas, AML, atividades

o . _ _ - As queixas identificadas, fundamentadas e tratadas do ano fiscal de 2019 ao ano fiscal de 2021
criminosas e outros problemas com clientes e fornecedores de terceiros. Quaisquer excecoes

- . . , sdo apresentadas neste grafico:
sao conferidas pelo Departamento Juridico, bem como pelo Departamento de Riscos.

o ~ Reclamacoes justificadas por categoria ano fiscal 2019-2021
Programa de denuncias e reclamacées

50
Como medida para confirmar que os sistemas compativeis estdo emvigor e operacionais, e

a Conformidade Corporativa confirmou que 100% de todos os sistemas de linha direta .

estavam disponiveis e fornecidos nos principais idiomas locais de cada regido. Esses

2% 25
sistemas sao testados quanto ao acesso e disponibilidade anualmente. 12
Ao considerar todos o0s casos entre o ano fiscal de 2013 e ano fiscal de 2021, um total de 628
notificacdes foram recebidas e abordadas. Estes relatérios incluiram 548 chamadas telefdnicas,
70 e-mails e 10 relatérios online através das funcdes de linha direta disponibilizadas. Nao profissional/ Direcao/ Horario de Politicas e Fraude e outras coviD
Assédio Supervisores trabalho / Nao Procedimentos violacées de
fazendo seu (incluindo EHS e cédigo
trabalho Qualidade)
M Justificadas H Otro
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Consid oes finai
onsiaeracoes rinais
Mukesh Jha
Diretor de Sustentabilidade

Obrigado pelo seuinteresse no nosso Programa ESG. Estamos muito satisfeitos por compartilhar os
nossos resultados e esperamos que vocé sinta, como nés, que 0S N0SS0S programas continuaram
a amadurecer ao longo dos anos desde o nosso Ultimo relatério. Ndo sé avancdmos nos objetivos
do nosso programa, mas também nos adaptémos a medida que nossas partes interessadas
identificaram novas areas de foco. Muitos destes nao sao problemas faceis de resolver. Como
tal, procuramos fazer parcerias com outras empresas que pensam e agem da mesma forma. Se
vocé é uma parte interessada e este relatério ndo resolve uma necessidade do seu programa de
Sustentabilidade, convidamo-lo a entrar em contato connosco. Aguardamos com expectativa um
didlogo aberto.

Se houver mais perguntas que possamos responder, sinta-se a vontade para nos contactar (de
preferéncia através dos seus Representantes de Vendas ou Atendimento ao Cliente] com os
seqguintes pontos de contato principais:
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ASR Group

Mukesh.Jha@asr-group.com

Rafael Vaya

Vice-Presidente, Responsabilidade Social
Corporativa

ASR Group

Rafael.Vayal@asr-group.com

Dr. Daryl Sabourin

Diretor Sénior Global de Programacao, Dados
e Relatérios ESG

ASR Group

Daryl.Sabourin@asr-group.com

Julia Clark
Diretor, Etica do acucar, Europa
ASR Group

Julia.clark@asr-group.com

Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021



Apéndice

a, Comunicacao e

Relatérios

C

Governan

Funcionarios e Compromisso
com a Comunidade

AR A o v

i

S
©
>
)
°
@
[}
o
@
[&]

Sustentavel e Etica

Sustentavel

ircularidade

(

Conservacao de Rec

zacao

Descarboni

obre 0 ASR

S

SUMo

Re




Sobre 0 ASR Visao e Conservacdo de Recursos e Agricultura Cadeia de Valor Funcionarios e Compromisso Governanca, Comunicacao e

Resumo Descarbonizagao Circularidade Sustentavel Sustentavel e Etica com a Comunidade Relatérios

Group Estratégia ESG Conclusao Apéndice

Sobre este relatorio

O ASR Group estabeleceu uma nova funcdo de sustentabilidade global no ano fiscal de 2021. Este é o nosso primeiro relatério de sustentabilidade desde o ano fiscal de 2018. No relatério,
definimos as nossas prioridades estratégicas de sustentabilidade. Nao solicitdmos validacées externas de terceiros em relacdo as informacées apresentadas neste relatério. O presente Relatério
de Sustentabilidade fornece uma visao geral concisa das nossas prioridades estratégicas para a sustentabilidade, bem como compromissos e metas iniciais, que desenvolveremos nos relatérios
futuros. Vemos isso como um processo iterativo e continuaremos a pedir feedback das principais partes interessadas sobre como podemos melhorar os nossos relatérios e divulgacdes a cada ano.

Os dados dos escritorios administrativos na Florida, Veracruz, Londres e Cidade do México
Ambito e horizonte temporal deste relatério foram limitados e ndo estdo incluidos neste relatério. As emissdes de agua, energia,
, o, : residuos e GEE para essas instalacées sdo minimas no ambito das nossas operacdes. O uso
Este relatorio detalha os nossos esforcos nas principais areas-alvo relacionadas com a , . - , ) ,
de combustivel e a compra de eletricidade nas operacdes agricolas no Belize e no México
foram incluidos nos relatérios da fabrica. As influéncias ndo mecanicas dos GEE agricolas

ainda estdo a ser avaliadas.

responsabilidade social corporativa e sustentabilidade operacional desde o inicio do ano fiscal de
2019 até ao final do ano fiscal de 2021, que corresponde ao intervalo de tempo entre 1 de outubro
de 2018 e 30 de setembro de 2021. O ano fiscal de 2012 serve como nosso ano de referéncia.

Declaracédes Preditivas

Ambito e localizacio das operacdes incluidas: - . - i, :
’ ’ Este relatério contém declaracdes preditivas sobre os nossos planos e expectativas em

relacdo a sustentabilidade. As declaracoes prospetivas incluem as metas e compromissos

Refinarias de Acdcar e Fabricas de Aclicar Operagdes nao relacionadas a refinaria descritos neste relatério e as outras declaracées que abordam o nosso futuro, que incluem
Baltimore, Maryland - EUA Buffalo, Nova lorque - EUA declaracdes que sao introduzidas com palavras como esperar, intencao, antecipar, planear
Chalmette, Louisiana - EUA Calumet, Illinois - EUA e frases de valor semelhante. Os resultados reais podem diferir materialmente dos
Crockett, Califérnia - EUA Chicago, Illinois - EUA resultados sugeridos pelas declaracoes preditivas por uma série de razdes, incluindo a
Yonkers, Nova lorque — EUA Nashville, Tennessee - EUA necessidade de desenvolver uma nova tecnologia, o custo de desenvolver essa tecnologia
Lisbon, Portugal - EU Cleveland, Ohio - EUA e de fornecer essa tecnologia, a aceitacao e a procura por essa tecnologia pelos nossos
London, Inglaterra - EU Plaistow, Inglaterra - EU distribuidores e agricultores, respostas competitivas de outros fabricantes de equipamentos,
Toronto, Ontario - Canada Belleville, Ontario - Canada reivindicacoes de propriedade intelectual por outros, a necessidade e os desafios em atrair
Veracruz — México Fortin - México e reter funciondarios qualificados, regulamentacao governamental e outros fatores. Nés
Orange Walk - Belize isentamo-nos de qualquer obrigacao de atualizar quaisquer declaracoes preditivas, exceto

Brindisi - Italia conforme exigido por lei.
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Cadeia de valor pLCA: Regional

Principais contribuintes para as emissoes de carbono por operacao:

¢ Plantacoes e moagem: Producdo e decomposicao de fertilizantes e uso de combustivel em veiculos

e Foram utilizados dados regionais da FAO nos casos em que os dados relativos aos fornecedores ndo estavam disponiveis.

e Ainfluéncia da mudanca do uso da terra esta a ser revista.
e Logistica: Movimentacdo de cargas por navios

ingredientes e tratamento de residuos sélidos

Da Fazenda ao portao do moinho pLCA para a regiao México e Belize ano fiscal de 2021

KG C0,e/TM Aclicar

Fazendas Transporte para usinas Moinhos Avaliacdo do “Gate” para o fim Total
de vida pds-consumo KG CO,e/ T™M Aglcar
Escopo 1 8 49 58
Escopo 2 .01 8 8
Escopo 3 80 57 17 154
220

Nao foram calculadas todas as categorias de influéncia do &mbito 3, consulte por favor o mapa térmico da pagina xx que descreve a maturidade atual do programa
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Refinarias: Uso de combustivel para produzir vapor para o processo, necessidades de tratamento de dguas residuais a jusante, energia necessaria para o fornecimento de

Com base nos dados
inventariados por Protocolo GHG
(Nivel 1)

Com base nos calculos de
nivel 1, dados de fornecedores,
hipéteses fundamentadas e
modelos de dados da ONU
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Cadeia de valor pLCA: Regional
Da fazenda ao portao da refinaria pLCA regiao norte americana ano fiscal de 2021
KG C0,e/TM Acticar
Fazendas Transporte para usinas Moinhos Transporte para Refinarias da Améri-  Avaliacdo do “Gate” para o Total
refinarias ASR ca do Norte fim de vida pés-consumo | KG CO,e/ TM Aclicar
Escopo 1 128 128
Escopo 2 39 39
Escopo 3 244 84 15 343
510

Com base nos dados inventariados por Protocolo GHG (Nivel 1]

Com base nos célculos de nivel 1, dados de fornecedores, hipdteses fundamentadas e modelos de dados da ONU

Nao foram calculadas todas as categorias de influéncia do &mbito 3, consulte por favor o mapa térmico da pagina xx que descreve a maturidade atual do programa
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Cadeia de valor pLCA: Regional
n
Da fazenda ao portao da refinaria pLCA regiao europeia ano fiscal de 2021
KG C0,e/TM Aclicar
Fazendas Transporte para usinas Moinhos Transporte para European Avaliacdo do “Gate” para o fim Total
refinarias ASR Refineries de vida pés-consumo KG CO,e/ TM Aglicar
Escopo 1 121 121
Escopo 2 18 18
Escopo 3 278 81 36 396
535

Com base nos dados inventariados por Protocolo GHG (Nivel 1]

Com base nos célculos de nivel 1, dados de fornecedores, hipdteses fundamentadas e modelos de dados da ONU

Nao foram calculadas todas as categorias de influéncia do &mbito 3, consulte por favor o mapa térmico da pagina xx que descreve a maturidade atual do programa
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Glossario de abreviaturas e termos-chave

Glossario de abreviaturas

BTU:

pCWT:

kWh:

MBTU:

MMBTU:

T™:

mWh:

IPCC:

Unidade Termal
Britanica

100 libras de produto

Kilowatt

Kilowatt hora

1.000 BTUs

1.000.000 BTUs

Tonelada métrica

Megawatt hora

Painel
Intergovernamental
sobre Alteracoes
Climaticas

Termos-chave

Ano base/Base de
referéncia

Biocombustivel
Sequestro de carbono
Emissoes diretas de GHG
Emissoes

Factor de emissao

Greenhouse gases (GHG)

Sumidouro de GEE

Fonte de GEE

Emissoes indirectas de
GEE

Anélise do Ciclo de Vida

Emissoes do ciclo de vida
do produto

Energia renovavel

Ambito de aplicacio:

Ambito 1 Inventario

Inventario de ambito 2

Inventario de ambito 3

Um dado histérico (um ano especifico ou uma média ao longo de varios anos) contra o qual as emissoes de uma
empresa sao rastreadas ao longo do tempo.

Combustivel feito de material vegetal, por exemplo, madeira, palha e etanol de matéria vegetal.
A absorcao de CO, e armazenamento de carbono em sumidouros biolégicos.

Emissoes de fontes que sao propriedade ou controladas pela empresa declarante.

A libertacao de GEE para a atmosfera.

Um fator que permite estimar as emissoes de GEE a partir de uma unidade de dados de atividade disponiveis (por
exemplo, toneladas métricas de combustivel consumido, toneladas métricas de produto produzido) e emissées
absolutas de GEE.

Para efeitos desta norma, os GEE sao os seis gases enumerados no Protocolo de Quioto: diéxido de carbono [COZ];
metano (CH,); 6xido nitroso (N20); hidrofluorocarbonetos (HFC); perfluorocarbonetos (PFC); e hexafluoreto de enxofre
(SF6).

Qualquer unidade fisica ou processo que armazene GEE; geralmente refere-se a florestas e reservatérios
subterraneos/de profundidade de CO,.

Qualquer unidade fisica ou processo que liberte GEE para a atmosfera.

Emissdes que sao uma consequéncia das operacdes da empresa relatora, mas que ocorrem em fontes detidas ou
controladas por outra empresa.

Avaliacdo da soma dos efeitos de um produto (por exemplo, emissdes de GEE) em cada etapa do seu ciclo de vida,
incluindo extracdo de recursos, producao, utilizacado e eliminacao de residuos.

Todas as emissoes associadas a producao e utilizacdo de um produto especifico, do berco a cova, incluindo as
emissdes de matérias-primas, fabrico, transporte, armazenamento, venda, utilizacao e eliminacao.

Energia retirada de fontes inesgotaveis, por exemplo, vento, 4gua, energia solar, geotérmica, e biocombustiveis.

Em referéncia a sua utilizacdo no &mbito do Protocolo dos Gases com Efeito de Estufa (Green House Gas Protocol), os
limites operacionais em relacdo as emissoes indiretas e diretas de GEE.

As emissoes diretas de GEE de uma organizacao relatora.

As emissdes de uma organizacdo relatora associadas a producédo de eletricidade, aquecimento/arrefecimento, ou
vapor adquirido para consumo proprio.

As emissoes indiretas de uma organizacao relatora para além das abrangidas pelo &mbito 2 que ocorrem na cadeia de
valor da empresa relatora, incluindo tanto as emissdes a montante como as emissoes a jusante.
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Mapa de calor de confiabilidade dos dados do ciclo de vida do produto

SIS S

P

P ——
LS

-

0O grafico abaixo representa o nosso estado atual de confianca para os dados que recolhemos sobre as emissdes de carbono dos ambitos 1, 2 e 3. Continuaremos
a melhorar a andlise do ciclo de vida do nosso produto a medida que os nossos préprios dados e o GHG Protocol evoluem. Acreditamos que 0s nossos conjuntos
de dados estdo bem estabelecidos nas nossas unidades de negécios e contatamos os nossos fornecedores para obter mais informacdes sobre as matérias-primas
ou produtos acabados que usamos nas nossas maquinas. Preenchemos as lacunas de informacdo nos fatores de emissao especificos do utilizador com modelos

Nao aplicavel

preditivos usando os bancos de dados internacionais mais precisos ou metodologias comumente aceites disponiveis.
Dados estimados ou incompletos Atualmente ndo é monitorizado

Dados disponiveis e monitorizados ativamente
Relatério de Sustentabilidade do ASR Group 2019-2021
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Segmento da Cadeia de

Valor

Mudanca do uso do solo
Quintas
Fabricas

Transporte para o local

Producao de materiais
e utilizacao

Refinarias e Moinhos

NRO’s/ Bens fora da
cadeia de abastecimento

Outros

96

Operacoes Nao Refinadoras

OperasoesNaoRetinadorss |
BAL | cha [ cRo [siD | ThA [BRIJPLa [ cHi [ cLe | caL [Nas | BuF [ BEL [1sN | For [Bst | weB [ LoN | mxc |

Processo

Uso do solo 113
Producdo de cana 11213
Transporte para Fabricas 113
Operacdes de moagem 11213
Total de Moinhos 11213
Aclcar bruto 113
Ingredientes 3
Produtos quimicos 3
Materiais de manutencao 3
Embalagem 3

Total de Transporte para Refinarias 113
Aclcar bruto 3
Ingredientes 3
Produtos quimicos 3
Materiais de manutencao 3
Embalagem 3
Total de materiais 3
Producao e utilizacao de energia 112
Utilizacao de dgua 113
Tratamento de Residuos 113
Residuos Sélidos Auto-gerados 3
Refrigerantes 113
Transporte para o Armazém 113
Armazém de 32 Parte 3
Transporte para o consumidor 113
Fim de vida da embalagem 3
Total de Refinarias 11213
Transporte para NRO/ Co-embaladores 113
Producado nos NRO's/ Co-embaladores 11213
Transporte para o Armazém 113
Armazém de 32 Parte 3
Transporte para o cliente 113
Total de bens fora da cadeia de abastecimento 11213
Viagens de negodcios 3
Comutacao de empregados 3
Consumo de electricidade de escritério 2
Consumo de consumiveis de escritério 3

Total Outros 2|3

Data available and actively tracked

Data estimated or incomplete

Not currently tracked

Not applicable
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Padroes de Global Reporting Initiative (GRI)

Na elaboracio deste relatdrio, considerdmos os requisitos, principios de elaboracio e estrutura estabelecidos nas normas da Global Reporting Initiative (GRI], uma vez que estes sdo vistos
como uma pratica lider na elaboracao de relatérios de sustentabilidade. Durante o préximo exercicio financeiro, trabalharemos no sentido de alinhar a informacao reportada com os requisitos
estabelecidos nas uUltimas normas da GRI.

Conteudo Nuimero da pagina e/ou URL e/nosso subordinado direto Referéncia

Divulgacdes Gerais

Perfil Organizacional

Nome da organizacao Folha de rosto GRI'102-1

Atividades, marcas, produtos e servicos 9,1 GRI 102-2

Localizacao da sede Florida GRI102-3

Local das operacoes " GRI102-4

Propriedade e forma juridica 9 GRI'102-5

Mercados atendidos

Informacdes sobre empregados e outros trabalhadores Especifico da organizacao
Cadeia de suprimentos M Especifico da organizacao
Mudancas significativas na organizacao e em sua cadeia = 10 Especifico da organizacao

de suprimentos

Principio ou abordagem da precaucao

GRI'102-11

Iniciativas externas

Referéncia ao site da ASR

Especifico da organizacao

Etica e Integridade

ética

Filiacdo a associacoes Referéncia ao site da ASR GRI102-13

Declaracao do decisor sénior 7 GRI102-14
Estratégia

Principais impactos, riscos e oportunidades GRI'102-15

Mecanismos de aconselhamento e preocupacdes sobre = 86 GRI'102-17
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Conteudo Numero da pagina e/ou URL e/nosso subordinado direto Referéncia

Estrutura de governanca 14, 85 GRI 102-18

Delegar autoridade 14 GRI 102-19

Responsabilidade de nivel executivo por temas 14, 85 GRI'102-20

econdmicos, ambientais e sociais

Composicao do mais alto 6rgdo de governanca e seus 85 GRI'102-22

comités

Presidente do mais alto érgdo de governanca 85 GRI'102-23

Papel do mais alto 6rgdo de governanca na definicao de GRI'102-26
Governanca propdsito, valores e estratégia

Avaliar o desempenho do mais alto érgao de governanca GRI'102-28

Identificacao e gerenciamento de impactos econdomicos, = 13 Especifico da organizacao

ambientais e sociais

Eficacia dos processos de gestao de riscos Especifico da organizacao
Revisao de tépicos econdmicos, ambientais e sociais Especifico da organizacao
0 papel do mais alto érgdo de governanca nos relatérios GRI'102-32

de sustentabilidade

Comunicar preocupacoes criticas GRI'102-33
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Conteudo Nimero da pagina e/ou URL e/nosso subordinado direto Referéncia
Lista de grupos de partes interessadas 87 GRI 102-39
Identificacao e selecao de partes interessadas 87 Especifico da organizacao
Abordagem para o envolvimento das partes interessadas = 87 Especifico da organizacao
Principais topicos e preocupacoes levantadas Especifico da organizacao
Definindo o conteldo do relatério e os limites do tema Especifico da organizacéo
Engajamento das partes interessadas Lista de temas materiais 13 Especifico da organizacao
Alteracoes nos relatorios GRI102-49
Periodo de referéncia GRI 102-50
Data do relatério mais recente GRI'102-51
Ciclo de relatdrios GRI'102-52
Ponto de contato para questdes relativas ao relatoério 90 GRI 102-53
Divulgacdes Econdomicas
Praticas de Compras Proporcao das despesas com fornecedores minoritarios | 74 Especifico da organizacao
Anticorrupcao Programa de Due Diligence Anticorrupcao 88 Especifico da organizacao
Divulgacoes Ambientais
Materiais Empacotamento 40 Especifico da organizacéo
Abordagem da descarbonizacao 16 Especifico da organizacéo
Ciclo de vida do produto 17 Especifico da organizacéo
Pegada de carbono para o nosso ciclo de vida do 18 Especifico da organizacao
produto
Energia e Emissoes Pegada de Carbono - Nossas Operacdes 19,27-29 GRI 305-4
Especifico da organizacéo
Iniciativas de Conservacao de Energia e Reducao de 21-24 Especifico da organizacao
Emissoes
Energia renovavel 25-26 Especifico da organizacéo
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Conteudo Nimero da pagina e/ou URL e/nosso subordinado direto Referéncia
Consumo de 4gua 33 Especifico da organizacao
Agua Descarga de dguas residuais 33 Especifico da organizacao
Iniciativas de conservacdo da agua 34-35 Especifico da organizacao
Reducdo de residuos 36-37.39 Especifico da organizacéo
Desperdicio
Iniciativas de reducao de residuos 38 Especifico da organizacéo
inconsisténcia com leis e regulamentos ambientais Durante o periodo do relatério, nenhuma multa ou sancées =~ GRI 307-1
Conformidade Ambiental monetarias foram cobradas sobre nés por qualquer

inconsisténcia com as leis e regulamentos ambientais.

- : Fornecedores avaliados com base em critérios 51-52 Especifico da organizacao
Avaliacao ambiental do fornecedor . . ’
ambientais
Divulgacdes Sociais
Novas contratacdes e Turnover Especifico da organizacéo
Emprego Beneficios para funcionarios 70 GRI401-2
Licencas parentais 75 Especifico da organizacao
Saude e Bem-Estar 70 Especifico da organizacéo
Saude e Seguranca Ocupacional
Acidentes de trabalho 71 Especifico da organizacéo
Formacao e Educacao Programas de desenvolvimento de funcionarios 76 Especifico da organizacao
Diversidade e Igualdade de Proporcao entre o vencimento de base e a remuneracdao = 73 GRI'405-2
Oportunidades das mulheres e dos homens
Praticas laborais Trabalho infantil 53, 56, 60 Especifico da organizacao
Direitos dos Povos Indigenas Direitos fundiarios 64 Especifico da organizacao
Direitos humanos Direitos humanos 64 Especifico da organizacao
Envolvimento da comunidade, avaliacdes de impacto e 53-57, 77-83 Especifico da organizacao

Comunidades locais .
programas de desenvolvimento

Avaliacao social do fornecedor Fornecedores avaliados usando critérios sociais 51-52 Especifico da organizacao
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