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Mensaje de nuestro presidente

Nos complace compartir este informe con ustedes, en el que explicamos cdmo planeamos cumplir nuestro objetivo de ser la empresa de cana
de azlcar mas sustentable y ética y lograr emisiones netas de carbono lo mas rapido posible. Hemos desafiado a la organizacion a establecer
metas lo mas ambiciosas posibles y a superarlas, explorando diferentes tecnologias y a utilizar inversiones, antiguas y nuevas, para lograr
estos objetivos.

Somos la empresa de refino de azlcar de cafa mas grande del mundo y estamos comprometidos a ser la mas sustentable. Con este fin, nos
comprometemos a alcanzar la neutralidad de emisiones de carbono para el ano 2040 y cero emisiones de carbono para el 2050, y lo haremos
respetando a las personas que trabajan para nosotros y con nosotros, asi como el medio ambiente en el que trabajamos.

Los desafios que trajo la reciente pandemia nos han demostrado cémo podemos adaptarnos e incluso prosperar en tiempos de crisis
colaborando y apoydndonos mutuamente. Ahora entendemos alin mas firmemente que para que nuestro negocio prospere el dia de mafana,
debemos actuar hoy. Desde los campos de cafia de azlcar hasta los productos finales que vendemos, todo lo que hacemos visualiza el futuro
que queremos crear, con respeto por nuestro planeta, nuestras comunidades, nuestros empleados y nuestros clientes.

La cafia de azUcar tiene cualidades especiales siendo un cultivo de rapido crecimiento, que puede ayudarnos a crear un futuro mas sustentable.
Es una de las plantas mas eficientes del mundo en la fotosintesis, al ser una planta C4 altamente eficiente, lo que significa que crece mas
répido y absorbe el didxido de carbono mejor que muchas otras plantas. Es importante destacar que durante nuestro proceso, ninguna de
las plantas de caha de azlcar se desperdicia. Ademas de ser un productor de azlcar muy eficiente, la cana de azlcar genera una cantidad
importante de biomasa. ASR Group utiliza la biomasa para generar corriente renovable (eléctrica y de vapor), la cual sirve de fuente de energia
para nuestros ingenios azucareros. También, utilizamos biomasa para fabricar vajillas hechas de abono vegetal, con el fin de reemplazar el
plasticoy el poliestireno, todo esto bajo la marca Tellus.

Cuando se cultiva y procesa de manera sustentable, la cafa de azlcar tiene el poder de mejorar el medio ambiente, prosperar diversas
comunidades y salvaguardar los ingredientes que forman parte de los mejores momentos de la vida. Somos ASR Group, haciendo que la vida
sea sustentable y dulce para las generaciones futuras.
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Luis Fernandez
Presidente

Luis Fernandez
Presidente
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NUESTROS AVANCES
2019-2021

Desde que publicamos nuestro ultimo Informe de sustentabilidad en el Ano
Fiscal 2018, hemos continuado trabajando para comprender nuestros sistemas
y nuestra influencia en el mundo que nos rodea. Para fortalecer nuestro
compromiso con la sustentabilidad, hemos contratado a nuestro primer
Director de sustentabilidad (Chief Sustainability Officer - CSO) para liderar
nuestro talentoso equipo internacional en esta materia. Hemos desarrollado e
implementado una vision y estrategia integral de sustentabilidad, para cumplir
con nuestros objetivos ambientales, sociales y de gobernanza (ESG) aprobados
por la Junta Directiva.

Nuestro programa ESG estd madurando y nos complace compartir nuestro
trabajo e impactos en esta publicacién correspondiente al Afo Fiscal 2021.

Nuestro apoyo a las comunidades y el medio ambiente del que dependemos

, : __ R  <c ha mantenido fuerte y hemos creado valor tangible para nuestros grupos de

e ro';

ﬂ‘@ﬁﬁ?—;ﬁ_ bty g interés y nuestro negocio mediante la identificacion de nuevas oportunidades,

11 1 T : la reduccidn y gestidon de riesgos y la reduccion de costos. Al mismo tiempo,
también estamos ampliando nuestras ambiciones de sustentabilidad en toda
nuestra cadena de valor, para generar una mayor oportunidad en la gestion de
la huella de carbono o ciclo de vida de nuestro producto.

Este informe describe nuestro trabajo durante los Anos Fiscales 2019, 2020 y
2021, mientras que presenta principalmente datos del Ano Fiscal 2021.
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Visién y estrategia

£SG Descarbonizacion

Formalizamos nuestra
estructura organizativa

ESG.

Desarrollamos planes

de mitigacion del cambio
climatico y hojas de ruta de
sustentabilidad para cada
unidad de negocio a efectos
de lograr nuestros objetivos a
corto plazo para

el ano 2030.

En nuestras refinerias
de Toronto y Lisboa

alcanzamos 100%
del suministro sustentable de
azuUcar en bruto.*

Conservacion de recursos

Cadena de valor, Compromiso con los
sustentable y ética empleados y la comunidad

Anos Fiscales 2019 - 21 - Puntos relevantes

Reforzamos y ampliamos
nuestros ObjetiVOS de
cambio climatico

a corto, mediano y largo plazo.

Expandimos

huestro compromiso
de contar con certificaciones
sociales validadas por reconocidos
estandares internacionales.

Pagamos mas de

US$11 millones

en Primas Fairtrade a
organizaciones de pequenos
productores certificadas por
Fairtrade.

Gobernanza, comunicacién y
presentacién de reportes

Conclusiones Apéndice

Completamos un

analisis del ciclo
de vida de nuestros
productos en toda

la empresa, por unidad de
negocio.

EL 770/0 del azucar en bruto que
lleg6 a nuestras refinerias fue
abastecido de forma sustentable,
utilizando nuestras herramientas
de verificacion de Responsabilidad
Social Corporativa (RSC).

Impactamos positivamente las vidas

de mas de 1 0000 agricultores
al facilitar la diversificacion de
ingresos, perfeccionar las mejores
practicas de gestion agricola, salud y
seguridad ocupacional.
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Nuestras aspiraciones

Nuestro recién nombrado CSO y equipo de ESG han producido un marco estratégico medioambiental, social y de gobernanza que establece objetivos y compromisos integrales para ampliar los
identificados en el informe de sustentabilidad del Afo Fiscal 2018. Nuestros programas contintan contribuyendo a varios principios de los Objetivos de Desarrollo sustentable de las Naciones Unidas

(ODS de la ONU):
Coloca el cursor sobre cada cuadro
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de cana mas grande.del mundo.
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Resumen corporativo y marcas

ASR Group es la compania de refino de azlcar de cafa méas grande del mundo. ASR Group es propiedad conjunta de Florida Crystals Corporation y Sugarcane Growers Cooperative of Florida, dos
compahias agricolas con sede en Florida que colectivamente cultivan cafa de azlcar en 285.000 acres de tierra en el sur de Florida y producen azlcar cruda y refinada. Aunque es propiedad de
Florida Crystals Corporation y Sugarcane Growers Cooperative of Florida, ASR Group se mantiene como una entidad legal separada, y este informe se limita al negocio de ASR Group.

La cartera de marcas de la compania incluye:

rioriza Do ) €D tellus

NUESTRA FAMILIA DE MARCAS
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Nuestra historia - Breve resumen

2
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winge Dl iman

FLORIDA
CRYSTALS'

Redpal,

Enelano 1998, Florida

BELIZESTERT "
teilus
En el afo 2005, nos expandimos a la Costa En el ano 2007, expandimos nuestras En el ano 2012, anunciamos
Crystals y Sugar Cane Oeste con la adquisicién de C&H Sugar Co operaciones a Canada y México para nuestra expansion en América En el afo 2020, adquirimos
Growers Cooperative se Inc., lo que nos permitié servir a nuestros convertirnos en el principal productory Central al adquirir una Tellus Products, LLC, que
asocian para adquirir lientes en todo el pais de manera mas proveedor de azlcar en América del Norte. participaciéon mayoritaria en produce vajilla y productos
Refined Sugars, Inc., con una efectiva. La compra de C&H afadié a Primero se adquirié Redpath Sugar en Belize Sugar Industries, Ltd., de servicio de alimentos
refineria de azlcar de cafa nuestro negocio otra refineria de azicaryla  Toronto, Canada. Luego, adquirimos Ingenio  un proveedor de azlcar de cafa compostables a partir de
en Yonkers, NY. marca lider de azlcar en la Costa Oeste. San Nicolas en Veracruz, México. certificado por Fairtrade.
1998

fibra de cafa de azlcar.

En el afo 2001, se adquirié Domino En el ano 2006, se sumd la divisién de En el ano 2010, adquirimos las operaciones europeas Enelano 2013, nos
Sugar con tres refinerias de azlcar especialidades de Chr. Hansen. Hansen de azlcar de cana de Tate & Lyle PLC, la refineria de expandimos al mercado italiano
de cana en la Costa Este y la marca agregd a nuestra oferta de productos cana de azucar lider en la UE. La adquisicion de sus al comprar el 50% de propiedad
lider de azucar del pais, Domino®. La edulcorantes especiales, que incluyen refinerias en Londres, Inglaterra, y Lisboa, Portugal, de SRB S.p.A., una refineria
empresa se convirtié en American melaza, malta, jarabe de arroz, extracto aumentd nuestra capacidad total de refino a 6,5 millones de azlcar de cana en el sur de
Sugar Refining, Inc. de avena, miel y azlcares invertidos y de toneladas por ano. Esta adquisicion también incluyd [talia.
fondant, con instalaciones de produccion e
d‘ntino, en Luisiana e Illinois.

L derecho a usar la distinguida marca Tate & Lyle® para
" Since 1901

el azlcar, la fabrica de Lyle's Golden Syrup en Plaistow
Inglaterra, y la marca Lyle’'s®.

SRB
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Nuestra cadena de valor

TRANSPORTE Y
AGRICULTURA MOLIENDA REFINO EMBALAJE :
LOGISTICA
La cadena de valor comienza Una vez que la cafa de azlcar ha Nuestras refinerias en los Estados Los productos se empaquetan vy Una gama de vehiculos,
cuando los agricultores cultivan sido cosechada, la primera etapa de Unidos, Canadd, el Reino Unido, envian a clientes industriales vy incluyendo camiones, vagones,
la cafa de azlcar que entregan procesamiento se lleva a cabo en un Portugal, e Italia y México procesan minoristas. Este udltimo también barcazas y barcos, transportan
a un molino local para su molino. Los molinos estan ubicados azlcar en bruto de nuestros molinos, recibi6 producto a granel. nuestro azucar.
procesamiento. La cafa de cerca de los campos para procesar asi como de molinos de terceros.
azlcar es una hierba alta que la cafa de azlcar mientras esta A través del proceso de refino,
crece en climas tropicales vy fresca. Los molinos procesan la grandes cantidades se procesan en
subtropicales y tarda 12 meses cana de azlcar y la convierten una gama de productos de azlcar
en madurar para cosechar. en azlcar en bruto que se vende como azlcares granulados, liquidos,
Es cultivada por pequefos directamente a los consumidores [si morenos y en polvo.
agricultores, grupos agricolas se produce en un ingenio azucarero
conglomerados o propiedades de grado alimenticio] o se envia
de campos de cultivo. Las a una refinerfa de azlcar para su
operaciones  agricolas  son posterior  procesamiento. Tanto
administradas por agricultores nuestros ingenios azucareros en
independientes o por los México como en Belice producen
grandes molinos que procesan azlcares crudos, como la azlcar
la cafa. morena, para consumo directo.

1 Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021
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Evaluacion de materialidad Ano Fiscal 2018: donde debemos enfocarnos

000

Top 5 de temas D &

N

prl orlta ros pa ra Administracion del agua y Derechos sobre la tierra  Salud y Seguridad (propiay Derechos Humanos y Trazabilidad y
ASR GrOU p Gestion de Agroquimicos (propios y tercerizados) tercerizada) Derechos Laborales (propios transparencia del
(propios y tercerizados) y tercerizados) proveedor

Nuestra estrategia de sustentabilidad e | Matriz de Materialidad
informes se centran en las dreas que son mas . . . . . . i .
importantes para nuestro negocio y nuestros Esta matriz traza las puntuaciones de impacto comercial frente a las puntuaciones de interés de las partes interesadas para cada problema
) , material. i
grupos de interes. Derechos Humanos y Derecho Laborales (propios) Derechos sobre la tierra
5 [ J Medios de —— G
En el Afo Fiscal 2018, para ayudarnos a Medios de subsistencia T i (i
e - subsistencia (propios) Saludv/Sequridad B S Gestion de agua, residuos y
desarrollarnuestrosobjetivosdesustentabilidad, 45 (tercerizados) ® ) [Pmpi;’s, - s @ . agroquimicos (tercerizado)
completamos una evaluacion de materialidad S de proveedores Administracion del agua y
: : p 0 Salud y Seguridad @ gestién de agroquimicos
con el apoyo de un consultor independiente, b Energia (propio) [FEaHiEs] ipropio)
reuniendo a las partes interesadas internas 'y | & o
k=] 35 Cambio Climatico y
externas (incluyendo proveedores de azlcar § ' Energia [tercerizado) .
cruda, agricultores, clientes y ONG de tres § s '"Clus“’“[."r"p'“] A tten 1
. L . c mbalaje .
regiones de abastecimiento seleccionadas) para | Gestién de recursos naturales [propiol
desafiar nuestras suposiciones, comprender | © Diversidad e Inclusién @ Emisionesala
p ) p g 2.5 (tercerizado) atmésfera (propio)
los riesgos potenciales y compartir las mejores | o
- ., . , T L, ) . Compromiso y desarrollo de
practicas. El alcance de la evaluacion no incluyo 3 2 Gestién de residuos (propio) @ los empleados
los impactos de nuestros productos en los | &
. . - s 0
consumidores finales. Tampoco se considerd las g 15 seguridad:“memaria Etica empresarial ® \jodificacion Genética
influencias posteriores al final de la vida Utildel | £
. 1
consumidor. Los resultados de esta consulta
se dan en la imagen inferior. La posicion de 05
cada numero en el grafico refleja el interés de
las partes interesadas y el impacto comercial 0
potencial para ASR Group. ! 2 . 3 4 5
Impacto en el negocio
(Esta evaluaciéon de materialidad debe
reevaluarse en afio 2023) @ Impactos ambientales operativos y agricolas (propios) Impactos ambientales agricolas (tercerizado) @ Abastecimiento ético (tercerizado)
' Producto . Nuestra gente . Gobernanza
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VISION Y
STRATEGIA ESG

Aspiramos a ser la compania de
ana de azucar mas sustentabley
Ica y lograr cero emisiones netas
de carbono lo mas rapido posible.
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Principios rectores

Aspiramos a ser la companfia de cafa de azlcar mas sustentable y ética y lograr cero emisiones netas de carbono lo mas rapido posible, ahora y para las generaciones venideras. Es por eso que
hemos identificado seis areas de enfoque para nuestro viaje de sustentabilidad.

, Coloca el cursor sobre cada cuadro
Estas areas son:

% [co.

DESCARBONIZACION CONSERVACION DE RECURSOS Y AGRICULTURA SUSTENTABLE
CIRCULARIDAD

@)
010|0

CADENA DE SUMINISTRO COMPROMISO DE LOS EMPLEADOS Y LA GOBERNANZA, COMUNICACION E
SUSTENTABLE Y ETICA COMUNIDAD INFORMES

Para lograr nuestra vision y objetivos, hemos contratado a un grupo de expertos en sustentabilidad compuesto por ingenieros, gerentes y un Director de sustentabilidad (CSQ). Para maximizar los
recursos y las responsabilidades, el equipo ha identificado tres proyectos en los que centrarse.

Los niveles de proyecto son comunicados y facilitados por los gerentes de sustentabilidad del sitio con la guia del CSO y el director senior de sustentabilidad.

14 Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021



Resumen Acercade ASR  Visién y estrategia Descarbonizacién Conservacion de recursos Agricultura Cadena de valor, Compromiso con los Gobernanza, comunicaciény

ejecutivo Group ESG y circularidad sustentable sustentable y ética empleados y la comunidad presentacion de reportes Conclusiones Apéndice

nos e

ol
onoren el
A g




Resumen Acercade ASR  Vision y estrategia Descarbonizacién Conservacion de recursos Agricultura Cadena de valor, Compromiso con los Gobernanza, comunicacién y

ejecutivo Group ESG y circularidad sustentable sustentable y ética empleados y la comunidad presentacién de reportes Conclusiones Apendice

Nuestros objetivos para la descarbonizacion

Reduciremos nuestras emisiones directas (Alcance 1y 2) a la mitad para el afio 2030 y
nos convertiremos en una empresa con emisiones de carbono neutro a nivel mundial
para el ano 2040.

En comparacion con la base de referencia del aho 2012 de ASR Group lograremos la
neutralidad de carbono:

*  Mejorarando nuestra eficacia y fiabilidad operativas cotidianas

e Reconfigurando nuestros procesos para hacerlos més eficientes energéticamente
e Haciendo nuestra combinacién energética mas ecoldgica

e Explorando tecnologias innovadoras y,

e Utilizando fuentes alternativas de combustible para nuestras operaciones y flota de
transporte.

Alcanzaremos cero emisiones netas de carbono para 2050 (Alcance 1 - 3).

Si bien tenemos control directo sobre gran parte de nuestro carbono, un porcentaje
importante recae en proveedores externos. Queremos alcanzar nuestra aspiracion de cero
emisiones netas lo méas rapido posible y estamos trabajando con nuestros socios externos
para acelerar el ritmo y la escala de su descarbonizacidn.

Cada uno de nuestros productos a nivel mundial tendré una huella de carbono individual 'y
transparente publicada (ciclo de vida del producto) para informar en el proceso de eleccion
del cliente y del consumidor. Para obtener informacion detallada sobre las emisiones de
cada una de nuestras operaciones, consulte nuestro informe anual de CDP bajo el nombre
de "ASR Group Int".

16 Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021
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Ciclo de vida del producto

Nuestro objetivo es comprender y actuar sobre las formas de reducir la huella de carbono de nuestros productos.

Para comprender la huella de carbono de nuestro producto, hemos realizado un anélisis del ciclo de vida del producto (pLCA), que se adhiere al Estdndar de Contabilidad e Informes del Ciclo de Vida
del Producto del Protocolo de Gas Efecto Invernadero (GEI). Nuestro primer paso fue capturar las emisiones asociadas con nuestras propias operaciones (Alcance 1)y la electricidad que compramos

(Alcance 2). En nuestro sequndo paso, hemos comenzado la compleja tarea de calculary rastrear las emisiones resultantes de las actividades de las personas y empresas con las que interactuamos
(Alcance 3).

Nuestro pLCA se centra en las emisiones de carbono asociadas con nuestro producto, sin diferenciar entre los diversos tipos de productos que tenemos. Actualmente estamos ampliando nuestro
analisis de emisiones para incluir el transporte de nuestro producto al consumidor. Los informes futuros incluirdn un analisis por tipo de producto y sus emisiones de consumo.

El desglose de la huella de carbono de nuestro aztcar es el siguiente.

Las actividades El transporte
agricolas y de (Alcance 1, 2, 3)

molienda (alcance representa el

1, 2, 3) representan 16%

) Las refinerias e
aproximadamente el . ;
instalaciones de co-

o
52% de nuestras empaque (Alcance 1y
emisiones de GEI

2) representan el

32%
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Cadena de valor analisis del ciclo de vida del producto (pLCA)

Los siguientes graficos representan la huella de carbono de nuestro producto durante la etapa de operaciones a nivel de refineria. Esta representacién muestra las emisiones de carbono asociadas

con nuestro producto a medida que avanza a través de cada paso en la cadena de suministro. Proporcionamos un informe pLCA para cada regiéon en el Anexo. Actualmente estamos contratando a
una compania externa para la validacion de nuestro pLCA.

Nuestras emisiones de carbono se originan en:

e Campoy molino: Produccion y descomposicion de fertilizantes, asi como combustible utilizado en vehiculos
e Cuando no se disponia de datos sobre proveedores, se utilizaron datos regionales de la FAQ.
e Se estd examinando la influencia del cambio en el uso de la tierra.

e Logistica: Movimiento de carga por buques de transporte

Refinerias: Uso de combustible estacionario para la generacion de vapor en el proceso, necesidades de tratamiento de aguas residuales, energia requerida para el suministro de
ingredientes y tratamiento de residuos sélidos

Del campo a la Refineria pLCA para el Ano Fiscal 2021 ASR Group

Kg C0,e/TM Azicar

Campos Transporte a los molinos Molinos Transporte a las Refinerias ASR Group Evaluacion del “acceso” al fina Total
Refinerias de ASR Int. de la vida util, post-consumidor Kg CO,e/TM Aziicar

Alcance 1 127 127
Basado en datos reales por protocolo
CHG [Nivel 1

Alcance 2 3% e [Nivel 1)

Alcance 3 251 " 19 354 Basado en calculos de Nivel
1, datos de proveedores, supuestos
informados y modelos de datos de

i3 la ONU

No se han calculado todas las categorias de influencia del alcance 3, consulte el mapa de calor de la pagina 96 que describe la madurez actual del programa (Diapositiva 17)
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Nuestras operaciones

Nuestro objetivo es disminuir nuestras emisiones netas de gases de efecto
invernadero a través de la eficiencia operativa.

Entre los Afos Fiscales 2019 y 2021, nuestras emisiones netas de gases de efecto invernadero
aumentaron ligeramente debido a la ineficiencia operativay el envejecimiento de la infraestructura
en algunas de nuestras refinerias. Planeamos volver a una eficiencia operativa constante a través
de inversiones en los Anos Fiscales 2022 y 2023. Para entonces, tendremos idea de los beneficios
de nuestros otros proyectos de sustentabilidad que habremos implementado.

Los graficos describen nuestros objetivos para nuestro programa de descarbonizacién basado en

proyectos planificados y un programa de fiabilidad operativa formalmente instituido:

GEIl de la empresa - Alcance 1y 2
o FY12 FY13 FY14 FY1S FY16 FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24 FY25 FY26 FY27 FY28 FY29 FY0
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GEl normalizado - Alcance 1y 2
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Actividades de agricultura y molienda

Continuaremos descarbonizando nuestras propias operaciones agricolas mediante la aplicacion de mejores practicas alineados con los protocolos
internacionales para actividades agricolas del GEl y la asesoria de ONGs.

Si bien compramos azucar en bruto de molinos de todo el mundo, también poseemos ingenios azucareros en Belice y México. La mayor parte de la cafia de azUcar suministrada a nuestros ingenios
en Belice y México proviene de pequenos agricultores locales. Asi mismo, parte de la actividad agricola en nuestros ingenios azucareros es de nuestra propiedad y esta operada por nosotros mismos.

La mayoria de las emisiones de carbono en nuestras operaciones agricolas y de molienda provienen de:
1. La produccidn, aplicacién y descomposicion de aditivos del suelo como fertilizantes

2. El uso de combustible utilizado en vehiculos para el cultivo y transporte de la cafa de azlcar para su procesamiento.

Haga clic en cada casilla

R
HHH DESNH 2 %%

CUALIDADES DE LA COSECHA GENERACION DE ENERGIA DEL CAMPO AL MOLINO
CANA DE AZUCAR RENOVABLE

Para hacer que el procesamiento de la cana de azUcar en elingenio sea mas eficiente, la mayoria de las operaciones agricolas incluyen quemas prescritas para eliminar el exceso de hojasy preparar
la cafia para la cosecha. El diéxido de carbono (CO,) liberado durante las quemas prescritas es una emisién biogénica natural recapturada a través de la fotosintesis. Asi mismo es de corta duracién
como para afectar el ciclo del carbono activo.

Sin embargo, también se liberan cantidades fraccionadas de diéxido de nitrégeno y gas metano, lo que contribuye a nuestras emisiones. La decision de llevar a cabo una quema prescrita depende
de varios factores. Por ejemplo, cuando la cafa se cosecha manualmente, es més seguro para los trabajadores del campo pues a traves de la quema se elimina el exceso de hojas a través de la
quema. Ademads, si se transportaran las hojas de cafa sin quemar, el peso de las mismas agregaria mas viajes y, por lo tanto, se usaria mas combustible, junto con las emisiones asociadas.

Continuaremos descarbonizando nuestras propias operaciones agricolas mediante la adopcidn de las mejores practicas emergentes en linea con los protocolos internacionales de GEl y la orientacion
de ONG para las actividades agricolas. Aunque el impacto de carbono de nuestras fabricas ya es muy bajo, seguimos buscando formas de reducir la produccion de GEI. Nuestras fabricas en Belicey
México suministran electricidad verde a la red nacional, y estamos enfocados en optimizar el rendimiento de la fabrica para entregar alin mas energia verde a la combinacién energética regional. La
huella de carbono de nuestro producto desde el campo hasta la fabrica para nuestras operaciones en Belice y México se puede encontrar en el anexo.
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Refinerias e instalaciones de envasado conjuntas

Para reducir nuestras emisiones y alcanzar emisiones de carbono neutro
en el ano 2040, estamos invirtiendo en ambiciosos programas de eficiencia
operativa y energia renovable.

Poseemos y operamos ocho refinerias en todo el mundo. Durante el proceso de refino, el
azlcar en bruto se derrite y luego se filtra a través de un proceso de alta energia para eliminar
las impurezas antes de cristalizarse en la amplia variedad de azlcares que vendemos al
mercado. Muchos de nuestros productos son embalados y enviados directamente desde nuestras
refinerias. En algunos casos, los productos a granel se envian a una de nuestras instalaciones de
embalaje conjunto u operaciones no relacionadas con la refineria (en inglés NRO - Non-Refinery
Operations) para poder empaquetarlos lo mas cerca del punto de distribucién y venta.

Los estudios de viabilidad iniciales muestran el potencial de cumplir con nuestros objetivos de
alcance 1y 2 para el ano 2030 si adoptamos los siguientes tres flujos de trabajo:

1. Mejora continua y eficiencia implacable: Estamos optimizando y actualizando nuestra

tecnologia y procesos de refinado para maximizar la eficiencia hoy, al tiempo que nos

preparamos para las tecnologias del manana.

2. Tecnologias probadas: Estamos identificando las “mejores tecnologias de su clase” de todo
el mundo, que alin no se han integrado en nuestra cartera para avanzar en nuestro objetivo
de descarbonizacién a corto plazo. Ademds, hemos aumentado significativamente nuestra
capacidad de utilizar energia renovable en nuestras instalaciones de biomasa y seguimos
invirtiendo en proyectos de capital, lo que nos ayuda a investigar y adoptar nuevas tecnologias.

3. Tecnologias emergentes: Estamos desarrollando y probando tecnologias emergentes en
nuestras plantas para explorar como las aplicaremos en el futuro. Las soluciones que estamos
investigando incluyen la electrificacidon de los procesos de fabricacidn; captura y utilizacién del
carbono; ecologia industrial (encontrar oportunidades para poner el calor residual de nuestras
operaciones para uso productivo); e hidrégeno como combustible.

Mejora continua y - Tecnologia - Tecnologia

eficiencia implacable probada emergente
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Historias destacadas: La conversion de la refineria Crockett a luces LED
ilumina nuestra iniciativa de reduccion de energia en toda la empresa

a conversion sustentable de

luces de halogenuros metalicos
a bombillas LED de bajo consumo
en la refineria de Crockett muestra
nuestro compromiso de reducir
nuestro consumo de energia a través
de todos los medios disponibles. La
actualizacion reemplaza mas de 475
luces entoda la planta. Estainversion
reducira el consumo de energia de la
refineria en mas de 1,2 millones de
kWh por ano, lo que equivale a retirar
185 automoviles de las carreteras.
Las luces LED también son mas
duraderas que las luces haluro o
haldogenas. La conversion a luces
LED en Crockett es una muestra
previa del trabajo que se llevara a
cabo en nuestras instalaciones en
todo el mundo a medida que vayamos
expandiendo las conversiones en
toda la compaiiia.
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Historias destacadas: La instalacion de estaciones de carga de vehiculos
eléctricos continua expandiéndose en nuestras operaciones a nivel mundial

Continuamos instalando mas estaciones de
carga de vehiculos eléctricos (en inglés EV -
Electric Vehicles) en nuestras ubicaciones para
beneficiar a nuestros empleados y al medio
ambiente. En los ultimos afos, hemos invertido
e instalado estaciones de carga en localizaciones
seleccionadas para apoyar el uso de vehiculos
eléctricos y vehiculos hibridos recargables (en
inglés PHEVs - plug-in hybrid electric vehicles)
de nuestros empleados. Este tipo de vehiculos
se estan volviendo populares por sus beneficios
ambientales y de ahorro de costos.

AR

[ Lot =} |

Las estaciones de carga EV estan disponibles
en la refineria de Baltimore en Maryland y en la
refineria de Thames en Londres. La instalacion
de estaciones de carga EV ayuda a nuestros
empleados a tomar decisiones sustentables
en sus propias vidas al darles acceso a una
infraestructura sustentable en el trabajo.
Ademas, larefineria Chalmette, en las afueras de
Nueva Orleans, tiene una estacion de carga para
su vehiculo de respuesta a emergencias. En la
refineria de Lishoa, hemos instalado estaciones elevadoras, que han demostrado ser altamente eficientes, permitiendo de cinco a seis horas de trabajo
de carga EV para nuestras nuevas carretillas con solo dos o tres horas de carga.
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Historias destacadas: Refineria de Baltimore completa la
restauracion sustentable del iconico letrero “Domino Sugars”

Cuando llego el momento de restaurar
el iconico letrero de neon “Domino
Sugars” en nuestra refineria de Baltimore

en Maryland, era importante preservar el @
aspecto del original, la cual ha sido una parte ﬁm
queridade la historia de Baltimore desde 1951.

También vimos esto como una oportunidad

para hacer que el letrero renovado fuese aun S u a rs %

mas sustentable. Reparamos y repintamos Jﬂ .-.fg!E‘!_
toda la estructura de soporte del letrero con - g L

pintura elastomérica ecoldgica e instalamos ] e
iluminacion ecoldgica. Las letras y el borde ‘ i Bl ws 0N
reproducidos del letrero cuentan con W ome a1} B i ST Iy e TENE

iluminacién LED de altima generacion que R e N aza | ) A ——— o

imita la apariencia del nedn original, ahorra ] . 4 B | . o w¢  BESS

33.000 kWh por afio y reduce mas de 23 et aaer METOimns mvS .. eeem

toneladas métricas (TM) de CO, anualmente. g . . e . :':_:

Una matriz fotovoltaica de 76 paneles solares TR | , - o4

en uno de los edificios administrativos de it T ' g = e iKE 5 -,
la refineria produce mas energia limpia y - ' i “‘_f‘ iy ."

renovable cada ano de la que se necesita para
alimentar el letrero.
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Energia renovable en nuestras operaciones

Estamos comprometidos a asegurar contratos de energia renovable a medida
que estén disponibles en nuestras areas de operaciones.

Nuestros ingenios en México y en Belice utilizan la fibra de cafa de azlcar, llamada bagazo, para
producir electricidad verde, mientras que nuestra refineria de Brindisi utiliza aceite de palma de
origen ético y certificado por energias renovables. Por lo que, en el Aho Fiscal 2021, el 38% de
nuestra produccion neta de energia se derivé de fuentes de energia renovables. Esa energia, que
generalmente se representa como MMBTU (Millones de unidades térmicas britanicas), se utiliza
como vapor en nuestro proceso, al tiempo que proporciona electricidad para nuestros sistemas.

% Energia renovable producida

1% 299

39% 38% 38% 38%
37% 35% 36% 36% 35%

35%

33%

31%
20 28%

34%

27%

25%
FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY 21

Dado que nuestras instalaciones no utilizan toda la energia producida, exportamos el excedente
de energia a las redes eléctricas circundantes en varias de nuestras ubicaciones. Durante el
Afo Fiscal 2021, ASR Group proporcioné un poco mas de 269.720 megavatios de electricidad
a los sistemas de servicios publicos municipales circundantes, de los cuales mas de 232.045
megavatios provenian de fuentes renovables. Esto es suficiente energia verde para alimentar " _ !
aproximadamente 21.500 hogares estadounidenses durante un ano’. & ——— —— . % ' - — % E gt 11 :
) e - ™ b ]

e

By

—

—‘t "\"A.-..,._,_

' Segun la Administracién de Informacién de Energia en 2020, el consumo anual promedio de electricidad para
un cliente de servicios publicos residenciales de EE. UU. fue de 10.715 kilovatios-hora (kWh), o un promedio de

aproximadamente 893 kWh por mes.
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Electricidad renovable en nuestras operaciones

En el Afo Fiscal 2019, nuestras compensaciones de energia verde a la red aumentaron debido al
mejor rendimiento de nuestras fabricas en México y Belice. Sin embargo, hubo un efecto inverso
en el Afo Fiscal 2020 debido a la sequia y los limites en la produccién. También experimentamos
dificultades y reemplazos de turbinas en nuestras dos fabricas en el Aho Fiscal 2021 las cuales
interrumpieron nuestras ventas de energia verde. Nuestro objetivo es en el Afo Fiscal 2022 es
volver a nuestras cifras de energia verde del Ao Fiscal 2019.

El siguiente grafico representa nuestras ventas de electricidad a redes eléctricas locales. La
mayor parte de la electricidad que vendemos a la red es energia limpia. Sin embargo, esto no es
indicativo de la electricidad que compramos de proveedores de servicios publicos, ni representa
nuestro propio consumo de electricidad. Para obtener més detalles en estas categorias, por favor
no dude en comunicarse directamente con los representantes de ASR Group.

350

t
t

300

250

200

150

100

50
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. Ventas de electricidad renovable a la red eléctrica (GWh) Ventas de electricidad no-renovable a la red eléctrica (GWh)

En el Ano Fiscal 2021, nuestras instalaciones de Plaistow y Thames se convirtieron en un contrato
de energia 100% verde con la empresa de servicios publicos local.
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Suministro de azucar en bruto

Del campo a los molinos de nuestros proveedores terceros

Hemos estado colaborando estrechamente con nuestras fabricas y nuestros proveedores de
servicios de envio, para comprender las emisiones de gases de efecto invernadero generadas
por los abastecimientos a nuestras operaciones. Hemos generado un modelo grafico utilizando
datos recopilados de nuestros proveedores para representar la huella de carbono del recorrido
del azlcar crudo desde el campo hasta el molino.

| modelo que figura a continuacién muestra dos conjuntos diferentes de datos, esta se debe a
la complejidad y la necesidad de un mayor andlisis previo en torno a los créditos de carbonoy
los reclamos senalados en conferencias recientes de las Naciones Unidas. El primer conjunto
(verde claro) representa los beneficios de compensacion de energia verde de la produccién de
energia renovable en las fabricas. Aqui, asumimos que los créditos de carbono asociados con
esta generacion de energia pertenecen a la fabrica y son retirados por la entidad propietaria.

| segundo conjunto de datos (verde oscuro) asume que esos beneficios no se otorgan, con el
fin de evitar potencialmente de que el pais ya cuente con los Créditos de Energia Renovable
(en inglés RECs - Renewable Energy Credits) en su combinacién de combustibles de la red
de servicios publicos (aunque puedan ser propiedad de la planta productora). A medida que
nuestra programacion de carbono continle desarrolldndose, validaremos dichas afirmaciones a
través de un tercero.

Frecuencia de observaciones

16 Recuento del resultado del modelo de carbono,
todos los beneficios de la electricidad (tonelada

14 CO,e/tonelada de aztcar)

12 Recuento del resultado del modelo de carbono,
sin beneficios de la electricidad (tonelada CO,e/

10 tonelada de azdcar)
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Estamos trabajando para mejorar la precision y el entendimiento de las emisiones asociadas
de Alcance 3 a través de nuevos compromisos y colaboracién. A medida que nos desarrollemos,
estableceremos expectativas minimas en nuestros proveedores para impulsar el objetivo de cero
emisiones netas.

De los molinos a nuestras refinerias

El azucar en bruto se transporta en buques oceanicos a granel, desde los molinos a nuestras
refinerias a nivel mundial. Nos comprometimos con nuestros proveedores de servicios y
recopilamos informacién especifica sobre nuestros movimientos de carga y la cantidad de
combustible que se necesita para enviar azlcar en bruto a nuestras refinerias. Teniendo
un buen entendimiento de los canales de envio utilizados, podemos trabajar para reducir
nuestra influencia de carbono cuando sea posible minimizando las distancias en transito. Se
desarrollardn indicadores adicionales clave de rendimiento en futuras iteraciones de este
informe, y continuaremos colaborando con nuestros proveedores de servicios para llevarlos con

nosotros en nuestro viaje hacia la sustentabilidad.

Origenes del azucar cruda

.f.
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Bienes adquiridos y servicios contratados

Compra de materiales

Un componente clave para medir nuestras emisiones de carbono de Alcance 3 implica comprender los impactos de nuestros muchos bienes adquiridos y servicios contratados. Actualmente,
estamos trabajando para evaluar materiales de consumo directo, productos quimicos de proceso, mantenimiento y reparacion de equipos y servicios.

A continuacion, trazaremos un mapa completo de nuestras lineas de suministro y desarrollaremos un modelo de emisiones de GEI utilizando un sistema de adquisicion de datos y presentacion de
informes.

Desde la produccion al consumidor

Una vez que un producto ha cruzado las puertas de nuestras instalaciones, es mucho mas dificil rastrear las emisiones que cuando estd bajo nuestro control directo. Actualmente estamos
investigando los impactos de la distribucidn a nuestros clientes, asi como los impactos posteriores al final de la vida Util del consumidor (tras el consumo). Hay muchos factores fuera de nuestro
control directo, por lo que nos estamos enfocando primero en aquellos que estan dentro de nuestro alcance. Estamos trabajando con transportistas y almacenes de terceros, asi como con nuestras
propias instalaciones para reducir el kilometraje que viaja nuestro producto. Hemos establecido el objetivo de reducir las transferencias de productos entre nuestras propias localizaciones, érdenes
de transferencia de existencias (STO en inglés STO - Stock Transfer Orders), en un 25% para 2025, en comparacion con nuestro punto de referencia Afo Fiscal 2021.

Al cierre del Afo Fiscal 2021, habiamos reducido con éxito las millas STO en aproximadamente 24%, casi el doble de nuestro objetivo anual. Para lograr esto, identificamos rutas mas eficientes, asi
como métodos alternativos de transporte, como el ferrocarril, que tiene emisiones mucho mas bajas que el transporte por camidn. Convertimos cinco de nuestras rutas maritimas de larga distancia,
de camion a ferrocarril, eliminando un promedio de mas de 800 millas de camiones por carril. Ademas de reducir nuestras STO, buscamos constantemente formas mas répidas de transportar
nuestro producto directamente al cliente, reduciendo las paradas en el almacén antes de llegar al destino final.

Medimos las emisiones en nuestra cadena de suministro utilizando la herramienta

L . L : STO millas viajadas por CWT vendido - Todas las regiones
Emissions 1Q de CH Robinson Logistics y el programa SmartWay de la Agencia de

L . T . : . 3.0000
Proteccién Ambiental (EPA] (en inglés EPA - Environmental Protection Agency’s) (ver 0.0%
historia destacada). También trabajamos con almacenes y transportistas de terceros 25000 -6,38% 5.0%
para alinear nuestros esfuerzos de sustentabilidad mas alld de la reduccién de 00
emisiones. Hemos encuestado a mas de 60 de nuestros transportistas en los Estados 2.0000
. . . s ’ - . - 9
Unidos, el Reino Unido, Canada y Portugal, asi como en varios almacenes en Canaday 10599 Tl
los Estados Unidos. 15000 =22 =ik -22.44% -20,0%
-24,26% ' -24,15%

1.0000 el 27.55% -25,0%
-28,49% -30,0%

0.5000 e
-33,68% -35,0%
-35,80% oo ’
0.0000 ~40,0%

Total  POT P02 P03 P04 P05 P06  PO7 PO PO P10 P11 PI2
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== Afio Fiscal 2020 Millas/CWT vendido

= Afio Fiscal 2021 Millas/CWT vendidos
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Historias destacadas: ASR Group se convierte
en socio remitente SmartWay de la EPA

l transporte maritimo es una parte importante

de nuestra cadena de valor. Nuestros objetivos
para reducir las emisiones se establecen para
abordar el impacto del transporte de insumos
y productos terminados. Nuestros esfuerzos
se alinean con las ambiciones de la comunidad
naviera internacional y la Organizacion Maritima
Internacional (en inglés IMO - International
Maritime Organization) para reducir los gases
de efecto invernadero. Con esto en mente, en el
Ano Fiscal 2021, nos unimos a SmartWay, que es
una iniciativa dirigida por la EPA de los Estados
Unidos y que ayuda a las empresas a avanzar en la
sustentabilidad de la cadena de suministro al medir,
comparar y mejorar la eficiencia del transporte
de carga por carretera. Como socio transportista
de SmartWay, podemos ver las clasificaciones
semanales de rendimiento del transportista,
acceder a capacitacion personalizada para mejorar
elrendimiento del remitente y ver las emisiones de
carbono generadas por toda la actividad de carga y
sus pares.

En Estados Unidos, mejoramos el porcentaje de
operadores SmartWay utilizados del 82% al 88%

Mas informacién sobre SmartWay

29

SmartWay portadoras

FY 19 FY 20
82% 88%

del Ano Fiscal 2019 al Ano Fiscal 2020. Este éxito nos coloca dentro del 25% con nivel superior de
los socios de EPA SmartWay Shipper. La colaboracion con otros lideres en esta area nos dara una
mayor comprension de nuestra actividad de carga y nos ayudara a comparar las consideraciones de

sustentabilidad para las tarjetas de puntuacion del transportista.
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Nuestros objetivos para la conservacion de los recursos y la circularidad

Para conservar los recursos naturales finitos, los utilizamos lo mejor que podemos, asegurando que cualquier desperdicio sea eliminado, reutilizado o reciclado.

Definimos nuestros esfuerzos de Conservacion de Recursos y Circularidad basdndonos en las ideologias definidas por los principios de la economia circular, donde el crecimiento se separa
de los recursos utilizados, principalmente a través de la recirculacién de los recursos naturales. Basadndonos en nuestro Estudio de Materialidad y entendimiento de nuestros procesos,

hemos centrado nuestros esfuerzos en tres categorias principales: Gestion y Reutilizacion del Agua, Minimizacion de Residuos y Circularidad en Uso, y Reciclabilidad de Envases
Post-Consumo

-2 N
8% (A

Gestion de Minimizacién Reciclabilidad
residuosy de residuos y de envases
reutilizacidn circularidad en postconsumo
uso
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Agua

El agua puede entrar y salir de nuestros procesos de molienda y refino de las siguientes maneras:

—)Entrada:l | Salida: =

¢ Enfriamiento sin contacto - El agua de superficie se utiliza para ayudar en la recristalizacién e De vuelta directamente a la cuenca - El agua de refrigeracién sin contacto pasa por el proceso
del azlcar después de la filtracion o extraccion de la cafna de azlcar, pero sin interaccion fisica sin alteraciones significativas.

con el proceso. ¢ Descarga a plantas de tratamiento - El agua es utilizada para limpiar los equipos del proceso.

¢ Multiuso/utilidad - El agua adquirida de nuestras utilidades es utilizada en calderas, para

o e Pérdida por evaporacion - Principalmente en forma de vapor emitido a la atmésfera al pasar
limpieza y consumo.

de azlcares liquidos a cristal, pero también de otros sistemas de refrigeracién basados en
e Canfa de azucar (solo en el ingenio) - Agua liberada de la molienda de la cafa de azlcary agua.

reutilizada en el resto del proceso. , Lo .
P e En nuestros productos - El agua se encuentra en azlcares liquidos y jarabes.

Siempre que sea posible, encontraremos maneras en las que podamos reutilizar el agua, por ejemplo, convirtiendo el vapor de nuevo en agua mediante condensacién. No obstante, seguiremos
desarrollando nuestros sistemas para minimizar nuestra demanda de agua mientras perseguimos nuestros objetivos en este dmbito.
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Uso de agua potable

Reduciremos nuestro consumo de agua potable en un 55% para el ano 2030

Hemos logrado un progreso significativo hacia este objetivo al realizar cambios en nuestro proceso de refino. Sin embargo, el progreso puede verse afectado por nuestras tasas de produccion o la
demanda de los clientes. Una produccion mas lenta debido a ineficiencias puede aumentar significativamente nuestra demanda de agua por unidad. Ademas, ciertas lineas de productos como el
azlcar morenoy el azlcar liquido son mas intensivas en el uso del agua que otras, por lo que, si la demanda de azlicar moreno aumenta, también lo hace nuestro uso de agua. El grafico representa
el uso del agua potable. Queremos que nuestro enfoque actual hacia la conservacién del agua, esté centrado en la recuperacién de la pérdida por evaporacion, revierta la tendencia actual y nos
vuelva a encarrilar para cumplir nuestro objetivo.

Descarga de aguas residuales
Agua consumida

Estamos trabajando para minimizar nuestra descarga de aguas residuales. Si bien alin no hemos

250
225 214 - establecido un objetivo en esta area, buscaremos incluirlo una vez que las actividades actuales
200 . .
200 189 o 8l 187190 178 se desarrollen ain mas.
150 1 126
110 . Aguas residuales tratadas (lbs/pCWT)
100
100 o
93
50 B -
o 90 . %
FY12 FY13 FY14 FY15 FY16 FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24 FY25 FY26 FY27 FY28 FY29 g5 ° 8 83
81 81
Agua potable consumida (lbs.)/pCWT Objetivo establecido* 80
77
75
Variacion porcentual de agua 70
gy, FY12 FY13 FY14 FY15 FY1e FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24 FY25 FY26 FY27 FY28 FY29 65
b
Baseline _, 60
10% -5% 8% FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY21
-11% -12%
20% -16% 17%- -16%
90, 20% Progreso a futuro
-30% . . o .
» Estamos buscando trabajar con The Water Footprinting Network, una organizacion que amplia
- 0 . et s s s . . .
A las expectativas para mitigar el uso del agua més all4 de los limites de las unidades de negocio de
-L4Y . . sy e . . Ly s
-50% et una empresa. Esto incluye el nivel freatico, la sustentabilidad social y los impactos y la mitigacion
s 51 -55% de los servicios ambientales. Sabemos que debemos buscar este camino para adaptarnos al
-60%
cambio climatico, especialmente trabajando en actividades agricolas. En los préximos afos,
M Variacion porcentual de agua potable con respecto al valor inicial (Normalizado para pCWT) Objetivo establecido*

planeamos completar una Evaluacion de la Huella Hidrica para ayudar al desarrollo de nuestra

estrategia corporativa de agua y para mejorar nuestro manejo del agua.
*La linea del objetivo establecido representa el camino ideal hacia nuestra reduccion del 55% en el momento en que se fijo

dicha meta para el afio 2030.
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Apéndice

Historias destacadas: Nueva instalacion en la refineria de
Baltimore tratamiento de aguas pluviales en 5,4 acres

Nuestra refineria de Baltimore
en Maryland esta ayudando a
limpiar las aguas pluviales antes de
que lleguen al puerto de la ciudad con
la instalacion de un nuevo sistema
modular de humedales. El sistema
tiene un volumen de almacenamiento
de mas de 20.000 galones y trata
un total combinado de 5,4 acres
de superficie impermeable a una
velocidad de una pulgada de lluvia
por hora. El diseno sobre el suelo
de la estructura es mas compacto,
robusto y mas facil de mantener que
una estructura tradicional en el suelo
y es mas practico y respetuoso con el
medio ambiente.

Lainstalacion de tratamiento de aguas
pluviales es solo el ultimo proyecto
ecolagico en la refineria de Baltimore
destinado a proteger la salud de
nuestras vias fluviales locales. Desde
el 2018, nos hemos asociado con la
Fundacion de la Bahia de Chesapeake,

y nuestros empleados han estado cultivando ostras en nuestro muelle para ayudar a filtrar el agua del rio
Patapsco. Las ostras que nuestros empleados han cuidado ahora estan filtrando millones de galones de agua
por dia en un arrecife santuario rio abajo de la refineria.

Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021




Resumen Acercade ASR  Visién y estrategia o Conservacion de recursos Agricultura Cadena de valor, Compromiso con los Gobernanza, comunicacién y
) . Descarbonizacién . ) o ; .,
ejecutivo Group ESG y circularidad sustentable sustentable y ética empleados y la comunidad presentacion de reportes

Historias destacadas: Nuevos proyectos reducen
nuestro consumo de agua en la refineria de Crockett

Conclusiones Apéndice

uestra refineria de Crockett en el norte de California
ha hecho grandes progresos en la reduccion de su
consumo de agua.

Completamos un proyecto pararecircular el agua utilizada
en los rotoclones de la refineria, que utilizan ventiladores
de alta velocidad y agua para capturar particulas de aztcar
en el aire cerca de las lineas de embalaje para que puedan
ser reprocesadas. Anteriormente, usdbamos agua dulce
para este propdsito, que volvia a nuestro sistema de baja | . e
pureza para volver a fundirla después de que se uso una

vez. Ahora, estamos recirculando agua dulce en lo que es
esencialmente un tanque de sobretension. Una vez que el _
agua en el tanque alcanza un nivel Brix predeterminado,
libera presion para reprocesarla. Ahorraremos
aproximadamente 264.978 galones de agua por ano al
reutilizar el mismo volumen de agua.

TI’i{ Ak Lo YR "&,{ 4

Los equipos de Proceso y Mantenimiento también
completaron un proyecto para ahorrar agua en la estacion
clarificadora de residuos. Al instalar una tuberia para
recircular el agua desde la salida de la primera etapa del
clarificador de residuos hasta los canales del clarificador
principal, larefineriapudodejarde usar 72.000 galonesde
agua fresca municipal por dia en la estacion clarificadora
cuando funcionaba a nuestra velocidad d6ptima.
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Reducir nuestros residuos

Hemos logrado un 99,5% de cero residuos en vertederos en todas nuestras operaciones y alcanzaremos el 100% para el ano 2030.

S6loel0,08% de los residuos procedentes de nuestros productos, coproductos, vias de reutilizacion
y vias de reciclado se envia a vertederos.

Iremos aldn mas lejos minimizando nuestros flujos de desechos y maximizando nuestro
reciclaje, al tiempo que nos aseguramos de que nuestros envases y materiales postconsumo
sean reutilizables, reciclables o compostables. En la actualidad, monitoreamos, recuperamos y
reutilizamos nuestra biomasa y la mayoria de nuestros sistemas de calor y agua. Pero, sabemos
que siempre hay margen de mejora. Nuestros flujos de residuos tradicionales ahora se ven como
subproductos: todos los materiales renovables y no renovables tendran una nueva vida a través
de la reutilizacién o el reciclaje.

A peticién de nuestros grupos de interés en los sectores productivo e industrial, realizamos un
analisis detallado de nuestro perfil de residuos del Afio Fiscal 2021.

Los residuos que producimos representan solo el 0,31% de nuestro rendimiento total. Estos
residuos estan compuestos por materiales dirigidos a vertederos o reciclaje. Nuestra produccion
representa el 86,6% de nuestros materiales salientes, mientras que las vias beneficiosas de
reutilizacion o coproductos representan el 13,1% restante. Esta segmentacion se representa en
el siguiente grafico:

Uso de material saliente ano 2021

Reutilizacion beneficiosa
(Co-Producto), 13,1%

Vertedero, 0,08%

Conversion de residuos en energia y
reciclaje, 0,23%

Produccion, 86,6%
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Reducir nuestros residuos

En muchos casos, reducir ain méas nuestros residuos requiere de la colaboracién de los proveedores del area local, asi como mejoras en la infraestructura de residuos locales, regionales y nacionales.
A través de la colaboracién de nuestros proveedores de gestion de residuos, estamos trabajando para obtener una mejor visibilidad de las contribuciones de residuos a granel, como los residuos

industriales y comerciales mixtos.

Nuestro  enfoque desviara la L o
o, S, Reutilizacion beneficiosa total declarada 636.718 TM Reciclaje total reportado 11.438 TM
eliminacion de vertederos hacia vias

de reciclaje, al tiempo que reducira Residuos electrénicos/universal, 27 (0%)
J Po g Bagazo, 408.926 (64%) Madera, 1.132 (10%) °

tanto las pérdidas de reciclaje como

o Aceites, lod fluid
las pérdidas de vertederos. _ _ zc—g:[s—wghosy Heos
o Azlcar - Mixto y reciclado,
Nuestros datos han mejorado en Mezcla de desechos organicos y 1.572 (14%)
i alimentarios, 15.176 (3%)
granularidad desde que comenzaron / Ceniza. 14,307 (2%) N ., Cartény papsl,
nuestros esfuerzos iniciales con Carbén de animal, 389 (0%) Plastico y caucho, 36 (0%) 951 (8%)

Envoltorio- Envase, 563 (5%) Vidrio, 4 (0%)

un enfoque en el reciclaje en el
Regulado, 1 (0%)

2012 a través de la colaboracion de
nuestros proveedores en la gestion o } y

. L L Carbonato célcico / Barro de filtracién,
de residuos. Los siguientes graficos 129.614 (20%)

Metales,1.198 (10%)

H 0,
Mezcla reciclable, 2.576 (23%) Piedra de cal, 7 (0%

muestran los resultados del Afo B e 306 11%0) Mezcla comercial/industrial, 1.241 (11%)

Fiscal 2021 de nuestras beneficiosas
vias de reutilizacion, reciclaje vy

pérdidas de vertederos.
Total de desechos declarados 4.078 TM

Residuos sélidos - Minimizacion de
recursos desperdiciados

o . Residuos controlados mezclados, 680 (16,7%)
Nuestro objetivo es reducir nuestro
flujo total de residuos sélidos,
normalizado a la produccion? Aceites, sedimentos, fluidos liquidos no peligrosos, 268 (6,6%)
en un 25% para el ano 2030 en
., . Rk s Escombros de construccién, 33,9 (0,8%)
comparacion con el Ano Fiscal 2021, Residuos hospitalarios, 0,05 (0,0%)
mientras seguimos persiguiendo Amianto, 1,10 (0,0%)

y manteniendo nuestros logros de

. Mezcla de residuos comerciales e industriales, 3.096 (75,9%)
cero residuos a vertederos.

?Excluidos los lodos y cenizas de reutilizacion
aplicados a la tierra/beneficiosos.
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Esfuerzo de reciclaje y residuos en toda la empresa

Porcentaje de desvio de vertederos

99.9%
99.8%
99.7%
99,6% 99,6%
99.6%
99.5% 99,5% 99.5%
' 99.5%
99.5% ‘
99,4% Uil il
4%
99.3% 99 3% 99.2%
3%
99.2%
99.1%
99.0%
98,9%
FY 12 FY 13 FY 14 FY 15 FY 16 FY 17 FY 18 FY 19 FY 20 FY 21
Total residuos sélidos (Reciclado y vertido)
0.40
0.36
0.35 0.34
031 0.32
0.30
0.29
0.25 0.27
0.20
0.15
0.10 \J
‘ |
0.05
~ ~a ~
0.00
FY 19 FY 20 FY 21 FY 22 FY 23 FY 24 FY 25 FY 26 FY 27 FY 28 FY 29 FY 30
M Reciclado lb/pCWT Vertido lb/pCWT Indicador objetivo
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Historias destacadas: Un comite dirigido por empleados
reduce el desperdicio en Belleville

Un comité de sustentabilidad en la planta
de Belleville en Canada esta ayudando
a la instalacion a alcanzar sus objetivos
de reduccion de residuos al tiempo que
aumentalaeficienciageneraldelaplanta.La
tasa de desviacion de desechos de la planta
(el porcentaje de desechos recuperables
eliminados de su flujo de desechos sdlidos)
fue cercana al 95% en el Ano Fiscal 2020,
muy por encima del objetivo de Ontario del
60%. El Comité de sustentabilidad espera
desempenar un papel clave para mejorar
aln mas esto a través de proyectos como el
aumento del reciclaje en la cafeteria.

Para profundizar su impacto, el comité
esta realizando capacitaciones y carteles
para la cafeteria con el fin de que todo el
mundo sepa qué articulos de desecho van
en determinados recipientes. También
se aseguran de que los trabajadores
segreguen la materia prima danada para Fuera del comité, la planta de Belleville continia haciendo inversiones en la reduccion de residuos. Mas
que pueda ser enviada para su reciclaje recientemente, una nueva empaquetadora de bolsas Kraft y capacitaciones para operadores que enfatizan la
por una empresa local de recuperacion de importancia del reciclaje, ha reducido el volumen de bolsas Kraft que ingresan a la via de desechos sélidos
alimentos en lugar de tirarla a la basura. no reciclables.

Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021




Resumen Acercade ASR  Visién y estrategia Descarbonizacién Conservacion de recursos Agricultura Cadena de valor, Compromiso con los Gobernanza, comunicacién y

ejecutivo Group ESG y circularidad sustentable sustentable y ética empleados y la comunidad presentacién de reportes Conclusiones Apendice

Envasado sustentable

A través del programa de sustentabilidad de envases lanzado en el Afo Fiscal 2018, hemos perseguido la sustentabilidad de nuestros productos en funcion de los tres siguientes pilares.

100% Ni reciclable ni -
renovable (8%) 1. Envases sustentables: o I e

90%
Nos.[.co?lpromet.erlnzf a que eleOO% de Lnu?st;EZSenvase[s de co,nsulmF)d sean FLOR I DA
reutilizables, reciclables o renovables para el afo , con plazos mas rapidos en .

80% algunas regiones. c RYSTA LS
Nos complace informar que, al cierre del Ejercicio Fiscal 2021, el 91% del peso de 4

70% nuestros envases cumplia esta evaluacién en Estados Unidos, Canada y Europa. En no*‘
el Ejercicio Fiscal 2021, introdujimos el etiquetado how2recyle® en los nuevos graficos o

60% de nuestros envases de Florida Crystals®y Domino® en Estados Unidos, asi como una
etiqueta de reciclaje en el envase (OPRL) para nuestros envases de Tate & Lyle® en el

50% Reino Unido.

Estamos desarrollando las siguientes iniciativas para avanzar en nuestro programa de envases sostenibles:

Iniciativa Resultado estimado Regiones afectadas

Eliminacion de plastico para bolsas de 5.400 TM convertida de no reciclable a reciclable Estados Unidos, Canadd y Reino Unido

40%

30%
papel grandes

Tanto renovable como

20% reciclable (49%) PCR? para plastico PET* Introduccién de 211 TM de contenido de PCR (Promedio 25%)  Estados Unidos y Reino Unido

Cambio en la estructura de la bolsa de 106 TM convertida de no reciclable a reciclable Reino Unido

10% plastico al por menor

3 PCR: reciclado postconsumo

0% ¢ PET: tereftalato de polietileno
% del Total de los

Envases ASR Group
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Reduciendo nuestro envase

2. Reduccion de material:

Elembalaje representa sélo el 2,8% del peso neto de nuestros productos, que es muy bajo en comparacion con otras categorias en la industria alimentaria.
Sin embargo, sequimos buscando materiales mas delgados, ligeros y resistentes para limitar / reducir el uso y el desperdicio de envases.

Ampliamos nuestra iniciativa de bolsas de papel de una sola capa en todas nuestras marcas: Introducimos papel de alto rendimiento en las bolsas de
azucar granulada de 2 1b (0,90 Kg), 4 b (1,81Kgl y 5 b (2,27 Kg), lo que resulté en una reduccién del 25% en el consumo de papely los impactos posteriores
al consumo (reduccién general de papel de 344 TM en 2021). Planeamos expandir ain mas esta iniciativa a nuestra oferta de azlcar granulada de 10
lb,(4,54 Kg) generando una reduccién adicional de papel de 204 TM®.

En el 2021, también lanzamos nuestra iniciativa Retail Poly Bag Down-Gauge: reducir el plastico en nuestras bolsas para las bolsas de azicar moreno de
500 g a 2 kg, lo que resulta en una reduccién del 10% en el consumo de plastico. Esperamos que esto permita una reduccién de plastico de alrededor de
10 T™M en el 2022 (segln los volumenes del Afio Fiscal 2021).

3. Minimizar la huella de carbono:

Para reducir nuestras emisiones de CO, y el consumo de energfa, continuamos identificando oportunidades para
mejorar nuestra cadena de suministro entrante e implementar procesos innovadores de produccion de envases.
Los programas exigidos por el gobierno en paises como Canada y el Reino Unido requieren que los productores
paguen por el manejo de residuos de sus envases, por lo que sabemos que debemos centrarnos en el impacto post-
consumo en los préximos anos.

° Estimacion basada en nuestro uso de 2021
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Historias destacadas: La conversion sustentable de bolsas de 4 libras a envases
de una sola capa ahorra 600.000 libras de papel al ano

Nuestra conversion de papel de
embalaje de doble capa a papel
de una sola capa para nuestras holsas
de 4 b de azucar granulada Domino®,
C&H®y Redpath®en los Estados Unidos
y Canada ha reducido nuestro uso de
papel en mas de 600.000 lb al ano.
El cambio fue posible al identificar
el papel de embalaje correcto y
reemplazar y modificar las entradas
de papel de las lineas de embalaje,
gue son piezas de equipo que quitan
el papel de embalaje del rollo gigante,
cortan el papel para doblar y aplican
pegamento.

|

“Este proyecto cuenta una buena
historia para nosotros como
empresa”, dijo el Director Senior de
Operaciones de Empaque Sean Garry.
“Tenemos buena maquinaria, y si
podemos agregar tecnologia probada
y aumentar la eficiencia, podemos
tener un gran impacto”.
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Historias destacadas: Trabajando hacia envases
minoristas 100% reciclados o renovables

E 93% de nuestros envases minoristas ya son reciclables, y nos

esforzamos para encontrar soluciones adecuadas para el resto. El ‘ -
cambio de una etiqueta de manga de plastico a una etiqueta de papel en e
una botella de jarabe dorado de Lyle para el canal de ventas minoristas es -.!.........

un ejemplo de un éxito reciente. La etiqueta anterior no era reciclable y
requeria que se aplicara calor para reducirla en su lugar. La nueva etiqueta
de papel requiere menos energia para aplicar y significa que la botella ahora
es totalmente reciclable mediante la recoleccion doméstica en la acera.

La pelicula de plastico utilizada para las bolsas de azlicar morena al por
menor es mas un desafio; si bien la mayoria de los aztcares blancos se venden
en papel, el contenido de humedad de los azliicares morenos significa que el
plastico es la solucion de embalaje mas practica. Hemos estado buscando
alternativas mas respetuosas con el medio ambiente; sin embargo, las
regulaciones que rigen los materiales en contacto con los alimentos pueden
restringir las opciones y, si bien algunos materiales son técnicamente
reciclables, hay pocos esquemas que logren esto en la practica. Estamos
trabajando con los proveedores para tomar la decision correcta para el medio
ambiente y nuestros consumidores.

T —
oo iy, e

—
e
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Estamos trabajando arduamente para alcanzar envases minoristas 100%
reciclables o renovables para el 2035 (o antes).
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Historias destacadas: Las nuevas etiquetas de reciclaje
en nuestros envases ayudan a los consumidores

Las nuevas etiquetas de reciclaje en productos de consumo seleccionados, asi como gran parte de
nuestros envases para servicios de alimentos en los Estados Unidos, Canada y el Reino Unido, estan
ayudando a los consumidores a reciclar nuestros envases.

Las etiquetas faciles de leer, disenadasy certificadas por organizaciones sin fines de lucro, proporcionan P
informacion importante sobre el reciclaje, como si se requieren pasos adicionales antes del reciclaje, ReCYCIG |f
si el embalaje se recicla ampliamente, de qué esta hecho y a qué componente del embalaje se refiere Clean & Dry
la etiqueta.

“Buscamos mejorar continuamente en el frente de la sustentabilidad,
por lo que gran parte de nuestros envases ya tienen una historia de
reciclaje positiva”, dijo John Monroe, Director de Ingenieria de Empaque,
Investigacion y Desarrollo. “Ayudar a nuestros clientes a reciclar es lo
correcto y coherente con nuestros principios”.

-
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Las etiquetas de reciclaje estan disponibles a través de nuestra membresia en dos organizaciones
ambientales sin fines de lucro, How2Recycle en los Estados Unidos y Canada y On-Pack Recycling
Label LTD (OPRL) en el Reino Unido.
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Historias destacadas: Tellus lleva nuestro uso sustentable
de la cana de azucar a un nivel superior

En el afio 2020, en el espiritu de la circularidad
de los recursos, hicimos una inversion
estratégica en Tellus Products, LLC, una
empresa sustentable que es fundamental
para nuestro enfoque en el azlicar de cana. En
asociacion con las empresas de cana de azucar
propietarias de ASR Group, Tellus busca
aprovechar el poder de la cana de azlcar para
combatir el problema de la contaminacion
plastica de la tierra mediante el desarrollo de
un producto de vajilla mas sustentable.

En sus instalaciones de fabricacion de
vanguardia en Belle Glade, Florida, Tellus
fabrica vajillas compostables de un solo uso
y productos de servicio de alimentos a partir
de fibras vegetales, principalmente el exceso
de bagazo (fibra de caia de azucar) que no se
utiliza como fuente de energia para alimentar
nuestras operaciones. Ahora ofrecemos 12
variedades diferentes de cuencos, platos y
conchas, todos libres de PFAS®y compostables.
Estamos muy orgullosos del impacto positivo
que Tellus ha tenido en nuestras comunidades
locales y en nuestro planeta.

i)

I ]

¢Sustancias perfluoroalquiladas y polifluoroalquiladas
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Nuestros objetivos para la agricultura sustenable

Nuestros productos vienen de la tierra y se devuelven a la tierra.

Nuestro negocio crece a partir de uno de los cultivos de la Tierra mas respetuosos con el medio ambiente. La cafa de azlcar es una hierba perenne y vuelve a crecer durante muchos afos en su
ciclo de cultivo, lo que significa que una vez que las raices se afianzan, se estabilizan y conservan el suelo durante muchos afos, a diferencia de los cultivos que requieren la preparacién anual de la
tierra. Es importante destacar que la cafa de azlcar también captura y almacena carbono en el suelo.

Compramos azlcar en bruto de molinos de todo el mundo que obtienen su propia cana de diferentes tipos de campos; a su vez cultivamos nuestra propia cafa de azUcar para abastecer a nuestros
ingenios en Belice y México. Como los agricultores de todo el mundo han sabido durante generaciones, cuidar la tierray reducir el impacto ambiental protege los recursos y reduce los costos a largo
plazo. En nuestras propios campos, ya vamos mas alla de las mejores practicas estandar de la industria, pero aspiramos a hacer mas.

Donde tengamos control directo de nuestras tierras agricolas, invertiremos e innovaremos, y donde tengamos influencia indirecta, compartiremos conocimientos para apoyar y capacitar a nuestros
socios para que realicen los mismos cambios necesarios. Continuaremos adoptando las mejores practicas para cuidar nuestra tierra y los ecosistemas circundantes y empoderaremos a los
proveedores para que adopten practicas agricolas que hagan lo mismo.

AN

2777

Cambio de uso de la tierra Agricultura Siembra de caia de azucar, Biodiversidad de tierras Participacion de los
y preservacion de los regenerativa diversificacion de variedades, agricolas agricultores locales,
bosques cultivos de coberturay educacion y desarrollo de
rotacion de cultivos capacidades

A medida que estos programas maduren, nuestros objetivos y metas se establecerdny los compartiremos en futuros informes. Algunos de nuestros esfuerzos recientes incluyen el manejo integrado
de plagas, variedades de cafa de azlicar “climaticamente inteligentes”, cajas de blhos y desarrollo de capacidades para agricultores locales en colaboracién con ONGs locales.

A medida que nuestro trabajo se extienda, tenemos la intencidon de medir, monitorear y registrar el secuestro de carbono del suelo, y beneficiarnos de la colaboracién con mercados de créditos de
carbono voluntarios bien definidos, para proporcionar evidencia tangible de cualquier reclamo futuro de mitigacion de carbono que declaremos en relacién con nuestros productos.
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Historias destacadas: Programa innovador de subvenciones prepara
a los agricultores de Belice para los impactos del cambio climatico

Trabajando junto con partes interesadas de
la industria azucarera y el Centro de Cambio r J’
Climatico de la Comunidad del Caribe, T, . l’ - ~
desarrollamos un programa innovador de -
subvenciones del Fondo Verde para el Clima de - /I
las Naciones Unidas por valor de $10 millones \ ’ ,
que ayudara a los pequenos agricultores en _ E. P 9

el norte de Belice a enfrentar los inmensos N\ B y K

desafios planteados por el cambio climatico. : F 4 \ . ' . )

EL programa, llamado “Construyendo la \ \

capacidad de adaptacion de los agricultores de \ e . -
cana de azlcar en el norte de Belice”, tiene un -~ '
cronograma de cinco anos y tiene como objetivo \ L '. '. _ \
mejorar la diversidad de cultivos y las practicas . .‘ ] : \ )
agricolas para reducir el riesgo climatico y

las emisiones de GEl. También fortalecera la 4

capacidad de adaptacion de los agricultores.

El objetivo es aumentar variedades de cana de L
azucar prometedoras y resistentes que toleren

mejor los extremos climaticos y permitan a semillas a los agricultores de manera oportuna. El proyecto del Fondo Verde para el Clima, respaldado
los agricultores replantar campos danados. por el Gobierno de Belice, también se centra en la gestion del agua, incluida la identificacion de las
Nuestro objetivo es ampliar las variedades fuentes de agua disponibles para el riego, complementada con las mejores practicas para el manejo de
comerciales lideres, que pueden tardar décadas plagasy la conservacion del suelo. Ademas, el plan investiga formas en que la agricultura puede reducir
en desarrollarse, y desplegar el suministro de las emisiones de carbono.
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" "'T*ht]e*s‘t”ros actlv S natu rales como las diversas
__comunldades que cultivan, muelen y refinan

=~ lacanadeaziucaren todo el mundo.
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Nuestro proceso de abastecimiento ético de azucar en bruto

Nuestra meta es alcanzar el objetivo de Nuestro objetivo es refinar sélo azucar en bruto de

abastecernos de azlcar en bruto de origen
sustentable en un 95% para el ano 2035.

Hasta ahora, nuestras operaciénes de Redpath Sugaren Canada
y Sidul Aclcares en Portugal ya han logrado abastecerse de
azlcar en bruto de origen 100% sustentable.

También estamos expandiendo nuestros esfuerzos de
abastecimiento ético a otras cadenas de suministro mas alla
del azlcar en bruto.

La responsabilidad social estd en el centro de lo que hacemos.
Como la compafia de refino de azlcar de cana lider en el
mundo, reconocemos nuestro impacto potencial social vy
ambiental. Nos esforzamos por asegurarnos de que todos los
procesos a lo largo de nuestra cadena de suministro se lleven
a cabo de manera ética y sustentable, teniendo en cuenta a las
personasy al planeta.

Para hacernos responsables de esto, ponemos a disposicion
del publico en nuestra pagina web nuestra Politica de
Abastecimiento Etico, Cddigo de Etica y Conducta Comercial y
Cédigo de Conducta del Proveedor. Exigimos que tanto nuestras
propias operaciones como las de nuestros proveedores se
sometan a auditorias sociales completadas por terceros para
comprendery abordar cualquier problema de salud y seqguridad
ocupacional, medio ambiente, trabajo y derechos humanos.
Las siguientes secciones proporcionan mas detalles sobre
cdmo establecemos una cadena de suministro éticamente
responsable y ambientalmente sustentable.

50

origen sustentable y ético a nivel mundial.

Muchos de los paises productores de azicar donde compramos
azlicar en bruto son paises en vias de desarrollo. Estos
origenes a menudo tienen desafios en comun, como la pobreza
generalizada, bajos niveles de educacion y poco o ningun
apoyo social para las personas vulnerables. Las industrias
azucareras en los paises que nos abastecen, son a menudo
la columna vertebral de las comunidades locales y juegan un
papel importante en las economias locales. Reconocemos
que comprar a empresas productoras de azlcar en paises en
desarrollo conlleva riesgos y responsabilidades especificas.
Siendo uno de los principales compradores de azlcar en
bruto, nos esforzamos por utilizar nuestra escala de valores
para eliminar practicas poco éticas mientras desarrollamos
capacidades a nivel local para apoyar a estas comunidades.

Nuestro compromiso de Origen Sostenible y Cultivo Etico
significa que nuestro objetivo es asegurar que nuestro azlcar
proceda de proveedores evaluados de forma independiente por
terceros expertos reconocidos internacionalmente con el fin de
verificar que respetan nuestros valores.
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Criterios de abastecimiento etico

Adoptado hace 11 afios, nuestro proceso de abastecimiento ético se centra en nuestra

cadena de suministro de azlcar en bruto; aunque, ahora estamos comenzando a expandir

nuestros esfuerzos a otras cadenas de suministro mas allé del azlcar en bruto. Este proceso

involucra varios componentes para garantizar que nuestros proveedores externos de azicar

en bruto cumplan con los estandares éticos y ambientales adecuados.

Todos nuestros proveedores de azlcar en bruto deben cumplir con nuestra Politica de
Abastecimiento Etico y Cédigo de Conducta para Proveedores. Estas politicas se basan
en las normas de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y las convenciones
internacionales sobre trabajo infantil, esclavitud moderna, uso de la tierra, proteccién del
medio ambiente y otros.

Se solicita a los proveedores que completen cuestionarios de autoevaluacion (SAQ)
anualmente utilizando la plataforma Supplier Ethical Data Exchange (Sedex) para evaluar
su cumplimiento con nuestra Politica de Abastecimiento Etico. Sedex proporciona
un sistema electronico para recopilar y analizar informacion sobre practicas éticas y

responsables a lo largo de las cadenas de suministro.

Alentamos la certificacion segun estandares sociales y ambientales reconocidos
internacionalmente como ProTerra, Bonsucro, SAI y Fairtrade. Muchos de nuestros
proveedores son auditados de forma independiente bajo el estdndar de ProTerra, una
norma que busca abordar los principales desafios relacionados con la produccién agricola
en los paises en desarrollo. Nos esforzamos para que todos nuestros proveedores de
azlcar cruda sean evaluados bajo un esquema de certificaciéon reconocido
internacionalmente con el objetivo de que en el futuro todos obtengan una certificacion.

El azlcar en bruto se considera de “origen sostenible” si cumple una de las siguientes

condiciones:

Ha sido certificado por Bonsucro, Proterra o Fairtrade y se han cumplido todos los
requisitos de la cadena de custodia.

FSA o cualquier norma de referencia de la FSA junto con un informe de auditoria de la
fabrica fechado en los 12 meses anteriores con respecto a la norma SMETA (4 pilares).

Elingenio proveedor ha sido evaluado segln la auditoria de verificacién de Proterra. Este
azlcar se emparejara con créditos Bonsucro. Pretendemos minimizar el uso de esta
norma cuando sea razonablemente factible, practica y comercialmente.

ESCALA DE PROVEEDORES DE AZUCAR EN BRUTO

@—O 35,21% Proveedores

@i—' 2,82% Proveedores

@ 53,52% Proveedores

8,45% Proveedores

@—0 1,41% Proveedores

° Nivel de cumplimiento

- % Indica el nimero total de proveedores que entran en cada uno de los diferentes niveles de cumplimiento.
- Laescalade 1ab5representa el grado general de cumplimiento en relacion con los factores de riesgo criticos

- 5indica el nivel mas alto de cumplimiento
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Remediacion y soporte

Nuestro programa de auditoria social proporciona informacion sobre los riesgos en nuestra
cadena de suministro de azlcar cruda, lo que nos permite definir nuestros esfuerzos de
remediacién en consecuencia. Los proveedores que no cumplen con los criterios de auditoria
social y ambiental deben presentar un Plan de Accién Correctiva (CAP) con un cronograma
especifico para su finalizacién. Pedimos a los proveedores que examinen la causa raiz de los
incumplimientos y que asignen un equipo responsable para implementar acciones correctivas.
Mantenemos un contacto continuo con los proveedores para garantizar que los incumplimientos
se resuelvan dentro del plazo propuesto.

Para abordar algunos de los desafios que enfrentamos en la construccién de una cadena de

suministro ética y resiliente, colaboramos con instituciones financieras y organizaciones no
gubernamentales, como el Banco Interamericano de Desarrollo y la Fundacion Fairtrade, asi
como con nuestros clientes directos. En los Ultimos tres afios, hemos introducido programas en
México, Belice y Filipinas, con la ayuda de algunos de nuestros clientes, para promover mejores
practicas de gestion agricola, prevenir y erradicar el trabajo forzoso e infantil, fomentar la salud
y la seguridad ocupacional en el lugar de trabajo y ofrecer apoyo financiero a las comunidades
en las que operamos.

Algunos de estos proyectos incluyen

e Elprograma “Learn to Grow” (Aprender a Crecer] en Belice y México con The Hershey Co.

e Contratos con trabajadores de la cafa de azlcar en el norte de Belice, apoyados por The
Co-op

e El abastecimiento responsable de pequenos agricultores en el sector azucarero de Filipinas

con Nestrade S.A. (Nestlé) y Proforest Ltd.

Todos estos programas buscan mejorar la sustentabilidad y apoyar los medios de vida de los
pequenos propietarios de la industria de la cafa de azlcar. Todos estos programas, asi como
los proyectos dirigidos por pequenos agricultores en Belice financiados por nosotros a través de
Fairtrade, se detallan a continuacién.
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En el Ano Fiscal 2017, nos asociamos
con The Hershey Co. para lanzar el
programa “Learn to Grow" (Aprender a
Crecer), destinado a mejorar los medios
de vida de los agricultores rurales de
cana de azucar. Esto llevé a la creacion
del programa de Calidad de la Cana en
el Ano Fiscal 2018 en Belice y el Ano
Fiscal 2019 en México, con el objetivo
de mejorar la calidad de la cana, los
rendimientos de azucar y el bienestar
de los agricultores. Los programas
crecieron significativamente a lo largo
de los ainos, impactando a mas de 5.000
agricultores desde el Ano Fiscal 2019
hasta el 2021.

EnBelice,desde el AhoFiscal 2019 hasta
el Ano Fiscal 2020, ayudamos a 5.000
agricultores, brindando capacitacion
sobre practicas agricolas sustentables

-~ -
- -
- -
. =
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y como reducir los impactos de la asi como los datos historicos de cosecha para ayudar a administrar mejor sus suelos. Suministramos equipo
sequia. Presentamos a los agricultores de proteccion personal (EPP) para la cosecha manual, asi como plantulas de arboles para programas locales
locales las tecnologias de muestreo de de reforestacion en sus campos. Como resultado de la mejora de la calidad de la caia de azucar alcanzada,
suelo y pruebas de calidad del aztcar, los agricultores vieron un beneficio estimado, en total, equivalente a US$1,4 millones en ingresos de su caia.
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Historias destacadas: “Learn to Grow” continuo

espués de una sequia en el Ano Fiscal

2020, un nuevo Proyecto de Cana de Azlcar
Climaticamente Inteligente de tres anos comenzo
en Belice en el Ano Fiscal 2021, enfocado en el
monitoreo, identificacion y mitigacion de las
plagas de lacanade azicar, asi como losimpactos
de la sequia. Para su conclusion, el proyecto
tiene como objetivo mejorar la capacidad de mas
de 2.500 productores de cana para responder a
las condiciones climaticas erraticas y problemas
relacionados. Los datos recopilados a lo largo del
proyecto se cargaran en la aplicacion Farmers
Alert App for Pests and Weather, actualmente en
desarrollo, para equipar a los agricultores con
datos de facil acceso sobre patrones climaticos,
incidencias de plagas, topografia, tipos de suelo,
calidad de la cana e informacion de parcelas
de cana. En el Ano Fiscal 2021, el proyecto
ayudo a casi 2.000 agricultores en sesiones de
capacitacion y a través de la recopilacion de
datos sobre el suelo. Hasta ahora, el proyecto
ha ahorrado a los agricultores casi US$30.000
y 6.400 kg de productos quimicos mediante la
aplicacion del control bioldgico de plagas en
unas 500 hectareas de cana de azucar.

En México, desde el Ao Fiscal 2019 hasta el Ano Fiscal 2021, varios miles de pequenos agricultores se
beneficiaron de capacitacion para mejorar el muestreo de campoy las practicas de cosecha socialmente
responsables. El objetivo principal de este proyecto fue reducir el exceso de material, como copas,
hojas y tierras, que quedan en la cana después de la cosecha. Creamos una base de datos para capturar
muestras de calidad de cana tomadas durante el proyecto, siguiendo el progreso a lo largo de los anos.
Para el Ao Fiscal 2021, habiamos proporcionado datos de capacitacion y muestreo de calidad de cana
para mas de 200 grupos de cosecha, todos los cuales vieron mejoras significativas sobre su proporcion
de exceso de material en la cana.
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Historias destacadas: Abastecimiento responsable de pequenos
agricultores en el sector azucarero de Filipinas (RSS)

En el Ano Fiscal 2018, nos convertimos en socio financiador, junto con Nestlé y Proforest
Ltd. (“Proforest”), de una iniciativa multilateral denominada “Responsible Sourcing from
Small Landholders in Philippines Sugar Sector” [RSS) (Abastecimiento responsable de
pequenios propietarios en el sector azucarero de Filipinas). (“Proforest”) una iniciativa para
abordar los riesgos de sustentabilidad y las necesidades de subsistencia de los pequenos
propietarios de cana de azlcar en la provincia filipina de Negros Occidental, la mayor
region productora de azucar del pais. El proyecto recibe financiacion de ASR Group, Nestlé
y contribuciones en especie de algunas partes interesadas locales.

La Philippines Sugar Industry Foundation, Inc. (SIFl) es la coordinadora del programa y
lo ejecuta con tres ingenios azucareros: Hawaiian-Philippine Company, Victorias Milling
Corporationy Lopez Sugar Corporation, que también aportan financiacion de contrapartida.
El RSS se introdujo para abordar los riesgos del trabajo infantil, el uso de equipos de
proteccion individual (EPI), las mejores practicas de gestion agricola (manipulacion de los
residuos de la cana, la cosecha de caha y gestion del suelo), y el apoyo a medios de vida
alternativos y la diversificacion de los ingresos.

En los Anos Fiscales de 2019 y 2020, se pusieron en marcha el Programa RSS de Asistencia
Integral a los Pequeiios Agricultores para la Productividad Agricola [CASH) y el Programa de
Incentivos PAGSIK, respectivamente, para abordar las mejores practicas de gestion agricola
y el apoyo a los medios de subsistencia. El proyecto CASH ayuda a los cultivadores de cana
a aumentar sus rendimientos proporcionandoles formacion y apoyo en gestion agricola y
supervision. EL Programa PAGSIK apoya la seguridad alimentaria y la diversificacion de
ingresos de los cultivadores de cana proporcionandoles ayuda financiera y técnica para
establecer sus propios huertos, lo que supone una ayuda esencial para los agricultores
durante la pandemia.

En el Ano Fiscal 2021, el Programa y Servicios Integrados de Trabajo Infantil y EPI de la
ARBO (IACAP) comenzo a ofrecer a las Organizaciones de Beneficiarios de la Reforma

Sesion de fertilidad del suelo en la
Asociacion de Trabajadoras Duplex
Hacienda Virgen 2 o HAVIDWA 2019

Adjudicando incentivos a los CASH ARBO
(GARC, HABARC, DEARCO, & HAVIDWA)
para el 100% del “Cultivo de Basura”
(técnica de abono en la que se utiliza
rastrojo y broza como mantillo)

NARC regando plantas de
berenjenas en vivero listas para ser
transplantadas

Agraria (ARBO) recursos y estrategias para reducir los casos de trabajo
infantil y promover el uso adecuado de los Equipos de Proteccion Individual
(EPI). Los aspectos mas destacados del proyecto incluyen la sensibilizacion
de la comunidad sobre los derechos del nifo y los peligros del trabajo infantil,
la creacion de un huerto comunitario para los miembros de las ARBO y sus
hijos, y una asociacion con la Universidad Estatal Conmemorativa Carlos
Hilado (CHMSU) para trabajar en el uso de EPI y la innovacion en el disefio
de EPI, asi como la formacion y tutoria de las ARBO. Aunque la pandemia de
COVID-19 ralentizo el progreso del programa, a finales del Aho Fiscal 2021
éste crecio hasta tener un impacto positivo directo e indirecto en las vidas de
mas de 4.000 cultivadores de cana de azucar de 93 ARBO, que representan
alrededor del 70% de todos los pequefios agricultores (menos de 10 hectareas
de tierra) de la region de Negros Occidental Norte. El proyecto RSS se basara
en sus éxitos anteriores para seguir apoyando los medios de subsistencia de
los cultivadores de caina de azucar de la region.

Photo credits: mfmﬂst
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Historias destacadas: Contratos para cosechadores
estacionales de cana de azucar en el norte de Belice

El proyecto, que fue financiado en parte por el minorista britanico Co-op y apoyado
por BSI, tenia como objetivo formalizar las practicas de contratacion y trabajo en
el sector de cultivo de cana de pequenos agricultores durante la cosecha. Lo hizo
mediante el desarrollo y la prueba piloto de contratos escritos, para permitir que los
empleadores y empleados en los campos de cana reemplacen los acuerdos verbales.
El cultivo de cana en el norte de Belice emplea a un gran nimero de trabajadores
estacionales, particularmente durante la cosecha. Antes de este proyecto,
normalmente trabajaban sin contratos escritos, capacitacion o provision sistematica
para su seguridad en el trabajo.

El grupo objetivo de este proyecto fue de aproximadamente 2.640 cortadores de cana
y 264 lideres de grupos de cosecha (sus gerentes/empleadores) en el norte de Belice.

Como parte de sudebidadiligenciaenvirtud de la Ley de Esclavitud Moderna del Reino
Unido, Tate & Lyle Sugars organizo, en 2019, a 80 partes interesadas de la industria
azucarera de Belice (agricultores, lideres de grupos de cosecha, asociaciones de
agricultores, empleados de la fabricay miembros del gobierno) para que participaran
en la capacitacion impartida por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre
indicadores de riesgo de trabajo forzoso. Después de la capacitacion, los cortadores
de cana y los lideres del grupo de cosecha identificaron dos prioridades clave: el
proceso de contratacion y la salud y seguridad. Propusieron contratos de trabajo y
la provision de capacitacion en salud y seguridad y equipos de proteccion personal
(EPP) como posibles soluciones a los riesgos de trabajo forzoso.

Los contratos formalizaron los acuerdos y practicas previamente informales y son
mutuamente beneficiosos tanto para los empleados como para los empleadores.

el ==

4 e e

Los contratos son una herramienta principal para mejorar
la comprension de los lideres de grupo de cosecha de todas
sus obligaciones. Esto fue apoyado por la capacitacion de los
departamentos de Seguridad Social y Trabajo sobre la ley de
empleo de Belice. Los contratos con los trabajadores ahora son
obligatorios bajo los estandares Fairtrade, lo que respalda su
uso continuo y beneficiara a los trabajadores de toda la industria
de la cana de aztcar en Belice.

Como parte del proyecto, se distribuyeron de forma gratuita
guantes, gafas protectoras y espinilleras a los lideres de grupo
que utilizaron el contrato, lo que incentivd la implementacion
del mismo y facilito el cumplimiento. EL PPE era popular entre
los cortadores, y los relatos anecdoticos sugieren que ya se han
reducido las lesiones.
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Nuestros esfuerzos Fairtrade

Desde el ano 2008, hemos apoyado a los pequeiios agricultores a través de Fairtrade,
generando mas de US$65 millones en Primas Fairtrade, mas que cualquier otra
compahia azucarera.

Bajo el sistema Fairtrade, las organizaciones certificadas de pequefos productores
deciden democraticamente cdmo gastar las primas generadas por la venta de sus
productos. Nuestro compromiso Fairtrade ha generado fondos premium que han
mejorado la productividad y los medios de viday de trabajo, protegiendo a las comunidades

del trabajo infantil y forzoso, promoviendo la educacion, una mejor atenciéon médica y la
igualdad de género en las comunidades productoras de cana. Los productores de cafa
que suministran a nuestro molino en Belice y muchos productores de cana en nuestra
cadena de suministro en Eswatini, Fiji y Paraguay son miembros de organizaciones de
productores certificadas por Fairtrade.

Las cuatro asociaciones de productores de cafna de azlcar que abastecen nuestras
operaciones en Belice participaron en varias iniciativas desde el Afo Fiscal 2019 hasta
el Afo Fiscal 2021. Los proyectos incluyeron mejorar la productividad en los campos, el
empoderamiento de las mujeresy los jovenes, la salud y la seguridad de los trabajadores,
particularmente durante COVID-19, y el trabajo infantil y la sensibilizacion sobre la
violencia de género.
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Historias destacadas: Un proyecto basado en el género y la juventud para
mejorar los medios de vida a través de la agricultura climaticamente inteligente

La Asociacion Progresista de Productores de Cahna de Azucar (PSCPA), que
representa a 624 agricultores, se ha basado en los cimientos de su estatus de
Comercio Justo para atraer fondos adicionales y ampliar su capacidad para ofrecer
proyectos de promocion de medios de vida para su comunidad; mitigar los riesgos de
trabajo infantil y violencia de género.

En febrero del 2020, con el apoyo del Programa de Desarrollo de las Naciones
Unidas, Australian Aid y el Programa de Pequenas Subvenciones del Fondo de
Energia Verde, PSCPCA se embarcoé en un proyecto llamado “Involucrar a los jovenes
en practicas agroecologicas sustentables resilientes al clima dentro del paisaje
del nortede este programa era ensenar a hombres y mujeres jovenes vulnerables
a crear biofertilizantes, trasplantar plantulas y construir invernaderos para que
pudieran com”. El proposito enzar sus propios pequenos negocios. El programa tenia
como objetivo ayudar a los participantes a convertirse en tomadores de decisiones
y lideres seguros en sus hogares y comunidades e incluyé modulos sobre educacion
financiera, autoestima, habilidades para tomar decisiones, acceso a informaciony ¢ Suministro de pollitos a 59 hogares vulnerables para aumentar
recursos. EL empoderamiento econdmico es fundamental para la capacidad de los la seguridad alimentaria.

participantes para superar la pobreza y mejorar su bienestar.

e Promocion de la agricultura organica y sistemas de produccion

La fase 1 se completo el 30 de julio de 2020 con la cosecha exitosa de una variedad holisticos que eviten el uso de productos quimicos sintéticos y
de productos frescos organicos y jovenes entusiastas y empoderados. Una segunda fertilizantes en favor de materiales organicos.
fase del proyecto, con una nueva cohorte de aprendices, comenzoé en noviembre del

* Fertilizantes microbianos y pesticidas de control bioldgico para
mejorar la salud del suelo y aumentar el rendimiento en la

PSCPA ha lanzado proyectos complementarios financiados por Fairtrade Premium produccion horticola.

para desarrollar habilidades y diversificacion de ingresos para sus miembros. Estos

incluyen

ano 2021.
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Historias destacadas: Eliminacion del trabajo infantil: Lecciones
aprendidas del sector de la cana de azucar de Belice

N uestra politica de abastecimiento ético prohibe el trabajo
infantil. Sin embargo, sigue siendo cierto que muchos casos de
trabajo infantil a nivel mundial se encuentran en el sector agricola;
esto tambien aplica a la produccion de caina de azucar.

b |

Nos complace apoyar el programa integral de Fairtrade para
erradicar el trabajo infantil. Este incluye estandares relevantes para
organizaciones de pequenos productores. Asi mismo proporciona
politicas de proteccion para nifnos y adultos vulnerables cuando se
detectan las peores formas de trabajo infantil, trabajo forzoso y/o
violencia de género. Fairtrade también previene el trabajo infantil
al abordar sus causas fundamentales. Uno de esos proyectos es el
Sistema de Monitoreoy Medidas Inclusivas de Apoyo de la Comunidad ——— /ﬁ N\
para Jovenes. Este enfoque esta liderado por una organizacion de

productores, agricultores, trabajadores agricolas y sus familias. El T \
proyecto tambien involucra a los actores de la cadena de suministro g

y, finalmente, al Gobierno.

EnelcasodelsectordelacanadeazicardeBelice,lasorganizaciones
de productores certificados Fairtrade han promovido el dialogo

Apéndice

social entre agricultores, trabajadores agricolas y sus familias, puede avanzar cuando las organizaciones de pequenos productores y los jovenes
incluidos ninos, jovenes, mujeres y e inmigrantes. La industria involucrados se unen para liderar la lucha contra el trabajo infantil. El Gobierno
azucarera en el norte de Belice ha pedido colectiva y publicamente al se ha comprometido recientemente a poner fin al trabajo infantil en Belice para
Gobierno que aplique rigurosamente sus normas de trabajo infantil el ano 2025 y a introducir la nueva Politica y Estrategia de Trabajo Infantil para

en el sector de la cana de azucar. El trabajo en Belice muestra que se 2022-2025.
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Transparenciay trazabilidad

ASR Group se abastece de azucar de cafa cruda de mas de 40 paises de todo el mundo. El Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA) regula el suministro de azlcar en bruto en ese
pais bajo un sistema de contingentes arancelarios (Tariff Rate Quota - TRQJ, mientras que la Politica Agricola Comun rige el suministro de azlcar en bruto de la Unién Europea (UE), y el Gobierno del

Reino Unido dictan su acceso al Reino Unido. Estas regulaciones determinan de qué paises podemos obtener azlcar y cuanto. Desde nuestro Informe de sustentabilidad del Afo Fiscal 2018, hemos
compartido publicamente nuestros paises proveedores reflejados en la tabla a continuacién.

UNITED STATES

e

\

MEXICO 00
_x_é,__,,&f'asuzz . DOMINICAN REPUBLIC

S ]
GUATEMALA" g~ HONDURAS .. PHILIPPINES
EL SALVADOR %NICARAGUA GUADELOUPE
COSTA RICA Sy GUYANA B Fl
PANAMA % by
BRAZIL
MOZAMBIQUE
AUSTRALIA
' ZIMBABWE - REUNION

8
Ll ESWATINI
-

) j-"‘soumnchn

Ademas de revelar la ubicacion de nuestros proveedores, informamos sobre nuestros esfuerzos de responsabilidad social y sustentabilidad a través de plataformas web especificas como EcoVadis,
las herramientas provistas en el cuestionario del Consorcio de Sustentabilidad y el Proyecto de Divulgacién de Carbono (CDP). Asi mismo evaluamos el desempefo ambiental y social de nuestras
operacionesy el de nuestros proveedores a través de dichas plataformas. La complejidad de nuestra cadena de suministro hace que sea dificil incluir a todos los proveedores y subcontratistas a nivel

de fabrica en nuestros informes. Sin embargo, continuamos aumentando la transparencia y la trazabilidad en toda nuestra cadena de suministro mediante la participacion de las partes interesadas
y las organizaciones involucradas.
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Nuestro compromiso y progreso

Hemos logrado un progreso significativo hacia nuestro compromiso desde nuestro ultimo Informe de sustentabilidad y hemos establecido los nuevos objetivos a continuacidn.

A consecuencia de la pandemia generado por el COVID-19, la cantidad de auditorias sociales de terceros disminuyé. Sin embargo, el volumen de azdcar en bruto evaluado continué aumentando
debido a la cantidad de ingenios que ya estaban en nuestro programa de de auditoria cada tres anos.

Haga clic en cada uno Ao Fiscal

Compromisos para el = . =
Afio Fiscal 2018 Progreso Ano Fiscal 2019 - Ano Fiscal 21

Ano Fiscal 2019

100% de participacion de proveedores en ))

Sedex —= Afo Fiscal 2020 |  80% de participacion de ingenios azucareros en Sedex

Ano Fiscal 2021

-

Alcanzar un 70% de azlcar proveniente de Afio Fiscal 2019

ingenios certificados o verificados bajo un ))
estandar de sustentabilidad reconocido
internacionalmente, para finales del ano 2025

Se completaron un total de 32 auditorias sociales de alcance completo de terceros (molinos, fincas y subcontratados)

[ 1Ano Fiscal 2020 | | 549 del azdcar que llegd a nuestras refinerias a nivel mundial se evalué en comparacion con una de nuestras
ARo Fiscal 2021 herramientas de verificacion de RSC.

-
Ano Fiscal 2019
Resolucion del 30% de los incumplimientos o/o\o
identificados en de nuestra cadena de )) | @ | 1 Afo Fiscal 2020 16% de resolucion de los incumplimientos auditados de un afio anterior en nuestra cadena de suministro
suministro en el afo anterior oo S
© Ano Fiscal 2021
'y

. . oz Ano Fiscal 2019
Aumentar la transparencia e informacion

a cerca de los ingenios que nos proveen ))
para finales del afio 2025

—+ Ano Fiscal 2020 | Aumento del 100% de la transparencia del origen de la cadena de suministro de la UE y del Reino Unido a nivel de molino

Ano Fiscal 2021

A

Para alcanzar nuestros objetivos, continuaremos:

¢ Comunicando a nuestros proveedores la necesidad de participar e Haciendo que nuestras medidas de seguimiento de auditoria sean més sélidas para que se rectifiquen los
en Sedex incumplimientos
¢ Ampliando nuestro programa de auditoria e Mejorando la trazabilidad de nuestra cadena de suministro
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Nuestro compromiso y progreso

Junto con los compromisos anuales anteriores, tenemos compromisos continuos para defender los derechos humanos, derechos a la tierra, y para reducir, mitigar y abogar por los impactos

ambientales.

62
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Derechos humanos

Apoyamos los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre Empresas y Derechos Humanos. Mas que eso,
tenemos la responsabilidad de utilizar nuestra influencia
para garantizar que se respeten los derechos humanos
en toda nuestra cadena de suministro. Este principio se
refleja en la legislacidn, como la Ley de Esclavitud Moderna
del Reino Unido y la Ley de Aranceles de los Estados
Unidos de 1930 a la que estan sujetas diferentes partes
de nuestras operaciones. Puede encontrar una copia de
la Declaracion Anual de Progreso de Transparencia de la
Ley de Esclavitud Moderna ("MSATS") de nuestra unidad
de negocios del Reino Unido aqui.

Derechos sobre la tierra

Respetamos los derechos a la tierra de todos los pueblos
y comunidades locales e indigenas en las areas donde
operamos. Por lo tanto, participamos en el proceso de
consentimiento libre, previo e informado (CLPI] para
cualquier desarrollo agricola en tierras que dichos
individuos o comunidades posean legalmente.

Creemos que las disputas por los derechos a la tierra deben
resolverse en un proceso de resolucion de disputas justo
y transparente. Exigimos que todos nuestros proveedores
también cumplan con nuestra politica de derechos sobre
la tierra. Durante el programa de auditoria del Afo Fiscal
2019 al Ano Fiscal 2021, los auditores no identificaron
disputas de tierras o casos en los que el uso de la tierra
interfiriera con los sistemas de produccion agricola de
nuestros vecinos.

Defensa

Actuamos como defensores de la sustentabilidad
colaborando con diversas organizaciones, instituciones y
proyectos en la industria del azicar de cafa. Por ejemplo,
hemos trabajado con comercializadoras de azucar para

incorporar la sustentabilidad en sus decisiones de compra.

Continuamos asociandonos con instituciones financieras
internacionales, como el Banco Interamericano de
Desarrollo, y estamos buscando nuevas asociaciones
con proyectos relacionados con la energia renovable y la
agricultura climaticamente inteligente.
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Historias destacadas: Sidul® y Redpath® se comprometen
con el abastecimiento sustentable

En el ano 2020, tuvimos el placer de
informar a nuestros consumidores
que todo el azucar de canha en bruto que
adquirimos para nuestras refinerias de
Lisboa y de Toronto se obtiene de manera
sustentable. Nuestro compromiso significa
que todo el azucar que producimos en Lisboa
y en Toronto cumple con los siguientes
criterios:

e Maximizamos el volumen de azucar
adquiridodeingeniosqueestancertificados
segun estandares de sustentabilidad
reconocidos internacionalmente como
Bonsucro, ProTerra o Fairtrade.

e Si no es posible acceder a suficiente
azlicar certificada, la compramos a
proveedores que han pasado por nuestro
Programa de Abastecimiento Etico,
igualando la cantidad de azucar con
programas de créditos sustentables,
que ayudan a recompensar las buenas
practicas y financiar proyectos de impacto
en origenes clave.
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Historias destacadas: Defender nuestros valores: Fortalecer los esfuerzos
para erradicar la esclavitud moderna en nuestra cadena de suministro

a Ley de Esclavitud Moderna

del Reino Unido de 2015 obliga
a las empresas que importan
productos basicos a definir
publicamente los pasos que estan
tomando para reducir y gestionar
el riesgo de trabajo forzoso
en sus cadenas de suministro.
Desde su aprobacion, hemos
seguido invirtiendo en iniciativas
para proteger los derechos
humanos en las comunidades
donde obtenemos azlcar cruda.

b4

Estos incluyen capacitacion sobre esclavitud moderna para gerentes y empleados de la cadena de suministro en el
Reino Unido y en Portugal. Organizamos un evento de esclavitud moderna adaptado a las restricciones de COVID-19
a fines de noviembre del ano 2020. Instalamos pancartas en todas nuestras ubicaciones y proporcionamos por correo
electronico sesiones informativas de gestion para los empleados que trabajan de forma remota. Después del evento,
contratamos a Stronger Together, una organizacion que trabajo con el Gobierno del Reino Unido para desarrollar la
Ley de Esclavitud Moderna, con el fin de capacitar a 55 de nuestros empleados.

de Recursos Humanos, quien dirigié el desarrollo y la implementacion de la capacitacién. “Ensefa a los
empleados sus roles y responsabilidades con respecto a la prevencion de la esclavitud moderna y como
seguir nuestro protocolo de proteccion para denunciar presuntos abusos a través de los canales adecuados
de una manera que no comprometa la seguridad de las personas”.
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Nuestras operaciones y futuras prioridades

Operaciones propias Nuestras futuras prioridades
Mirando hacia el futuro, nuestro objetivo es mejorar
Todas las operaciones de produccién de ASR Group (molinos, refinerias, nuestros estandares de abastecimiento de azucar,
centros de empaque y distribucion) se someten anualmente a auditorias asi como nuestros procedimientos internos de

de comercio ético (SMETA] para miembros de Sedex. auditoria social con el fin de producir el azicar mas

ética y respetando el medio abmiente al maximo.

SMETA es uno de los procedimientos de auditoria social mas
utilizados en el mundo, que usa estdndares sociales y éticos
basados en los principios de la Iniciativa de Comercio Etico (ETI). Estamos trabajando para expandir la certificacion

Lo utilizamos para evaluar nuestro enfoque para el cumplimiento de . ]
Bonsucro, ProTerra y Fairtrade [(Comercio

los derechos laborales, la salud y la seguridad ocupacional, el medio

ambiente y la ética empresarial, que compartimos con nuestros clientes. Justo] entre nuestros proveedores externos., Asi

~~ Una firma de auditoria independiente completa la auditoria para mismo, nuestras propias operaciones contindan
garantizar la objetividad. participando en auditorias anuales de Sedex. De
Como resultado, nos proveen Informe Anual que describe el cumplimiento la misma manera, hemos extendido las auditorias

del estdndar Sedex, asi como un Informe del Plan de Accidén Correctiva Sedex Completadas por terceros nuestras cadenas

(CAP) con detalles, si los hay, para abordar los incumplimientos.

Mantenemos un contacto constante con nuestras operaciones de suministro mas alléd del azlcar en bruto con
para implementar el CAP, asegurandonos de que se resuelvan el fin de evaluar y para continuar desarrollando
todos los incumplimientos con prontitud. iniciativas que apoyen a las comunidades en los

paises donde obtenemos azlcar.
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OMPROMISO DE
MPLEADOS Y LA
COMUNIDAD

s un empleador de preferencia.
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Cuidando a nuestra gente

Nuestro compromiso de ser un empleador de preferencia

es una parte clave en nuestro programa de sustentabilidad.
Nuestro objetivo es impulsar el crecimiento personal,
profesional y econémico junto con la responsabilidad social y
la participacion comunitaria de nuestra fuerza laboral.

En nuestra encuesta de compromiso andnima y anual,
solicitamos la opinidn de a los empleados sobre coémo podemos
mejorar como empleador. Utilizamos esta herramienta para
desarrollar e implementar planes de accidn que impulsen un
mayor compromiso de los empleados.

Participacion en la encuesta (%)

70
66

56

M 2019 7 2020 2021
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Salud y bienestar

Nuestros beneficios para empleados en el drea de salud varian segun la region, pero incluyen incentivos para completar chequeos anuales, para dejar de fumar, acceso a asesoramiento, exdmenes
de salud gratuitos en el lugar de trabajo para prevenir enfermedades de alto riesgo, recursos sobre salud mental para empleados y sus familiares, y vacunas gratuitas contra la gripe.

También organizamos eventos y proyectos para promover el bienestar de nuestra fuerza
laboral.

En el Afo Fiscal 2019, en el Dia Mundial de la Salud Mental, nuestras operaciones
europeas lanzaron un programa de primeros auxilios para proporcionar capacitacion a los k’ #WeWillStopThisVirusTogether

gerentes sobre asistencia a la salud mental en el lugar de trabajo, para compartir consejos
y detalles sobre organizaciones de apoyo a la salud mental. Actualmente tenemos 19 HOW CAN WE PROTECT

socorristas de primeros auxilios de salud mental que se rednen trimestralmente para OURSELVES AND OTHERS IF WE
discutir nuevas formas de involucrarse con la fuerza laboral en temas de salud mental DON'T KNOW WHO IS INFECTED?

en el trabajo.
J GET VACCINATED

También en el Afo Fiscal 2019, con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo Authorized COVID-19 vaccines can help protect you

(BID), comenzamos un programa integrado para nuestros empleados en Belice para from COVID-18, You should get a COVID-19 vaccine

crear conciencia sobre la prevencién de la enfermedad renal crénica (ERC], ofreciendo when it is available to you.

examenes, sesiones educativasytomando medidas operativas para prevenirenfermedades -'%\) Phacticing respimiogy s henl by isne s impaent at

resultantes de la exposicion al estrés por calor y la deshidratacidn. @?: MF\L times and is the best way to protect yourself and

= others,
En el Ano Fiscal 2020, como parte de nuestra respuesta a la pandemia de COVID-19y para = ,
. . o, - . . . ., % Since some infected people may not have symptoms or

apoyar a nuestros empleados, ofrecimos orientacion para utilizar equipos de visualizacién 8 & their symptoms are mild, it is & good idea to keep a

en el hogar de manera sequra, y capacitacién para gerentes sobre supervisién de equipos physical distance of at least 6 feet from other people.
@ remotos. Entodas nuestras ubicaciones, realizamos campanas internas de concientizacion ~  Make wearing a mask a normal part of your interaction

sobre CQVID-19 para enfatizar la importancia de sequir todos los protocolos de salud y (% n"":she‘;t:g’rgskfjﬁ:e' Lise tha mesk carfectly; caverng the

seguridad para que los trabajadores se protegieran a si mismos, a sus companeros de

trabajo, a sus familias y a otras personas de la comunidad. and Wellness advises to continue following all health

and safety protocols

o

gl Even after getting vaccinated, the Ministry of Health
|

En el Afo Fiscal 2021, introdujimos en nuestra compania en el Reino Unido un plan de
compra de vacaciones anuales para permitir que las personas compren dias de vacaciones
adicionales para una mayor flexibilidad. Los empleados pueden presentar una solicitud
para comprar hasta cinco dias adicionales de vacaciones anuales.

Source: World Health Organization
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Salud y seguridad ocupacional

Priorizaremos la seguridad y el bienestar de nuestros empleados

Continuamos enfatizando la salud y sequridad ocupacional de nuestros empleados como un valor central y uno de los pilares fundamentales bajo los cuales operamos. Hasta el Ano Fiscal 2021,
vimos una reduccién en la tasa global de lesiones registrables a 1,79. Continuar con esta tendencia de mejora continua nos posiciona para alcanzar nuestro objetivo del Afo Fiscal 2030 que consiste
en lograr una tasa de registrabilidad global de menos de 1,0.

Mirando hacia el futuro, continuaremos enfocando nuestros esfuerzos en reducir las lesiones registrables, ~ Tasa total de incidentes registrados [TRIR) objetivo comparado
centrandonos en una capacitacién integral de incorporacién que abarque a todos los nuevos empleados en todas ~ €ON resultados obtenidos
las ubicaciones. Enfatizaremos la importancia de la seguridad en todas las ubicaciones desde el primer dia y 6,00

demostraremos nuestro compromiso de mantener seguros a nuestros empleados.

A medida que salimos de la pandemia de COVID-19, continuamos buscando mejores y mas efectivas formas 2
de capacitar. El Sistema de Gestion de Aprendizaje ha proporcionado una plataforma para rastrear los datos
de capacitacion y llegar a un publico mas amplio fuera de las operaciones. Continuamos utilizando el proceso 4,00
de mantener e impulsar la comunicacion entre nuestros expertos en seguridad y en todos los niveles en todas
nuestras operaciones. Continuaremos expandiendo este enfoque de sistema de gestion en los préoximos afios 300
y buscaremos certificar nuestras operaciones tanto en ISO 14001 como en ISO 45001. Ademas, continuaremos
nuestras Evaluaciones de Riesgo de Polvo en todas las ubicaciones de América del Norte, expandiendo estas 200
evaluaciones a todas las operaciones a nivel mundial.
NN
- o Y -
4 lh’mlllll“lllmmm
0,00

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 = 2020 2021

YONKERS =

FIRE DEPARTMENT

R lta-
e 540 440 270 2,60 260 274 230 287 225 178 172 179

TRIR
Objectivo 940 4,40 2,70 2,60 2,60 2,50 2,25 2,00 1,95 1,90 1,85 1,75

emergencia locales a través de estas asociaciones. Esto también ayuda a
mantener a nuestros empleados seguros al familiarizarse con el sitio en caso
de una emergencia.

-e Finalmente, todas nuestras locaciones planeardn una vez mas tener

e celebraciones de seguridad y / o dias familiares. Estos eventos rednen a los
Un punto para destacar del Ao Fiscal 2021 fue el compromiso de varias operaciones para asociarse con sus empleados y sus familias, reforzando la importancia de la seguridad de una
departamentos locales de policia y bomberos. Incrementamos el conocimiento acerca de nuestros servicios de  manera que va mas alla de los empleados hasta sus familias.
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I uuuuuuuuuuuum s ——
Nuestros objetivos de diversidad e inclusion

Nos comprometemos a ser defensores activos y visibles de la diversidad y
lainclusién, internay externamente en todos los niveles de la organizacion.
Creemos que una fuerza laboral diversa e inclusiva sustenta cualquier
negocio prospero. Nuestra gente permanece con nosotros durante mucho
tiempo, y queremos que eso continle para las generaciones venideras.

Creado en el Afio Fiscal 2020, nuestro Consejo Global de Diversidad e
Inclusion nos ayuda a establecer e implementar nuestros compromisos,
objetivos y acciones prioritarias en todas nuestras operaciones en todo
el mundo.

Nos comprometemos a romper barreras para efectuar cambios
externos e internos y a ser un disruptor de prejuicios y desafiar
conscientemente el sesgo.

Tenemos tres objetivos de diversidad:

Aumentar la representacion diversa en nuestro personal de liderazgo (Gerente Que cada empleado se sienta valorado, respetado y con un sentido constante de
y superior), trabajando hacia una representacion diversa en todos los niveles. pertenencia en toda la organizacién.

Mejorar continuamente nuestros procesos de gestion del talento para eliminar
favoritismos.

Crear una cultura en la que busquemos, nos comprometamos y aprendamos
activamente sobre las diversas identidades y experiencias de nuestros colegas.

Esforzarnos por representar la diversidad de las comunidades donde operamos.

Para lograr nuestros objetivos vamos a:

{ |
—
é-‘/ Recopilar datos consistentes sobre la representaciéon y comprenderlos. 000 Desarrollar una estrategia de comunicacion interna y externa para D&l.
i

O‘é} Examinar y abordar cualquier posible favoritismo en los procesos de gestion del rf) Crear grupos de recursos dirigidos por empleados que capturen diferentes areas
rﬂp talento (contratacién, promocién y desarrollo). ‘N5 deinterés y/o grupos de identidad.
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Nuestros objetivos de diversidad e inclusion

Estamos comprometidos a atraer y retener al
mejor talento, asegurando que nuestros métodos
de atraccion de talento sean imparciales vy
que nuestros gerentes de contratacién estén
equipados para evaluar el talento de manera justa.

Nuestros  procesos relacionados con el
reclutamiento, la gestion del talento, la | .
compensacién y los beneficios estan disefiados _ LN ' ' ' ' i m"gfi:::}i\?:r
para garantizar el apoyo a la igualdad de los 3 ' g

empleados en todos los niveles a lo largo de su

desarrollo profesional. También tenemos una

Wi will iolgs
forge a gunder

variedad de programas y politicas para facilitar el
equilibrio entre el trabajo y la vida personal y el
enfoque familiar.

Estos incluyen la participacion en programas
voluntarios de acciéon  afirmativa, donde
establecemos metas anuales en cada ubicacién y
categoria de empleo; recopilacion y presentacion
de datos de Igualdad de Oportunidades de
Empleo (Equal Employment Opportunity - EEO) en
nuestras operaciones de EE. UU. Canadd y en el
Reino Unido, informando anualmente la diferencia
mediay mediana en el salario medio para hombres
y mujeres en nuestro Informe de Brecha Salarial
de Género. Estamos orgullosos de que nuestra
brecha salarial de género de 0-3% en los Ultimos
anos sea mas baja que la media nacional en el
Reino Unido de alrededor del 15%.
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Historias destacadas: Apoyo a las empresas propiedad de minorias

Para comprender como podemos apoyar mejor a los grupos subrepresentados a través de nuestras practicas comerciales, nuestro equipo de EE. UU. ha
estado rastreando desde el afo 2015 nuestros gastos con empresas las cuales son propiedad de minorias.

En el Ano Fiscal 2019, tuvimos relaciones comerciales con 86 empresas certificadas como propiedad de minorias.

En el Ano Fiscal 2020, ese nimero se redujo a 71 proveedores debido a los cierres por COVID y a que muchos proveedores se negaron a renovar su
certificacion.

En el Ano Fiscal 2021, nuestro nimero de proveedores certificados como empresas de propiedad de minorias se redujo a 48. Sin embargo, aumentamos
significativamente nuestro gasto con los 48 proveedores a nuestro nivel mas alto en cinco anos. Aunque solo 48 estan certificados actualmente, en el Ao
Fiscal 2021 tuvimos relaciones comerciales con a un total de 82 empresas certificadas como propiedad de minorias.

e Desde el Ano Fiscal 2019 hasta el Ano Fiscal 2021, aumentamos nuestro gasto con empresas certificadas como propiedad de minorias en un 12%.

La siguiente tabla muestra el desglose de las 48 empresas certificadas como propiedad de minorias a las que compramos en el Ano Fiscal 2021 basado en
la clasificacion por el tipo de minorias.

Clasificacion:

O O Qe O e

Asiatico Americano Afroamericano Hispanoamericano Veterano discapacitado en servicio Propiedad de mujeres

. Contar . Porcentaje
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Historias destacadas: Nuestros exitos en diversidad e inclusion
en el Reino Unido

En el Reino Unido, llevamos a cabo varias iniciativas para apoyar la igualdad de género y la conciencia multicultural y para

desafiar los prejuicios.

En apoyo a la igualdad de género:

n el Ao Fiscal 2020 establecimos una Red Europea de Mujeres después

del Dia Internacional de la Mujer, para ayudar a colegas femeninas en
distintos departamentos y niveles en Portugal, el Reino Unido y los Estados
Unidos a conectarse, asesorarse y colaborar. Las reuniones virtuales se
llevan a cabo dos o tres veces al ano sobre los siguientes temas: influir
en otros sin autoridad, dominar sus habilidades comunicacionales, de
liderazgo y toma de decisiones y adaptabilidad. En el Aho Fiscal 2021
introdujimos una politica de trabajo agil, permitiendo a los empleados cuya
presencia en el lugar de trabajo no es critica o imprescindible, elegir sus
dias de trabajo, horas y ubicacion, siempre y cuando pasen un minimo de
dos dias a la semana en la oficina. Actualmente, tenemos 30 empleados
trabajando remotamente, 190 empleados agiles y 120 empleados criticos
en su localizacion de trabajo a quienes se les otorga flexibilidad. También
extendimos nuestra politica de licencia de maternidad o paternidad
compartida para proporcionar cinco dias de licencia adicionales a cualquier
persona que regrese de un periodo de licencia de maternidad o paternidad,
afin de disponer de ellos seglin sea necesario en el primer ano que regrese
al trabajo.

Para celebrar la vitalidad de nuestra diversa
comunidad:

Introdujimos salas multirreligiosas donde las personas pueden orar o
tomar un momento de reflexion con tranquilidad. También compartimos
mensajes navideios multirreligiosos en nuestras pantallas de television
para celebrar la diversidad. En el ano 2021, el Comité de Cultura creo un
video que compilé mensajes de colegas de toda la empresa, celebrando
Eid al-Fitr y reconociendo como aquellos de nosotros que no participamos
podriamos apoyar a nuestros colegas que si lo hacen (por ejemplo, no comer
en la oficina y cambiar los dias de vacaciones para permitir que otros se
tomen tiempo libre durante Eid).

Para desafiar el discriminacion:

n el Ano Fiscal 2020 implementamos capacitaciones virtuales de Sesgo

Discriminacion Inconsciente para todo nuestro equipo de liderazgo
y gerentes de linea del Reino Unido, con capacitacion de actualizacion
planificada para el Ano Fiscal 2022. Nuestro Comité de D&l y varios
miembros de nuestro equipo de liderazgo del Reino Unido participaron en
un taller contra el racismo impartido por “Show Racism the Red Card.” El
contenido proporciond una introduccion al racismo en el lugar de trabajo,
centrandose en el discriminacion inconsciente y las microagresiones.
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Empoderando a nuestra gente

SOME OF AMERICA'S
OCREATEST WORKERS

Buscamos empoderar a nuestra gente creando oportunidades de W/‘:\l H\ T b4« -F.9

A
bed LA
Fa Yy MY

crecimiento y desarrollo.

Estamos fuertemente enfocados en ayudar a nuestros empleados a crecer. Ofrecemos
varias oportunidades para que nuestros empleados desarrollen habilidades, de manera tal
que podamos construir, retener y motivar a un equipo ganador. Coordinamos el desarrollo
de empleados en todas nuestras funciones y ubicaciones alrededor del mundo para
garantizar que nuestros valores estén alineados en nuestra cultura corporativa.

Nos aseguramos de que nuestros empleados tengan los recursos que necesitan
para tener éxito ofreciendo herramientas de aprendizaje por internet y en el lugar de
trabajo, programas de capacitacién para principiantes (operaciones en el Reino Unido),
programas de rotacién temprana y reembolso de gastos de educacidn. Alrededor de 60
colegas participan anualmente en capacitacion en linea sobre habilidades gerenciales y
de liderazgo y mas de 30 participantes han utilizado nuestros programas de aprendizaje
para desarrollar capacidades en desempefo operativo, administraciéon de empresas,
adquisiciones, finanzas y mantenimiento de ingenieria.

Aproximadamente el 6% de nuestra fuerza laboral del Reino Unido estd actualmente
involucrada en la capacitacion de aprendices, superando el punto de referencia del
Gobierno del Reino Unido del 3%. Desde el Afo Fiscal 2019 hasta el Aho Fiscal 2021, casi
50 colegas han participado en uno de nuestros programas de dos a tres anos y otros 50
recibieron asistencia para asistir a una institucion de aprendizaje acreditada.
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Apoyando a nuestras comunidades

Nuestro éxito depende de la poblacidn local, las comunidades y las empresas: la construccion conjunta de un futuro positivo para ellos es una prioridad.

Estamos orgullosos de apoyar a varias organizaciones caritativas y sin fines de lucro en nuestras comunidades, extendiendo nuestro apoyo a nuevos socios cada afio. La mayoria de las organizaciones
que apoyamos tienen misiones centradas en el desarrollo comunitario, la administracion ambiental, el alivio del hambre, la educacidon basada en ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas
(Science, Technology, Engineering and Mathematics ~STEM por sus siglas en inglés-) y la programacion cultural. Estamos orgullosos de que nuestros empleados compartan nuestro valor de marcar
una diferencia positiva en nuestras comunidades.

Como parte de nuestra administraciéon ambiental, ofrecemos servicios gratuitos de reciclaje de desechos electrénicos a las comunidades cercanas a nuestras operaciones en los Estados Unidos y
hemos apoyado y patrocinado durante mucho tiempo a las organizaciones de administracion ambiental como Blue Water Baltimore en Baltimore, Maryland y Teaching Responsible Earth Education
en Nueva Orleans, Louisiana (desde el afio 2019). Cada afio, en el Dia de la Tierra, nuestros empleados en todo el mundo participan en eventos de limpieza comunitaria y plantaciones de arboles.
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Apoyando a nuestras comunidades

Cuando nuestras comunidades enfrentan desafios, echamos una mano para apoyar a
nuestros vecinos. En el Ano Fiscal 2020, durante la pandemia de COVID-19, trabajamos
estrechamente con organizaciones sin fines de lucro y otras empresas para ayudar a
satisfacer la necesidad de alimentos y recursos en nuestras comunidades. Después del
huracan Ida en el Ao Fiscal 2021, suministramos asistencia financiera a las organizaciones
de socorro locales en Nueva Orleans y donamos un remolque cargado de agua y 7.000
bolsas de arroz. A lo largo del ano, ayudamos a alimentar a personas de bajos recursos a
través de donaciones a organizaciones como Catholic Charities en Baltimore y el banco de
alimentos del Centro Comunitario MADA en Canada. En el Reino Unido, durante el pico de
COVID-19 en el ano 2020, duplicamos nuestra financiacion para apoyar a la comunidad, que
estd compuesta principalmente por grupos étnicos afroamericanos, asidticos y minoritarios
que se vieron afectados de manera desproporcionada por el virus.

Tenemos un interés especial en promover el plan de estudios de ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas para las nuevas generaciones en las escuelas K-12 cerca de
nuestras refinerias en los Estados Unidos. En el Afo Fiscal 2019 ayudamos a establecer
laboratorios STEM vy proporcionamos equipos y suministros a la Escuela MicroSociety
Eugenio Maria de Hostos en Yonkers, Nueva York y donamos fondos al Condado de Yale
4-H en Canada para apoyar a los ninos de la comunidad agricola a convertirse en adultos
R exitosos. Proporcionamos fondos de becas a nivel universitario en nuestras operaciones
" : & en los Estados Unidos y en varios niveles de escolarizacién en nuestras operaciones en
Bl '02““;\;0 o Belice y en México. En el Afo Fiscal 2020, financiamos tres aprendizajes para empleados de
naken, _“nf.1.'.‘,,‘IL?T,..!‘T"‘ nuestro socio comunitario, 15billionebp, una organizacién que busca “transformar el futuro
";;L"n:':'-""_‘v-- 44 "-“u--"u:-m_m 7‘ de los jévenes” preparando y apoyando a los nifios y jovenes en su “viaje del aula al lugar
:u;:run S 4Nl 5 de trabajo”. La organizacion apoya a los jovenes en el este de Londres, particularmente

f_*"'_m{,wu_‘"‘\”fil"1° i / a los de origen afroamericano y minorias étnicas “Black and Minority Ethnic” (BAME por

L e = sus siglas en inglés] y grupos social y economicamente desfavorecidos. En el Ano Fiscal

N .,'.'""_'\' gt .I o i -l 2021, trabajamos con el equipo de desarrollo de Royal Docks en el Reino Unido para lanzar

[ | wamite I

tholEme

el Programa de pasantias de Royal Docks que apoya a los residentes locales para que
adquieran las habilidades y el conocimiento necesarios para ayudar a poner en marcha sus
carreras profesionales. El programa recluté con éxito a 15 pasantes, ofreciéndole a uno de
ellos un puesto a de tiempo completo tras sélo seis meses después de su colocacion.

76 Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021



Resumen Acercade ASR  Visién y estrategia Conservacion de recursos

Descarbonizacién

ejecutivo Group ESG y circularidad

Agricultura
sustentable

Cadena de valor,
sustentable y ética

Compromiso con los
empleados y la comunidad

Gobernanza, comunicacién y
presentacién de reportes

Conclusiones Apéndice

Apoyando a nuestras comunidades

Tambiénapoyamoslavidaculturaldenuestrascomunidades patrocinando
conciertos en el vecindario y festivales de cine, y apoyando museos
locales, centros de ciencias e instituciones culturales e histdricas. Estas
instituciones incluyen el Museo del Rio Hudson en Yonkers, el Centro de
Ciencias de Maryland, el Museo de Industria de Baltimore y la Sociedad
Histérica Crockett en California.

Nuestros empleados también se ofrecen como voluntarios para
apoyar causas y organizaciones locales. En el Reino Unido, ofrecemos
a todo el personal tres dias de vacaciones pagadas para actividades
de voluntariado y conectamos a los empleados con oportunidades de
voluntariado en la comunidad y con organizaciones de caridad locales.
Llevamos a cabo un esquema de “voluntariado en la comunidad”, que
destina £ 250 a actividades de voluntariado personal. El personal que
recauda fondos para organizaciones de caridad puede solicitar fondos
de contrapartida del 100% hasta £ 3.000, o el 50% para cualquier otra
organizacién benéfica cuyos objetivos se ajusten ampliamente a los
objetivos de nuestra comunidad. Desde el Ao Fiscal 2019, dos docenas de
empleados de nuestra refineria en Baltimore se ofrecen como voluntarios
en un programa de plantacion de ostras con la Fundacion de la Bahia de
Chesapeake para ayudar a aumentar la poblacion de estos filtros de agua
naturales. Nuestros empleados de Chalmette Refinery en Louisiana son
voluntarios cada ano en Magnolia Community Services en Nueva Orleans,
sirviendo a adultos con discapacidades de desarrollo. En nuestras
instalaciones de Cleveland, Ohio, los empleados participaron en el desafio
de mochilas que consiste en recolectar mochilas nuevas y Utiles escolares
para nifios bajo el cuidado de la division local de servicios familiares. En el
Dia de la Tierra cada afo, nuestros empleados en todo el mundo se unen a
eventos de limpieza comunitaria y plantaciones de arboles.
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Historias destacadas: Nuestra empresa colaboro con grupos de
mujeres en Belice para donar mascaras faciales a la comunidad

urante el apogeo de la pandemia de COVID-19,

distribuimos mascaras faciales de fabricacion local
a trabajadores de campo, conductores de camiones,
agricultores y grupos de cosecha en las comunidades
que rodean nuestro ingenio en Tower Hill en Orange
Walk, Belice. Aseguramos y proporcionamos los
materiales a grupos de mujeres vinculados a
asociaciones de agricultores de cana para hacer mas
de 5.400 mascaras faciales para la comunidad.

“Como empresa, estamos comprometidos con nuestra
gente y las comunidades donde operamos”, dijo
la Asistente de Proyectos Susana Castillo. “Donar
mascaras faciales es un ejemplo de nuestra respuesta
efectiva al tomar todas las precauciones para proteger
a todas las partes interesadas, empleados y el entorno
de trabajo para prevenir la propagacionde COVID-19yal
mismo tiempo apoyar los medios de vida de los grupos
vulnerables, como nuestros socios del programa
durante estos tiempos dificiles”.

También se distribuyeron mascaras faciales a nuestros
empleados, fortaleciendo los procedimientos de
higiene personal y saneamiento que implementamos a
nivel de molino y cana.
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Historias destacadas: El fondo local de Lyle fortalece nuestra
comunidad del este de Londres por quinto ano consecutivo

Apéndice

E nelano 2021, lanzamos nuestro quinto fondo local anual de Lyle para apoyar aempresas sociales, escuelas, organizaciones benéficas, grupos comunitarios
y organizaciones sin fines de lucro en nuestra comunidad de Newham, Londres. El fondo de £ 25.000, que complementa nuestras donaciones caritativas
y comunitarias existentes, esta suscrito por Tate & Lyle Sugars y administrado en coordinacion con el Consejo de Newham. EL Fondo ofrece subvenciones de

hasta £ 2.500 para financiar proyectos que apoyen comunidades locales seguras, prosperas y saludables.

Hasta la fecha, el fondo ha otorgado mas de £ 125.000 a mas de 50 proyectos.
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Historias destacadas: Brindando apoyo a nuestras comunidades para
atravesar la pandemia por COVID-19

Durante generaciones, hemos sido un pilar de apoyo
en las comunidades donde vivimos y trabajamos,
especialmente en tiempos de necesidad. En medio de los
desafios y la incertidumbre provocados por COVID-19,
sentimos mas que nunca que debiamos de hacer nuestra
parte para ayudar a nuestros vecinos. Como empresa de
alimentos, consideramos que era nuestra responsabilidad
proporcionar alimentos basicos a las familias locales
cuyos empleos se vieron interrumpidos a través de bancos
de alimentos; garantizando que los nifnos, cuyo acceso a
la comida en la escuela se vio afectado por los cierres,
tuviesen acceso a programas de alimentacion; y ayudando
a las personas mayores que dependen de los comedores
comunitarios a acceder a recursos que necesitaban durante
la crisis de salud publica.

Dimos un paso adelante para apoyar a las organizaciones
sin fines de lucro en nuestras comunidades y nos asociamos
con otras empresas que trabajan para ayudar a satisfacer
la creciente necesidad de alimentos y recursos. Ademas del coronavirus en el pais. En el Reino Unido, duplicamos nuestros fondos para apoyar a
de donar nuestro azucar a los bancos de alimentos locales, la comunidad, que esta compuesta principalmente por grupos étnicos negros, asiaticos y
proporcionamos asistencia financiera a las despensas de  minoritarios que se vieron afectados de manera desproporcionada por el virus.

alimentos y programas de alimentacion. En Belice, hicimos
una donacion de BZ $ 250.000 en Respuesta a la Pandemia
COVID-19 del Comité Nacional de Supervision COVID-19,
que ayuda a prevenir, probar y detener la propagacion

También donamos azlcar de nuestras refinerias a destilerias locales, que lo utilizaron para
crear etanol, un ingrediente vital utilizado en el desinfectante de manos producido y donado
a hospitales locales y socorristas.
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Apéndice

Historias destacadas: Ayudando a salvar las vidas de ninos desnutridos

en Africa a traves de la donacion

Valoramos nuestra capacidad de colaborar con organizaciones para ayudar
a mejorar la vida de las personas. Uno de los proyectos de donacion mas
especiales fue con una increible organizacion sin fines de lucro llamada
Edesia Nutrition que fabrica alimentos terapéuticos fortificados listos para
usar (RUTF) que estan salvando las vidas de nifios gravemente desnutridos
en muchos de los paises en vias de desarrollo.

Como carbohidrato importante, el azicar es un ingrediente clave en la
formula de Edesia que salva vidas. Nuestra donacion de 44.000 libras de
azlcar granulada extra fina procedente de nuestra refineria de Yonkers
permitio a Edesia enviar cuatro contenedores grandes llenos de RUTF para
tratar a los ninos de Malawi y Mozambique. Los dos paises son parte de
nuestra cadena de suministro de azucar en bruto.

“Estamos entusiasmados por asociarnos con Edesia parahacer posible estos
envios de sus productos fenomenales a Mozambique y Malawi”, dijo Rafael
Vaya, Vicepresidente de Responsabilidad Social Corporativa. “Estamos
particularmente contentos de que nuestro azucar se utilice en los productos
de Edesia y de que hayamos podido ayudar a los nifnos necesitados en paises
que regularmente nos proporcionan azucar en bruto”.

Establecida en el ano 2009 y ahora fabricando 1,5 millones de paquetes cada
dia en su fabrica de Rhode Island, Edesia ha sido nuestro cliente desde el
ano 2017. Sus productos a base de mani se envian a todo el mundo a nifos
necesitados y son distribuidos por trabajadores humanitarios.

Nuestradonacion de 20 bolsas de aziicar Domino® proporciond un ingrediente

importante para hacer Plumpy’'Nut® y Plumpy’Sup™ que salvaron a mas
de 7.000 ninos que sufren de desnutricion en Africa. Plumpy’Nut® es una
pasta de mani fortificada que trata rapidamente los casos de desnutricion
mas graves, y Plumpy’Sup™ se usa para tratar a ninos moderadamente
desnutridos. Un curso completo de tratamiento para un nino gravemente
desnutrido incluye tres sobres de Plumpy’Nut® al dia durante seis a siete
semanas, mientras que una pasta Plumpy’Sup™ se come una vez al dia
durante 12 semanas como suplemento. Ambos productos son estables
durante su almacenamiento, no requieren preparacion antes del consumo
y proporcionan 500 calorias por sobre.
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Gobernanza corporativa y participacion de las partes interesadas

Nuestro enfoque en la programacion de sustentabilidad se basa en la ciencia y transparencia. Nuestros mecanismos de gestién nos permiten monitorear continuamente e informar regularmente
acerca de nuestro progreso de acuerdo con los estandares establecidos. Siempre que sea posible, buscamos la validacién de terceros para nuestros mecanismos de gestion. Comunicar nuestra
posicién en nuestro viaje de sustentabilidad es una prioridad y se realiza periédicamente por medio de nuestro informe de sustentabilidad a las partes interesadas internas y externas. También
producimos informes mensuales y trimestrales con actualizaciones de nuestro progreso para aclanzar nuestros KPIs y para informar a nuestros equipos de ESG y al liderazgo senior sobre logros
y contratiempos por igual.

Gestion

ASR Group es una organizacidn privada. La compafiia esté dirigida por un presidente, asesorados
por un Comité de Direccién Ejecutivay responsables ante un Consejo de Administraciéon. EL Comité
de Direccidn Ejecutiva estd compuesto por todos los lideres empresariales departamentales y
regionales clave de la empresa.

La programacién ESG esta bajo la responsabilidad del Director de Sustentabilidad (CSO), que
responde directamente al presidente y es miembro del Comité de Direcciéon Ejecutiva. Los
asuntos relacionados con los departamentos de Responsabilidad Social Corporativa (RSC] y
sustentabilidad Operativa se discuten en la reunién trimestral del Comité de Direccién Ejecutiva
y con el Consejo de Administracion cuando corresponda. El personal principal de la OSC esta
formado por vicepresidentes o directores principales que se centran en la supervision y el
cumplimiento de las politicas de RSE; Gestion de programas ESG, adquisicidn de datos e informes;
y otros proyectos especiales centrados en la sustentabilidad. Ademas, el CSO tiene relaciones
indirectas con multiples departamentos para garantizar la colaboracion multidisciplinaria.

&>

Luis Fernandez Matt Hoffman Pepe Fanjul Jr. Robert Underbrink Armando Tabernilla Vincent Burskey Alejandro Londono
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Etica empresarial

Siempre hemos manejado nuestros negocios de manera legal y ética en todas nuestras operaciones. Por esta razén, mantenemos un Cédigo de Etica y Conducta Empresarial al cual se puede
acceder en nuestra pagina web. EL Cddigo se aplica a los empleados, funcionarios y directores de ASR Group, asi como a nuestro personal contratado, a las personas que contratamos como nuestros
agentes y nuestros proveedores. Cada empleado acepta seguir cuidadosamente el Cddigo y sus principios en todos sus tratos comerciales, manteniendo nuestros compromisos con principales
grupos de interés, clientes, proveedores, compafieros de trabajo y vecinos, asi como con las agencias gubernamentales aplicables, nuestros acreedores y nuestros accionistas.

Publicamos un enfoque integral con varios temas, y se proporciona capacitacion a los asociados. Los temas

incluyen:
D _ y Programas de comunicacién Finalizacion de la formacion sobre Cédigo de Etica y Cultura del Respeto
E@) Anticorrupcion de denuncias anos 2020-2021

86%

” Comportamiento o _
. P . @ Trabajo infantil y forzoso
Ve anticompetitivo 81%

Diversidad e igualdad d 78%
vers! .a ¢ lguardadce . Practicas de seguridad
oportunidades

o

N2/
G

[0))

g g No discriminacion /@\ Conciencia ambiental, de
S o)

salud y seguridad industrial.

Toda Asalariado Cada hora

Toda la capacitaciéon se genera para ser completada a través del Sistema de Gestidén de
Aprendizaje Basado en un Software de la Compania, y nuestro objetivo es alcanzar un 90% o mas
de capacitacion cada afo. Para el Afo Fiscal 2021, se logré un puntaje porcentual general del
81% a nivel mundial.
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Involucramiento de las partes interesadas

Interactuamos con una amplia gama de grupos de interés, desde empleados hasta clientes y ONGs, hasta grupos comunitarios locales e internacionales. Definimos a las partes interesadas como
aquellas que afectan y/o se ven afectadas por nuestras operaciones comerciales. Nuestros grupos de interés nos hacen responsables, nos ayudan a comprender y superar las barreras al progreso,
a identificar oportunidades de mejora y a crear y compartir las mejores practicas de RSE y sustentabilidad.

Nuestros clientes se encuentran entre nuestros grupos de interés mds importantes. A través de reuniones regulares, somos transparentes y comunicamos nuestras actividades para garantizar
nuestros valores compartidos.

Grupos de partes interesadas Compromiso de ASR Group

Organizaciones de Certificacion de Estandares Sociales Interaccion y participacion en reuniones regulares, retroalimentacion y asistencia a las
conferencias de estandares anuales.

Organizaciones No Gubernamentales

Instituciones Financieras Internacionales (IFls) Asociaciones en programas de desarrollo socioecondmico, incluida la agricultura
climaticamente inteligente.

Comunidades Comunidades
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Seguridad informatica, anticorrupcion y programas de reclamos

Programa de seguridad informatica y evaluacion de riesgos cibernéticos

Como parte de la gobernanza de ESG, protegemos y aseguramos nuestros datos y los datos

de nuestros clientes a través de procesos y tecnologias que previenen y eliminan los ataques Total de informes por pais
cibernéticos. El equipo de Arquitectura de Seguridad es responsable de todas las soluciones 109
para que cumplan con los requisitos de seguridad y gobernanza de la empresa, trabajando 89

estrechamente con el Director de Seguridad de la Informacién para determinar la estrategia de o 63 @ 67 o

68

Seguridad Informatica, el despliegue de nuevas tecnologias de seguridad y las investigaciones .

internas.

No experimentamos ningun incidente de datos personales que requiriera informar a las
autoridades globales de proteccién de datos durante los Afios Fiscales 2019 al 2021. Tampoco
hubo incidentes de proteccién de datos personales que causaran de exposicién a un alto riesgo

- . 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
o dafios materiales.

W usA México M Canada H EU Belice
Programa de debida diligencia anticorrupcion

Las quejas fundamentadas identificadas y abordadas desde el Ano Fiscal 2019 hasta el Ao

La compania ha establecido un proceso para revisar clientes y proveedores nuevos y existentes
Fiscal 2021 se representan en este grafico:

utilizando la base de datos World Check One Database. Esta ultima verifica las sanciones

economicas, AML, actividad criminal y otros problemas con clientes y proveedores externos.

Cualquier excepcidn es revisada por el Departamento Legaly el Departamento de Riesgos. Quejas fundamentadas por categoria Afos Fiscales 2019-2021
50

Programa de reclamos y quejas 43

Como medida para confirmar que los sistemas compatibles estan en su lugar y operativos, 8

. L, . . . 25
Corporate Compliance confirmé que el 100% de todos los sistemas de linea directa estaban &
disponibles y proporcionados en los principales idiomas locales de la region. Anualmente se
chequea el acceso y la disponibilidad a estos sistemas.
Al considerar todos los casos desde el Ano Fiscal 2013 hasta el Ano Fiscal 2021, se recibieron
. . . L. Acoso y falta de Direccién / Horario de traba- Politicas y proced- Fraude y otras Covid
y abordaron un total de 628 informes. Estos informes incluyeron 548 llamadas telefénicas, 70 profesionalidad Supervisores jo/Nohacersu  imientos (incluidos  infracciones del
lectroni 10 inf bat i de | f . de (i di ta di ibl trabajo medio ambiente, salud codigo
correos electrénicos y 10 informes web a través de las funciones de linea directa disponibles. y seguridad y calidad)
Los informes correspondientes a los Afos Fiscales 2020 y 2021 registraron el anadido de la B Substaintiated M Other

preocupacion generada por el COVID-19. El desglose del informe por ubicacidn se representa en
este grafico:
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Mukesh Jha
Director de Sustentabilidad

ASR Group

Mukesh.Jha@asr-group.com

Rafael Vaya

Gracias por su interés en nuestro Programa ESG. Nos complace compartir nuestros resultados Vicepresidente, Responsabilidad Social

Corporativa
ASR Group

Rafael.Vayal@asr-group.com

y esperamos que sientan, como nosotros, que nuestros programas han seguido creciendo desde
nuestro Ultimo informe y a lo largo de los anos. No sélo hemos avanzado en los objetivos del
programa, sino que nos hemos adaptado a medida que nuestros grupos de interés identificaron
nuevas areas de enfoque. Muchos de estos no son problemas faciles de resolver. En consecuencia,

buscamos aunar nuestros esfuerzos con otras compafias de ideas afines. Si usted es una parte
interesada y este informe no responde a alguna de las necesidades en su programa, lo invitamos a
contactarnos. Esperamos con interés un didlogo abierto.

Dr. Daryl Sabourin

Director Senior Global de Programacion,
Datos e Informes de ESG

ASR Group

Daryl.Sabourin@asr-group.com

Si hay maés preguntas que podamos responder, no dude en comunicarse (preferiblemente a
través de sus representantes de ventas o servicio al cliente] con los siguientes puntos de contacto
principales:

Julia Clark
Director, Etica del azlcar, Europa
ASR Group

Julia.Clark{@asr-group.com
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Acerca de este informe

ASR Group establecié una nueva funcién de sustentabilidad global en Afio Fiscal 2021. Este es nuestro primer informe de sustentabilidad desde el Afo Fiscal 2018. En el informe, establecemos
nuestras prioridades estratégicas de sustentabilidad. No hemos solicitado garantias externas de terceros con respecto a la informacién presentada en este informe. Este Informe de sustentabilidad
proporciona una vision general concisa de nuestras prioridades estratégicas de sustentabilidad, asi como los compromisos y objetivos iniciales, que desarrollaremos en futuros informes. Vemos esto
como un proceso iterativo y continuaremos solicitando comentarios de las partes interesadas clave sobre cémo podemos mejorar nuestros informes y divulgaciones cada ano.

Los datos de las oficinas administrativas en Florida, Veracruz, Londres y Ciudad de México

. . fueron limitados y no se incluyen en los limites de este informe. El agua, la energia, los
Alcance y horizonte temporal del presente informe , . . i o
residuos y las emisiones de GEl para estas instalaciones son minimas en el alcance de

Esteinforme detalla nuestros esfuerzos en areas objetivo clave relacionadas con la responsabilidad nuestras operaciones. El uso de combustible y la compra de electricidad en las operaciones
social corporativa y la sustentabilidad operativa desde el inicio del Ao Fiscal 2019 hasta el cierre agricolas en Belice y en México se incluyeron en los informes de la fabrica. Todavia se estan
del 2021, que abarcé del 1 de octubre del afio 2018 al 30 de septiembre delano 2021. EL Afo Fiscal evaluando las influencias agrfco[as no mecanicas de los GEI.

2012 sirve como nuestro afo de referencia.

Declaraciones a futuro

El alcance y la escala de las operaciones incluyeron: . . . .
Este informe contiene declaraciones a futuro con respecto a nuestros planesy expectativas
con respecto a la sustentabilidad. Las declaraciones prospectivas incluyen los objetivos

Refinerias de azucar y molinos de azlcar en Operaciones no relacionadas con refinerias y compromisos descritos en este informe y las otras declaraciones que abordan nuestro

Baltimore, Maryland - Estados Unidos Buffalo, Nueva York - Estados Unidos futuro, que incluyen declaraciones que se introducen con palabras como esperar, pretender,
Chalmette, Louisiana - Estados Unidos Calumet, Illinois - Estados Unidos anticipar, planificar y frases de importancia similar. Los resultados reales pueden diferir
Crockett, California - Estados Unidos Hicago, Illinois - Estados Unidos materialmente de los resultados sugeridos por las declaraciones prospectivas por una
Yonkers, Nueva York — Estados Unidos Nashville, Tennessee - Estados Unidos variedad de razones, incluida la necesidad de desarrollar nueva tecnologia, el costo de
Lisbon, Portugal - EU Cleveland, Ohio - Estados Unidos desarrollar esa tecnologia y de entregar esa tecnologia, la aceptaciéon y la demanda de
London, England - EU Plaistow, Inglaterra - EU esa tecnologia por parte de nuestros distribuidores y agricultores, respuestas competitivas
Toronto, Ontario — Canada Belleville, Ontario - Canada de otros fabricantes de equipos, reclamos de propiedad intelectual por parte de otros,

Veracruz — México Fortin - México la necesidad y los desafios para atraer y retener empleados calificados, la regulacion
gubernamental y otros factores. Renunciamos a cualquier obligacién de actualizar
cualquier declaracion prospectiva, excepto segun lo exija la ley.

Orange Walk - Belice
Brindisi - Italia
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Cadena de valor pLCA: Regional

Principales contribuyentes a las emisiones de carbono por operacion:

e Campoy molino: Produccién y descomposicién de fertilizantes, y uso de combustible en vehiculos
e Se utilizaron datos regionales de la FAO cuando no se disponia de datos sobre proveedores.

e Se estd examinando la influencia del cambio en el uso de la tierra.
e Logistica: Movimiento de carga por bugues mercantes

¢ Refinerias: Uso de combustible estatico para el proceso de generacion de vapor, necesidades de tratamiento de aguas residuales, energia requerida para el suministro de

ingredientes y tratamiento de residuos sélidos

pLCA del campo al molino - México y Belice para el Ano Fiscal 2021

Kg C0,e/TM Sugar

Basado en datos reales por

protocolo CHG (Nivel 1)

Basado en céalculos de Nivel 1,

datos de proveedores, supuestos
informados y modelos de datos

de la ONU

Campo Transporte al Molino Molino Evaluacion “Puerta” a Total
Postconsumo Fin de vida util Kg COQe/TM Azlcar
Scope 1 8 49 58
Scope 2 .01 8 8
Scope 3 80 57 17 154
220

No se han calculado todas las categorias de influencia del alcance 3, consulte el mapa de calor de la pagina 96 que describe la madurez actual del programa (Diapositiva 17)
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Y
Cadena de valor pLCA: Regional
pLCA del campo a la refineria - region norteamericana para el Ano Fiscal 2021
Kg C0,e/TM Sugar
Campo Transporte al Molino Transporte a la Refineria Europa Evaluacion de la “puerta” al Total
Molino refineria ASR final de la vida Util después del Kg CO.e/TM Azlcar
consumo :
Scope 1 128 128
Scope 2 39 39
Scope 3 244 84 15 343
510

Basado en datos reales por protocolo CHG Nivel 1)

Basado en calculos de Nivel 1, datos de proveedores, supuestos informados y modelos de datos de la ONU

No se han calculado todas las categorias de influencia del alcance 3, consulte el mapa de calor de la pagina 96 que describe la madurez actual del programa (Diapositiva 17)
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Y
Cadena de valor pLCA: Regional
pLCA del campo a la refineria - region europea para el Ano Fiscal 2021
Kg C0,e/TM Sugar
Campo Transporte al Molino Molino Transporte a la Refineria Europa Evaluacién de la puerta al final de Total
refineria ASR la vida Gtil después del consumo Kg CO.e/TM Azlcar
2
Scope 1 121 121
Scope 2 18 18
Scope 3 279 81 36 396
535

Basado en datos reales por protocolo CHG Nivel 1)

Basado en calculos de Nivel 1, datos de proveedores, supuestos informados y modelos de datos de la ONU

No se han calculado todas las categorias de influencia del alcance 3, consulte el mapa de calor de la pagina 96 que describe la madurez actual del programa (Diapositiva 17)
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Glosario de abreviaturas y téerminos clave

Glosario de abreviaturas

UTB:

pCWT:

kW:

kWh:

MUTB:

MMUTB:

TM™M:

MWh:

GIECC:

94

Unidad Termal Britanica
(0o BTU por sus siglas en
inglés)

100 libras de producto

Kilovatio

Kilovatio hora

1.000 UTBs

1.000.000 UTBs

Tonelada Métrica

Megavatio hora

Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio
Climatico (o IPCG por sus
siglas en inglés).

Terminos clave

Ao de referencia

Biocarburante
Carbon sequestration

Emisiones directas de
GEl (Gases de Efecto
Invernadero)

Emisiones

Factor de emision

Gases de efecto
invernadero (GEI)

Sumidero de GEI

Fuente de GEI

Emisiones indirectas
de GEI

Andlisis del ciclo de vida

Emisiones del ciclo de
vida del producto

Energia renovable

Alcance

Inventario de Alcance 1

Inventario de Alcance 2

Inventario de Alcance 3

Dato histérico (un afio concreto o una media de varios afios) con respecto al cual se comparan las emisiones de una empresa a lo
largo del tiempo.

Combustible fabricado a partir de material vegetal, por ejemplo, madera, pajay etanol a partir de materia vegetal.
La actualizacion del CO, y el almacenamiento de carbono en sumideros bioldgico.

Emisiones procedentes de fuentes que son propiedad o estan controladas por la empresa declarante.

Liberacion de GEl a la atmosfera.

Factor que permite estimar las emisiones de GEl a partir de una unidad de datos de actividad disponible (por ejemplo, toneladas
métricas de combustible consumido, toneladas métricas de producto producido) y las emisiones absolutas de GEI.

A efectos de esta norma, los GEl son los seis gases enumerados en el Protocolo de Kioto: didxido de carbono [002]; metano [CHA];
6xido nitroso (N,0J; hidrofluorocarburos (HFC); perfluorocarburos (PFC); y hexafluoruro de azufre (SF,).

Cualquier unidad fisica o proceso que almacena GEl; normalmente se refiere a bosques y depdsitos subterraneos/marinos profundos
de CO,.

Cualquier unidad fisica o proceso que libera GEIl a la atmdsfera.

Emisiones que son consecuencia de las operaciones de la empresa declarante, pero que se producen en fuentes que son propiedad o
estan bajo el control de otra empresa.

Evaluacion de la suma de los efectos de un producto (por ejemplo, las emisiones de GEI) en cada etapa de su ciclo de vida, incluida la
extraccion de recursos, la produccion, el uso y la eliminacién de residuos.

Todas las emisiones asociadas a la produccion y el uso de un producto especifico, desde el inicio hasta el final, incuidas las emisiones
procedentes de las materias primas, la fabricacion, el transporte, el almacenamiento, la venta, el uso y la eliminacion.

Energia obtenida de fuentes inagotables, como el viento, el agua, la energia solar, la energia geotérmica y los biocombustibles.

En referencia a su uso dentro del Protocolo de Gases de Efecto Invernadero, los limites operativos en relacion con las emisiones
indirectas y directas de GEI.

Emisiones directas de GEI de una organizacion informante.

Emisiones de una organizacién informante asociadas a la generacion de electricidad, calefaccion/refrigeracion o vapor adquirido para

consumo propio.

Emisiones indirectas de una organizacion informante distintas de las incluidas en el Alcance 2 que se producen en la cadena de valor
de la empresa informante, incluidas las emisiones ascendentes y descendentes.
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Mapa de calor de la fiabilidad de los datos del ciclo de vida del producto

El grafico que figura a continuacidn representa nuestro estado actual de confianza respecto a los datos que hemos recopilado sobre las emisiones de carbono de los
ambitos 1, 2y 3. Seguiremos mejorando el analisis del ciclo de vida de nuestros productos a medida que evolucionen nuestros propios datos y el Protocolo de Gases de
Efecto Invernadero. Creemos que nuestros conjuntos de datos estan bien establecidos dentro de nuestras unidades de negocio y hemos pedido a nuestros proveedores
que nos ayuden a conocer mejor las materias primas o los productos acabados que utilizamos en nuestra maquinaria. Hemos llenado los vacios percibidos en los factores
de emision especificos del usuario con modelos predictivos utilizando las bases de datos internacionales mas precisas o las metodologias cominmente aceptadas que
hemos podido localizar.

El Mapa de Calor que figura a continuacién muestra nuestro estado actual de adquisicién de datos.

La calidad de los datos de Alcance 1y 2 es buenay la informacidn se recoge en informes operativos mensuales. Los datos de Alcance 3 se estan revisando y se estan

perfeccionando.
Datos disponibles y activamente monitoreados Datos estimados o incompletos No re realiza un seguimiento actualmente No aplicable
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Segmento de la cadena de

Valor
Cambio en el uso de la tierra
Granjas

Molinos

Transporte a destino

Produccién y Uso de Mate-
riales

Refinerias & Molinos

NRO "s Mercancias fuera de
la cadena de suministro

Otros

96

Proceso

Uso de la tierra
Produccion de cafia de azlicar

Transporte a molinos

Operaciones de molienda

Total Molinos

Azucar en bruto

Ingredientes

Quimicos

Materiales de mantenimiento
Embalaje

Total Transporte a Refinerias

Azucar en bruto

Ingredientes

Quimicos

Materiales de mantenimiento
Embalaje

Total Materiales

Produccién y uso de la energia

Uso del agua

Tratamiento de residuos

Residuos sélidos de generacién propia
Refrigerantes

Transporte a depdsitos
Almacenamiento de terceros
Transporte al consumidor

Fin de la vida util de los envases

Total Refinerias

Transporte a NRO s /Co-Empaquetadores
Produccién en NRO s /Co-Empaquetadores
Transporte a depdsitos
Almacenamiento de terceros
Transporte al consumidor

Total Mercancias fuera de la cadena de suministro
Viajes de negocio

Desplazamiento de los trabajadores
Consumo de electricidad en la oficina
Consumo de articulos de oficina

Total Otros

I 8 o K 7 i e O e S S T

113
11213
113
11213
11213
113

112
113
113

113

2|3
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Estandares del Global Reporting Initiative (GRI)

En la elaboracién de este informe, hemos tenido en cuenta los requisitos, los principios y la estructura establecidos en los estandares del Global Reporting Initiative (GRI o Iniciativa Mundial de
Presentaciéon de informes), ya que se consideran practicas de vanguardia en la elaboracién de informes de sostenibilidad. Durante el préximo ejercicio, nos esforzaremos por adaptar la informacion
presentada a los requisitos establecidos en las normas GRI mas recientes.

Contenido Numero de pagina y/o direccion web y/o informe directo Referencia

Divulgaciones generales

suministro

Nombre de la organizacién Portada GRI 102-1
Actividades, marcas, productos y servicios 9,11 GRI 102-2
Ubicacién de la oficina principal Florida GRI 102-3
Ubicacién de operaciones 1 GRI 102-4
Propiedad y forma juridica 9 GRI'102-5
Mercados atendidos
Perfil organizacional Informacion sobre empleados y otros trabajadores Propios de la organizacién
Cadena de suministro 1 Propios de la organizacion
Cambios significatios en la organizacion y su cadena de 10 Propios de la organizacién

Principio o enfoque de Precaucion

GRI'102-11

Iniciativas externas

Reference to ASR's website

Propios de la organizacion

Pertenencia a asociaciones Reference to ASR's website GRI'102-13

Declaracion del liderazgo senior 7 GRI 102-14
Estrategia

Principales impactos, riesgos y oportunidades GRI'102-15
Etica e integridad Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 86 GRI102-17
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Contenido

Numero de pagina y/o direccion web y/o informe directo

Referencia

Estructura de Gobernanza 14, 85 GRI 102-18
Delegacion de autoridad 14 GRI 102-19
Responsabilidad ejecutiva de temas econémicos, ambientales y 14, 85 GRI 102-20
sociales.
Composicion del maximo cuerpo de Gobernanzay sus comités 85 GRI102-22
Presidente del maximo cuerpo de Gobernanza 85 GRI 102-23
Rol del méaximo cuerpo de Gobernanza respecto al GRI 102-26
establecimiento del propdsito, valores y estrategia

Governanza
Evaluaciéon de desempefo del maximo cuerpo de Gobernanza GRI 102-28
Identificacion y gestion de impactos econdmicos, ambientales y 13 Propios de la organizacion
sociales
Efectividad en la gestion de procesos de riesgo Propios de la organizacion
Analisis de temas econdmicos, ambientales y sociales Propios de la organizacion
Rol de méaximo cuerpo de Gobernanza respecto a los informes de GRI 102-32
sostenibilidad
Comunicacién de preocupaciones criticas GRI 102-33
Lista de partes interesadas 87 GRI 102-39
Identificacion y seleccion de partes interesadas 87 Propios de la organizacion
Enfoque sobre la participacion de las partes interesadas 87 Propios de la organizacién
Principales temas y preocupaciones planteadas Propios de la organizacion
Definicion del contenido del informe y definicion de limites Propios de la organizacion

Participacion de partes interesadas Lista de temas de importancia 13 Propios de la organizacién
Cambios en informes GRI 102-49
Periodo del informe GRI'102-50
Fecha del informe més reciente GRI102-51
Ciclo de informe GRI102-52
Contacto para preguntas relacionadas al informe 90 GRI 102-53

98

Informe de sustentabilidad ASR Group 2019-2021




Resumen Acercade ASR
ejecutivo Group ESG

Vision y estrategia

Conservacion de recursos
y circularidad

Agricultura

Descarbonizacién
sustentable

Cadena de valor,
sustentable y ética

Compromiso con los
empleados y la comunidad

Gobernanza, comunicacién y
presentacién de reportes

Conclusiones

Apéndice

Divulgaciones economicas

Contenido

Numero de pagina y/o direccion web y/o informe directo

Referencia

Practicas de contratacion Proporcion gastada en proveedores pertenecientes a minorias A Propios de la organizacién
Anti corrupcion Programa de debida diligencia contra la corrupcién 88 Propios de la organizacion
Divulgaciones ambientales
Materiales Embalaje 40 Propios de la organizacién
Enfoque de descabonizacién 16 Propios de la organizacion
Ciclo de vida del producto 17 Propios de la organizacion
Huella de carbono en el cico de vida del producto 18 Propios de la organizacion
Energia y Emisiones Huella de carbono - Nuestras operaciones 19, 27-29 GRI 305-4
Propios de la organizacion
Iniciativas para conservacion de energia y reduccion de emisiones =~ 21-24 Propios de la organizacion
Energia renovable 25-26 Propios de la organizacién
Consumo de agua 33 Propios de la organizacién
Agua Vertido de aguas residuales 33 Propios de la organizacion
Iniciativas para conservacion de agua 34-35 Propios de la organizacion
Reduccién de desperdicios 36-37.39 Propios de la organizacion
Desperdicios
Iniciativas para reduccion de desperdicios 38 Propios de la organizacion

Cumplimiento ambiental

Incumplimiento de las leyes y reglamentos ambientales

Durante el periodo examinado, no se nos impusieron multas
o sanciones monetarias por cualquier incumplimiento con el

medio ambiente

GRI'307-1

Evaluacién ambiental de proveedores Proveedores evaluados que utilizan criterios ambientales 51-52 Propios de la organizacion
Divulgaciones sociales

Contrataciones y rotacion Propios de la organizacién
Empleo Beneficios para empleados 70 GRI401-2

Licencias parentales 75 Propios de la organizacion

Saludy bienestar 70 Propios de la organizacién
Salud y seguridad ocupacional

Lesiones por trabajo 71 Propios de la organizacién
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Contenido Numero de pagina y/o direccion web y/o informe directo Referencia
Formacion y educacion Programas de desarrollo de empleados 76 Propios de la organizacién
Relacion entre el salario base y la remuneracién de las mujeres 73 GRI 405-2

Diversidad e igualdad de oportunidades
y los hombres

Practicas laborales Trabajo infantil 53, 56, 60 Propios de la organizacion
Derechos de las poblaciones indigenas Derechos de la tierra b4 Propios de la organizacion
Derechos humanos Derechos humanos 64 Propios de la organizacién

Participacion comunitaria, evaluaciones de impacto y programas 53-57,77-83 Propios de la organizacion

Comunidades locales
de desarrollo

Evaluacion social de los proveedores Proveedores evaluados utilizando criterios sociales 51-52 Propios de la organizacion
. - Contribuciones politicas Durante el periodo examinado no se hicieron contribuciones GRI 415-1
Politicas publicas "
politicas
Embalaje 40 Propios de la organizacion
Incidentes de incumplimiento en relacién con la informacion No hubo incidentes Durante el periodo examinado GRI417-2
Comercializacion y etiquetado sobre productos y servicios y el etiquetado
Incidentes de incumplimiento en las comunicaciones de No se notificaron incidentes de incumplimiento durante el GRI'417-3
comercializacion periodo examinado
o ) L Incumplimiento de leyes y reglamentos en materia social y No se notificaron incidentes de incumplimiento durante el GRI'419-1
Cumplimiento socioecondmico . . .
econémica periodo examinado
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